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Amag - Bu ¢alismanin amaci, ¢alisanlarin 6rgiit iklimine iligkin algilarinin érgiit temelli 6zsayg1 ve
6znel iyi olus iizerindeki etkisini belirlemektir.

Yontem — Calisma Konya ilinde Biisan Organize Sanayi Bolgesi'nde Kobi calisanlar: tizerinde
(N:157) gergeklestirilmistir. Calisma igin birincil veri toplama araci olan anket ydntemi
uygulanmistir. Uygulanan anket verileri SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir.

Bulgular — Analiz sonuglari, orgiit ikliminin &rgiit temelli 6zsayg1 ve 6znel iyi olus {izerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica sonuglar
gOstermistir ki, orgiit temelli 6zsayg1 6znel iyi olus iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
bir etkiye sahiptir.

Tartisma — Kobi ¢alisanlar iizerinde gergeklestirlen bu calismada, 6rgiit ikliminin érgut temelli
Ozsaygi ve Oznel iyi olusuolumlu ydnde etkiledigi gozlenmistir. Calisanlarin orgiit igerisinde
algiladiklar1 iklimin hem orgiite duyduklar1 saygiyi, hemde birey olarak kendilerine iligkin
degerlendirmeleri etkileyebilecegi gériilmektedir. Bu anlamda ¢alismanin alana katki saglayacagi
distinilmektedir.
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Purpose — The aim of this study is to determine the effect of organizational climate perception on
organizational self-esteem and subjective well-being.

Design/methodology/approach — The study was conducted on SME employees (N: 157). in Busan
Organized Industrial Zone in Konya The questionnaire method, which is the primary data collection
tool, was applied for the study. Survey data were analyzed using SPSS program.

Findings — The results of the analysis reveal that the organizational climate has a statistically
significant and positive effect on organization-based self-esteem and subjective well-being. In
addition, the results showed that organizational self-esteem has a statistically significant and
positive effect on subjective well-being.

Discussion - In this study conducted on SME employees, it was observed that organizational
climate positively affected organizational self-esteem and subjective well-being. It is seen that the
climate perceived by the employees within the organization can affect both their respect for the
organization and their self-assessments. In this sense, the study is thought to contribute to the field.
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1. GIRis

Bir kavram olarak orgiitsel iklim, isletme, psikoloji ve orgiit davrams: gibi gesitli alanlardaki arastirmacilarin
dikkatini ve ilgisini gekmistir. Bu arastirmacilar, orgiitsel iklime kendi alanlariyla ilgili ¢esitli bakis agilarindan ve
kosullardan yaklagmiglardir. Isletme baglaminda orgiitsel iklim, kurulus ortaminda &rgiitlenme siiregleri,
politikalari, prosediirleri, liderlik, karar verme ve uygulamalarla ilgili algilari, eylemleri ve diisiinceleri etkileyen
is ortamindaki atmosferi tanimlamaktadir. Organizasyondaki bireylerin ve gruplarin etkilesim i¢inde olmalarim
ve organizasyon amagclarina ulasmak i¢in ¢alismalarin etkiler. Orgﬁtsel iklimi olusturan cesitli unsurlar vardir.
Bu unsurlar arasinda yapi, politikalar, sistemlerin karmasikligi, yetki zinciri, 6zdeslik ve standartlar bulunur.
Orgiit iklimi, calisanlarin 6zsayg1 diizeyini ve orgiitteki iyi olus diizeyini belirleme potansiyeli olan 6nemli bir
faktordiir. Orgiit iklimi 6zsayg etkileme egilimindedir, ancak bu konudaki aragtirmalar oldukgca yetersizdir
(Pierce ve Gardner, 2004:592).

Orgiit temelli 6zgsayg1 (OTO), bir bireyin, bir 6rgiit {iyesi olarak yetkin, énemli, giivenilir, isbirligine agik ve
degerli biri olarak kendisine inanma egilimidir. Bir ¢alisanin iyi bir Orgiit ortaminda iyi muamele gormesi ve
benzer pozisyonlardaki calisanlardan daha yiiksek ticret kazanmasi durumunda, kurum igindeki algilanan
pozisyonunu iyilestirir ve daha yiiksek OTO ile sonuglarur (Gardner vd., 2004:309). Orgiit iklimi drgiitiin genel
atmosferini ¢alisanlara aktarir, boylece onlarin memnuniyetini, 6zsaygisini ve davranig bi¢cimini etkileme egilimi
gosterir (Lawler, 1992).

Bir insanin 6zsaygisi, gosterecegi davranis veya tutum tiiriiniin nemli bir yordayicisi olabilir. Ozsaygisini tegvik
eden iyi ve olumlu bir atmosfere sahip bir orgiitteki tiyelerin sorumluluklarina ve bir biitiin olarak kuruma kars1
olumlu tutum gostermeleri daha olasidir. Ek olarak, bir 6rgiit ikliminin nitelii ve 6zellikleri, orgiitsel {iyelerin
oznel iyi oluslarini (OIO) etkileme egilimindedir (Burns ve Machin, 2013:314).

S6z konusu degerlendirmeler 15181nda bu calismada orgiit ikliminin orgiit temelli 6zsayg1 ve 6znel iyi olug
tizerindeki etkisi incelenmeye calisilacaktir. S6z konusu degiskenleri bir arada inceleyen bagka calismalarin
olamamas! nedeniyle ¢alismanin alana katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Calismanin {ilkemizin ekonomik

anlamda kalkinmasinda rol oynayan Kobiler tizerinde gergeklestirilmesi ise calismanin ilgili litaretiire saglayacagi
bir bagka katkidir.

2. Kuramsal Cerceve
2.1 Orgiit iklimi

Orgiit iklimi, iki terimi birlegtiren bir kavramdir. Bunlar "érgiit" ve "iklim" dir. Orgiit, bir grup insan belirli bir
hedefe ulasmak icin planh bir diizenleme ile bir araya getirildiginde gergeklesir (Robbins vd., 2013). Isletme
literatiiriinde “iklim”, ise bir 6rglitiin tiyelerinin bir orgiitiin ¢evresel faktorlerini nasil degerlendirdigini agiklayan
bir kavramdir (Biife, 2011:109).

Lewin (1951:32), orgiit iklimini, bireyin fonksiyonu ve Orgiitsel gevre ile etkilesimi olarak ifade etmektedir. Bir
konsept olarak orgiit iklimi Litwin ve Stringer (1968)"in motivasyon ve orgiitsel iklimi iizerine yazdig1 ¢calismasini
yaymladiktan sonra popiilerligini tam anlamiyla kazanmugtir. Litwin ve Stringer (1968:45-46), orgiitsel iklimini,
bir ¢alisma ortaminda yasayan veya hizmetlerini sunan kisilerin dogrudan veya dolayl: olarak algiladig1 onlarin
davranis ve motivasyona etki edecegi varsayilan Olgiilebilir tiim Ozellikler kiimesi olarak tanimlamaktadir.
Orgiitsel iklime yeni bir yaklagim getirme gabasinda olan Aishwarya ve Ramasundaram (2012:353) ise kavrami,
bir orgiitte is ortam1 ve degerleri ile daha fazla iliskili olan siirekli davranis bigimi, duygular, tutumlar ve gorgii
seklinde ifade etmektedir.

@rgﬁt iklimi kisaca, is ortamindaki orgiit atmosferinin orgiitlenme siiregleri, politikalari, prosediirleri, liderlik,
karar verme ve uygulamalarla ilgili algilarini, eylemlerini ve diisiincelerini etkileyen atmosferi tanimlamaktadir.
Organizasyondaki bireylerin ve gruplarin etkilesim i¢inde olmalarini ve organizasyon amagclarina ulasmak igin
caligmalarini etkilemektedir. Orgiitsel iklimi etkileyen kilit faktorlerden biri kiiltiirdiir. Bir organizasyonda var
olan kiiltiir tiirii, orada olmasi gereken iklim tiiriinii belirleme potansiyeline sahiptir. Orgiit iklimi, 6rgiit
kiiltiirtinden daha genis kapsamlidur. Orgﬁt kiiltiirii, bir orgiit icinde var olan bir dizi deger, inang, norm, gelenek

isletme Arastirmalari Dergisi 66 Journal of Business Research-Turk



T. Akgemci — A. Abdul-Kareem — E. Kiziloglu 12/1 (2020) 65-78

ve felsefeye odaklanmaktadir. Orgiit iklimi ise, orgiitiin kiiltiiriniin bir tezahiiriidiir ve su andaki orgiit
durumuna odaklanmaktadir (Sowpow, 2006:14).

2.2 Orgiit Temelli Ozsayg1 (OTO)

Pierce vd. (1989), 6zsaygi kavramini gelistirmek icin orgiit temelli 6zsayg1 kavramim ortaya koymustur. Orgiit
temelli 6zsaygi (OTO), orgiit iiyelerinin, bir organizasyon baglamindaki rollere katilarak ihtiyaglarini
karsilayabileceklerine inanma derecesidir (Pierce vd., 1989: 625). Bu nedenle, orgiit temelli 6zsaygisi olan bir kisi
kendini, organizasyon iiyesi olarak 6nemli, giivenilir, destekleyici ve degerli bir kisi olarak goriir. Kanning ve Hill
(2012:14) 'e gore oOrgiit temelli 6zsayg, bir kisinin kuruma degerli bir katki sagladigina inandig1 ve kendisine
verilen gorevleri yeterince yerine getirdigine inanmasidir. Giicliit OTO'ye sahip bir drgiitiin iiyeleri, calistiklart
orgiitteki anlamli ve degerli olduklarina ve orgiitsel rollerini yerine getirerek ihtiyaclarini tatmin etme hissine
sahip olduklarina inanma egilimindedirler (Gardner vd., 2004:310).

Orgiit temelli 6zsaygimin anlamini net olarak gosteren bazi dzellikler vardir. Bunlar, drgiite iiyeligin siirekliligi
ve Orgiit ortaminin istikrarli veya dengesiz dogasidir. Ornegin, bir calisanin bir orgiite iiyeliginin erken
déneminde, OTO, kendisinin digsal bir kavramsallastirmasidir ve bu dénemde dengesiz bir durumda olmasi
muhtemeldir. Zaman gegtikge ve Orgiitsel deneyimler kazandikga, OTO kendini igsel olarak kavramsallastirir ve
boylece, bireyin orgiitsel degerine dair kararli, derin, oturmus ve tartismasiz bir inang haline gelir (Campbell,
1990:539; Pierce vd., 2015:2). Is yapis diizeyi, iist kademe ve alt kademe calisanlar arasindaki iliski, etkin
organizasyon yapisi, karar alma siirecine katilim, 6z yeterlik vb. unsurlar pozitif 6rgiit temelli 6zsaygiya katkida
bulunabilecek faktorler arasinda sayilmaktadir (Hughes ve Palmer, 2007:147).

Orgiitsel iklimin 6zsaygist {izerindeki etkisini belirlemeye calisan aragtirmalardan biri Willis, Reynolds ve Lee
(2019)’ye aittir. Willis vd. (2019), 6rgiit ikliminin zaman i¢inde 6zsaygst ile pozitif yonde anlamli bir iliskiye sahip
oldugunu bulgulamistir. Ayrica, isgorenin orgiitsel iklim konusundaki algilar1 ne kadar olumlu olursa, zaman
icinde 0zsayg: diizeyinin de o kadar yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Ghanbarpour, Majidpour ve Zakerinia
(2017) calismalarinda orgiitsel iklim ile Orgiitsel 6zsaygisi arasinda dogrudan ve pozitif bir iliski oldugu sonucuna
varmiglardir. Bizumic vd. (2008) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada, okul ikliminin, 8grencinin 6zsaygist ile
orta derecede iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Bir calisanin dogustan bir is ortaminda adil bir sekilde muamele
gormesi ve Orgiitte isgal ettigi pozisyona uygun maas almas1 durumunda, 6rgiit icinde kendini degerli hissedecek
ve bu durum ise isgorende daha fazla OTO'ye yol agacaktir (Gardner ve dig., 2004:309).

Bu degerlendirmeler 1s181nda arastirmanin amacina uygun olarak Hi hipotezi olusturulmustur.
Hy: Orgiit iklimi orgiit temelli 6zsaygiyr anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

Hia: Orgiit iklimi alt boyutlar 6rgiit temelli 6zsaygyr anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.
2.3 Oznel fyi Olus (Oi0)

Bir kavram olarak Oznel iyi Olus (O10), farkli akademik alanlardan ¢ok fazla ilgi cekmis ve cesitli calismalara
konu olmustur. Psikoloji, 6rgiit davranisi, tip ve sosyoloji gibi ¢esitli alanlardaki arastirmacilar, 6znel iyi olusun
anlamini anlamak icin 6nemli ¢abalar sarfetmislerdir. Bu alanlardan arastirmacilar kavrama c¢alisma alanlarina
gore farkli bakis acilar1 ve yorumlamalar sunmuslar ve bu durum ise s6z konusu kavrami karmasiklagtirmistir.
Oznel iyi olus kavrami bazi aragtirmacilar tarafindan kisisel iyi olus veya genel mutluluk olarak da
nitelendirilmistir (Hills ve Argyle, 2002; Lyubomirsky vd., 2005).

Oznel iyi olusun bilimsel disiplini 1980'lerin ortalarindan bu yana hizla gelismistir. Bunun en &nemli
sebeplerinden biri arastirmacilarin kavramin olusumunu c¢alismak igin bilimsel yontemler gelistirmeyi
basarmasidir (Diener vd., 2009:2). OIO, siklikla insan yasaminda olumlu etkiler, diisiik diizeyde negatif etkiler ve
yiiksek diizeyde memnuniyet yasamasi anlamina gelmektedir (Deci ve Ryan, 2008:1). Bu anlamda OIO
i¢in,yasamdan memnuniyet seviyesini, yiiksek diizeyde hos duygu ve ruh hallerini ve diisiik diizeyde olumsuz
duygular1 deneyimleyen genis bir konsepttir diyebiliriz (Diener vd., 2009:1).
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Bir insan kendisini severse, iyi ve kaliteli bir yasam elde etmek ve siirdiirmek i¢in miimkiin olan her seyi yapar.
Diener'e (2000:34) gére OIO, yasam doyumu, ilgili alanlardan memnuniyet, olumlu duygu ve istenmeyen bazi
duygu ve ruh hallerini deneyimleme gibi ayrik bilesenlerden olusmaktadir. Olumlu duygu eksikliginin diisiik
olumsuz duygu diizeyine esit olmadigini belirtmek énemlidir. Andrews ve Inglehart (1979:77) 6znel iyi olusun
ti¢ genel bilesenini olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu oldugunu soylemektedirler. Bireyler,
olumsuz duygulardan ziyade olumlu duygular1 daha fazla yasadiklarinda, eglenceli aktivitelere katildiklarinda,
daha az aci gektiklerinde ve yasam doyumu sagladiklarinda bol miktarda OIO yasamaktadirlar.

Trinkner, Tyler ve Goff (2016) tarafindan yapilan bir arastirmanin bulgulari, orgiitsel iklimin iyi olus iizerinde
etkisi oldugunu tespit etmistir. Santti (2015), Finlandiya'da 24 ayr1 kamu giindiiz bakim merkezinde orgiitsel iklim
ile 6znel iyi olug arasindaki iligkiyi belirlemek amactyla bir caligma yiiriitmiistiir. Orgiitsel iklimin farkl is iyi
olusu tipleri ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Burns ve Machin (2013) deneysel arastirmalarinda, érgiitsel iyi olusun
sonuglari ile pozitif orgiitsel iklim &zellikleri arasinda pozitif iligkiler tespit etmislerdir. McMurray vd.(2010), kar
amaci giitmeyen bir organizasyonda yaptig1 calismada orgiitsel iklim, liderlik, iyi olus ve ¢alisan baglhilig1 arasinda
pozitif iligkiler oldugunu bildirmislerdir. Feldt, Kinnunen ve Mauno (2000), farkl1 ekonomik sektorlerdeki dort
orgiitiin caligmalarinda, pozitif orgiitsel iklim ile gii¢lii bir tutarlihik duygusu arasinda giiglii bir korelasyon
bulmus ve bunun da igyerinde yiiksek diizeyde bir iyi olus diizeyi sagladigin tespit etmiglerdir.

Bu degerlendirmeler 1s5181nda arastirmanin amacina uygun olarak Hz hipotezi olusturulmustur.
Hz: Orgiit iklimi 6znel iyi olusu anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.
Hza: Orgiit iklimi alt boyutlart 6znel iyi olusu anlaml ve pozitif yonde etkilemektedir.

Orgiit temelli 6zsaygi ile dznel iyi olus arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu literatiirce desteklenmistir.
Akgakanat ve Ding (2018), metal sektorii ¢alisanlari iizerinde yaptiklari ¢alismada orgiit temelli 6zsayginin 6znel
iyi olus tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu gormiislerdir.

Akcakanat ve Ding (2018), orgiit temelli 6zsayginin yatkinlik 6zelliginin bireylerin iyi oluslarini etkileyecegini
diisiinmektedirler. Ayrica yazarlara gore yayilma ve duygusal genelleme etkisi ile 6rgiit igerisinde calisanlar
kendilerini degerli algiladiklar: takdirde, bu alg1 genel saglik ve iyi olusalanina da aktarilacak ve ¢alisanin iyi olug
diizeyi olumlu bigimde etkilenecektir (Akcakanat ve Ding, 2018:612-613).

Bu degerlendirmeler 1s181nda arastirmanin amacina uygun olarak Hs hipotezi olusturulmustur.
Hz: Orgiit temelli 6zsaygt 6znel iyi olusu anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

3.1 Arastirmanin Yéntemi, Onemi ve Amaci

Bu ¢alismanin amaci orgilit temelli 6zsayg1 ve Oznel iyi olus iizerinde Orgiit ikliminin etkisini belirlemektir.
Calisma, Konya Biisan Organize Sanayi Bolgesinde makine imalati yapan KOBI ¢aliganlari iizerinde
gerceklestirilmistir. Calismanin amacina ulasmak i¢in hem nicel arastirma tasarimi benimsenmistir. Yapilan
incelemelerde, orgiit iklimi, 6znel iyi olug ve Orgiit temelli 6zsayg1 degiskenleri arasindaki iligkilerin ayr1 ayr
incelendigi, iki degiskenli bir yaklasim kullanildig1 goriilmiistiir. Bu calismada s6z konusu ti¢ degisken arasindaki
iligkilerin birlikte incelenecek olmasinin literatiire katki yapacagi varsayilmaktadir.

3.2 Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismanin amaci dogrultusunda belirtilen arastirma modeli sekil 1'de sunulmaktadir.
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Orgiit Temelli
Ozsaygi

H3

Orgiit Tklimi

Oznel Iyi Olus

\.
Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirma modeli belirlenirken literatiirde ki benzer ¢alismalar (Santti, 2015; Willis ve dig., 2019; Akg¢akanat ve
Ding, 2018) incelenmis ve {i¢ hipotezli bir model olusturulmustur.

Hi: Orgiit iklimi 6rgiit temelli 6zsaygty1 anlamli ve pozitif yénde etkilemektedir.

Hia: Orgiit iklimi alt boyutlar1 6rgiit temelli 6zsaygiy1 anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.
Hz: Orgiit iklimi 6znel iyi olusu anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

Hza: Orgiit iklimi alt boyutlar1 6znel iyi olusu anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

Hs: Orgiit temelli 6zsaygi znel iyi olusu anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

3.3 Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calisma, Konya ili Biisan Organize Sanayi Bolgesinde makine imalati yapan KOBI'ler {izerinde
gerceklestirilmistir. Biisan organize sanayiden elde edilen bilgilere gore, bolgede toplam 18 makine imalat1 yapan
KOBI bulunmaktadr. Yapilan goriismelerde sadece on tii¢ (13) firma arastirmaya katilmay1 kabul etmistir. Bu
nedenle ¢alismanin evrenini arastirmaya katilmayi1 kabul eden KOBI calisanlar1 olusmaktadir. Katilime firmalarin
basili el kitaplarindan, yiiz yiize goriismelerden ve web sitesi bilgilerinden evren sayisina (237 kisi) ulasilmistir.
Hazirlanan anketler 237 c¢alisana dagitilmistir. Ancak toplam 157 ankette geri doniis saglanmistir. Kisacasi
dagitilan anketlerin geri doniis orani %66'dir. Geriye kalan %34'( temsil eden 80 anket iade edilmemis veya uygun
sekilde doldurulmamis anketlerden olusmaktadir. Hair, Ringle ve Sarstedt (2013:2) gibi baz1 arastirmacilar,
orneklem biiyiikliigiiniin evreni temsil etmesi i¢in 100'den fazla olmasi gerektigini 6ne stirmektedir. Buna gore
calisma Orneklem biiytiikliigiiniin ¢alismayi adil bir sekilde temsil ettigi sOylenebilir.

3.4 Olgiim Araclan

Bu ¢alisma igin gerekli verileri toplamak amaciyla bir anket yaklasimi kullanilmigtir. Arastirma anketleri toplam
48 sorudan olusan dort ana boliimden olusmustur. Ik boliimde, katiimcilarin demografik 6zellikleri hakkinda
veri toplamay1 amaglayan sorulardan olusmaktadir.ikinci bsliim bagimsiz degiskene (6rgiit iklimi) ayrilmistir.
Ugiincii ve dordiincii boliimler, bagimh degiskenlerle ilgili (6rgiit temelli dzsaygist ve dznel iyi olus) sorular
icermektedir.

Orgiit iklimini 6lgmek icin Litwin ve Stringer (1968) tarafindan gelistirilen 50 maddelik bir Slgegin yirmi dort
maddesi kullanilmistir. Olgegin yirmi dort (24) maddesi Zeybek (2010) tarafindan Tiirkce'ye cevrilmis ve
calismasinda kullanilmistir. Anket sorular: 5°1i Likert tipi kullanularak 6l¢miistiir; 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 5
= Kesinlikle Katiliyorum.

Orgiit temelli 6zsaygiy1 6lgmek icin Pierce vd. (1989) tarafindan gelistirilen ve Erden (2011) tarafindan Tiirkge'ye
cevrilen 10 maddelik bir 6l¢ek kullanilmigtir. Anket sorular: 5°1i Likert tipi kullanilarak dl¢miistiir; 1 = Kesinlikle
Katilmiyorum, 5 = Kesinlikle Katilryorum.

Oznel iyi olusu 6lgmek i¢in 8 maddelik bir 6l¢ek kullanilmistir. Bu 6l¢ek, Cummins 6nderliginde International
Wellbeing Group (2006) tarafindan gelistirilmistir. Olgek Meral (2014) tarafindan Tiirkge'ye cevrilmistir. Bu
calismada Olgege giren maddeler, “hi¢ memnun degilim” den baglayarak “tamamen memnunum”a 5’li Likert tipi
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kullanilarak 6lciilmiistiir (Olgek, Uluslararast Refah Grubu tarafindan 10 puanlik Likert 6lceginde ve Meral
tarafindan 11 puanlik Likert 6lgeginde dl¢iilmiistiir).

3.5 Giivenirlik ve Gegerlilik

Bu calismada kullanilan Olgekler Onceki arastirmacilar tarafindan giivenilirlik ve gegerlilik testlerine tabi
tutulmustur. Bununla birlikte, bu 6lgeklerin bu calisma kapsaminda gegerlilik ve giivenirlilikleri yapilmistir.
Olgeklerin giivenirlik katsayilar1 agagidaki Tablo 1'de gdsterilmektedir.

Tablo 1. Giivenirlik Testi

Olgek Olgekte Bulunan ifade Sayis Cronbach Alpha
Orgﬁt IKlimini 24 0,865
Orgiit Temelli Ozsayg1 10 0,857
Oznel lyi Olus 8 0,782

Yukaridaki tablo, kullanilan tiim &lgeklerin Cronbach alfa katsayisi degerlerinin 0,7 ideal noktanin Gtesinde
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, 6lgeklerin i¢ istikrarimin ve tutarhiliginin yeterli oldugu soylenebilir.

Kullanilan dlgeklerin gecerliligini belirlemek amaciyla agiklayicr faktor analizi yapilmistir. Olgeklere varimax
rotasyon ana bilesen faktdr analizi uygulanmustir. Orgiit iklimi igin faktdr analizi sonuglari Tablo 2'de

sunulmaktadir.

Tablo 2. Orgiit iklimi Olgegi Faktor Analizi

Madde 1 2 3 4
Iyi bir takim iiyesi oldugumu hissederim. 0.544
é Yonetim, kararlarimi tegvik eder. 0.540
& Calisanlar birbirine giivenir. 0.653
-g Gorevler acik bir sekilde tanimlanmigtir. 0.665
'% Karar verme asamasinda sorumlu kisinin kim oldugu bellidir. 0.757
] lyi yonetim sistemiyle verimliligimiz artmaktadir. 0.692
E Bu kurumda olup biten olaylara énem veririm. 0.687
Isimi kendi isim gibi sahiplenirsem yiikselebilirim. 0.752
Calisanlar kuruma baglidir. 0.580
- Calisanlar performanslar: oraninda ddiillendirilir. 0.811
“E Tesvik ve odiiller, elestirilerden daha fazladir. 0.740
';é Performans igin yiiksek standartlar olusturulmustur. 0.783
p Basarili ¢alisanlarin ilerlemelerini saglayan bir terfi sistemi vardir. 0.630
- Yapilan bir igin siirekli gelistirilmesi istenmektedir. 0.604
_,—'f Genellikle belirlenen hedeflere inanirim. 0.566
,.‘E Bireysel ve grup performansin: gelistirmek i¢in baski hissederim. 0.737
g Bireysel olarak alinan kararlar, farkl: kisilerce kontrol edilir. 0.612
n Calisanlar kendi performanslariyla 6viiniirler. 0.620
'é Gorev aldigim projelerde, sorumlunun kim oldugunu bilmem. 0.751
E Calisanin hata yapmasi, iist yonetimin ona olan giivenini azaltir. 0.718
g Bir isi iyi yaptigimda takdir edilirim. 0.542
Ug) Calisanlar kendi problemlerini kendileri ¢6zer. 0.694
Cronbach Alpha 0.867 0.813 0.701 0.718
O.Zdeg“er 6.531 2.022 1.872 2.581
Aciklanan Varyans (%) 20.787 | 13.926 10.768 | 13.633
Toplam Varyans (%) 59.114

Not: (i) KMO value = 0.767; (ii) Bartlett testi X2 = 1487.086, df = 231 and P<0.001.
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Tablo 2'de gosterildigi gibi, aciklayici faktor analizinin sonuglari, orgiit iklimi ile ilgili doért boyutun toplam
varyansin %59,114'linii agiklayabildigini ortaya koymaktadir. Maddelerin 6zdegerleri 1'den biiytiik ve tiim faktor
yiikleri 0,40'tan biiyiiktiir. Bununla birlikte, analizden koétii veya diisiik yiik nedeniyle iki madde elimine
edilmistir.

Orgiit temelli 6zsayg1 Slgegine aciklayici faktor analizi igerisinde varimax rotasyon ana bilesen factor analizi
uygulanmistir. Faktor analizinin sonuglar: Tablo 3'te sunulmaktadar.

Tablo 3. Orgiit Temelli Ozsaygi Olgegi Faktor Analizi

Madde 1

5 f)nemliyim 0,802
o Ciddiye almiyorum 0,791
8 Degerliyim 0,713
9 Fark yaratabiliyorum 0,685
3 Sozlim gegiyor 0,682
E Verimliyim 0,657
t 1nan111yorum 0,595
o Uyumluyum 0,583
=5 Yararliyim 0,529
Giiveniliyorum 0,528
Cronbach Alpha 0,857

ézdeg“er 4,395
Agiklanan Varyans (%) 43,954
Toplam Varyans (%) 43,954

Not: (i) KMO value = 0.813; (ii) Bartlett testi X2 = 633.181, df = 45 and P<0.001.

Tablo 3'te goriildiigii gibi, aciklayici faktor analizinin sonuglari, orgiit temelli 6zsaygi ile ilgili tek boyutun toplam
varyansin %43,954'inii agiklayabildigini ortaya koymaktadir. Maddelerin 6zdegerleri 1'den biiytiik ve tiim faktor
yiikleri 0,40'tan biiyiiktiir

Oznel iyi olus dlgegine aciklayici faktor analizi igerisinde varimax rotasyon ana bilesen factor analizi uygulanmuistir.
Faktor analizinin sonuglar: Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4. Oznel Iyi Olus Ol¢egi Faktor Analizi

Madde 1
Kendinizi ne kadar giivende hissediyorsunuz? 0,818
._g Toplumla olan iliskilerinizden, toplumun bir parcasi olmaktan ne kadar memnunsunuz? 0,758
g Yagsaminizdaki bagarilarinizdan ne kadar memnunsunuz? 0,684
- Diger insanlarla iligkilerinizden ne kadar memnunsunuz? 0,664
E Manevi yasaminizdan (dini, ruhsal yasanti vs.) ne kadar memnunsunuz? 0,640
:0 Geleceginizle ilgili kendinizi ne kadar giivende hissediyorsunuz? 0,599
Yagsam kosullarinizdan ne kadar memnunsunuz? 0,544
Saglik durumunuzdan ne kadar memnunsunuz? 0,532
Cronbach Alpha 0,782
(jzdeger 3,320
Acgiklanan Varyans (%) 41,498
Toplam Varyans (%) 41,498

Not: (i) KMO value = 0.725; (ii) Bartlett testi X2 = 375.109, df = 28 and P<0.001.

Tablo 4 goriildiigii gibi agiklayici faktor analizi sonucu 6znel iyi olus ile ilgili olusan tek boyutun toplam varyansin
%41,498'ini agikladig1 goriilmektedir. Ayrica Ozdeger 1’den ve faktor yiikleri 0,40'tan biiyiiktiir.
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4. Arastirmanin Bulgular:
4.1 Katilimcilarin Demografik Verileri

Toplanan demografik bilgiler cinsiyet, yas, medeni durumu, egitim durumu, isletmedeki konum ve is deneyimi
stiresini igermektedir. Sonuglar tablo 5'te sunulmaktadir.

Tablo 5. Demografik Bilgiler

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 115 73.2
Kadin 42 26.8
Toplam 157 100.0
Evli 106 67.5
Medeni Durumu Bekar 51 325
Toplam 157 100.0
21 yas alt1 2 1.3
21-30 82 52.2
Yas 31-40 51 325
41-50 18 115
51-60 4 2.5
60 tistil 0 0.0
Toplam 157 100.0
Tlkokul 8 5.2
Ortakokul 7 4.5
Lise 34 21.7
Egitim Durumu Meslek lisesi 12 7.6
On lisans 22 14.0
Lisans 66 42.0
Yiiksek Lisans 8 5.1
Doktora 0 0
Toplam 157 100.0
Firma Sahibi/Ortag1 18 11.5
Genel Miidiir/Genel Miidiir Yrd. 5 32
Sef/Stipervizor/Formen/Ustabag: 22 14.0
Isletmedeki Konumu Boliim Miidiir/ Midiir Yrd. 10 6.4
iggbren/(;ahgan/Memur 87 55.4
Diger 15 9.6
Toplam 157 100.0
1 Yildan az 8 3.8
1-5 33 21.0
Is Deneyimi Siiresi 6-10 42 26.8
11-15 28 17.8
16-20 26 16.6
20 yil distii 22 14.0
Toplam 157 100.0

Tablo 5'de, katiimcilarin biiyiik bir kismininerkek oldugu (%73,2) ve evli oldugu (%67,5)goriilmektedir. Yas
grubu kategorisinde, katilimcilarin ¢ogunlugu sirasiyla 21-30 (%52,2) ve 31-40 (%32,5 ) yas grubundadir.Egitim
diizeyinde, katilimcilarin lisans mezunu oldugu (%42) tespit edilmistir. Isletmedeki konumu bakimindan
¢ogunlugun isgoren (%55,4) oldugu ve 6-10 yil toplam ¢alisma deneyimine (%26,8) sahip oldugu goriilmiistiir.
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4.2 Korelasyon Analizi

Calisma degiskenleri arasinda var olan iliski tiiriinii belirlemek i¢in Pearson korelasyon katsayist kullanilmistir.
Korelasyon analizinin sonuglari Tablo 6'da gosterilmektedir.

Tablo 6. Korelasyon Analizi

Degisken Ortalama Standart Orgiit iklimi Orgiit Temelli Oznel iyi Olus
Sapma Ozsayg:

Orgiit iklimi 3,45 0,560 1
Orgiit Temelli Ozsayg1 4,12 0,493 0,357** 1
Oznel iyi Olus 3,76 0,599 0,369** 0,468** 1
Orgiit iklimi Boyutlart
Yapisal Ozdeslik 3,77 0,735 0,443** 0,395**
Miikafat 3,27 0,954 0,157 0,199*
Standartlar 3,62 0,722 0,286** 0,219**
Sorumluluk 2,70 0,968 -0,041 0,100

** Korelasyon 0,01 diizeyinde énemlidir (2 kuyruklu). Ormekleme sayisi = 157

Tablo 6'ya gore, orgiit iklimi 6lgeginin genel ortalamasi 3,45 ve 6znel iyi olus 6lgeginin genel ortalamasi 3,76 dr.
Bu sonuglar, katilimailarin 6rgiit iklimi ve 6znel iyi olus ile ilgili ifadelere genellikle katildiklarini gostermektedir.
Orgiit temelli 6z saygisi dlgegi icin ise, genel ortalamanin 4,12 oldugu tespit edilmistir. Buna gore, katilimcilarin
orgiit temelli 6zsaygiya iliskin ifadelere daha fazla katilmaktadirlar. Ayrica, tablo 6 da, ¢calismanin degiskenleri
arasindaki iligki gosterilmistir. Tabloya gore, 6rgiit ikliminin orgiit temelli 6zsaygzst ile istatistiksel olarak anlamli
ve orta derecede pozitif bir iliskiye (r: 0,357, p <0,01) sahip oldugu goriilmektedir.Orgiit iklimi ile 6znel iyi olug
arasinda da istatistiksel olarak anlamli ve orta derecede pozitif bir iliskiye (r: 0,369, p <0,01) rastlanmustur. Orgﬁt

temelli 6zsayg1 ve 6znel iyi olus arasinda ise istatistiksel olarak anlamli ve orta derecede pozitif bir iligki (r: 0,468,
p <0,01) tespit edilmistir.

Orgiit iklimi boyutlarimin bagimli degiskenler arasinda iliskiyi 6lgen pearson katsayisina gore yapisal 6zdeslik
boyutu ile 6rgiit temelli 6zsayg1 arasinda r:0,443 diizeyinde; standartlar boyutu ile 6rgiit temelli 6zsayg1 arasinda
r:0,286 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii iligkiler tespit edilmigtir. Ayrica orgiit iklimi
boyutlarindan yapisal 6zdeslik ile 6znel iyi olus arasinda r: 0,395 diizeyinde, miikafat ile 6znel iyi olus arasinda
r:0,199  diizeyinde, standartlar ile 6znel iyi olus arasinda r:0,219  diizeyinde istatistiksel olarak anlaml ve
pozitif yonlii iliskiler tespit edilmistir.

4.3 Orgiit Ikliminin Orgiit Temelli Ozsayg1 Uzerine Etkisi
Orgiit ikliminin drgiit temelli 6zsayg1 iizerindeki etkisini belirlemek igin regresyon analizi yapilmigtir.

Tablo 7. Orgiit ikliminin Orgiit Temelli Ozsaygi Uzerine Etkisi Regresyon Sonuglart

Bagimli Degisken R2 Bagimsiz Degisken B Std. Hata t F P
Orgiit Temelli 0127 Sabit 3,036 0,231 13,168 22,621 0,000*
Ozsaygi ’ Orgiit Iklimi 0,314 0,066 4,756

One siiriilen model istatistiksel acidan anlamlidir (p<0,05). Regresyon analizi sonuglarina gore, R? (agiklanan
varyansin yiizdesi; 0,127) ve F (regresyon modelinin anlamlilik derecesi; 22,621) degerleri orgiit temelli 6zsayginin
orgiit iklimi ile agiklanabilecegini gostermektedir. Bu bakimdan tablo 7’deki sonuglar “Orgiit iklimi drgiit temelli

Ozsaygiyu pozitif yonde etkiler”seklindeki birinci hipotezi desteklemektedir. Dolayisiyla bu sonuglara gore Hi
kabul edilmigtir.
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4.4 Orgiit Ikliminin Oznel Tyi Olus Uzerideki Etkisi
C)rgl’jt ikliminin ¢alisanlarin 6znel iyi olusu tizerindeki etkisini belirlemek i¢in regresyon analizi yapilmstir.

Tablo 8. Orgiit ikliminin Oznel Iyi Olus Uzerindeki Etkisi Regresyon Sonuglart

Bagimli Degisken R? Bagimsiz Degisken B Std. Hata T F P
. . Sabit 2,400 0,279 8,613 24,437 0,000*
Oznel lyi Olus 0,136 —
Orgiit Iklimi 0,394 0,080 4,943

One siiriilen model istatistiksel acidan anlamlidir (p<0,05). Regresyon analizi sonuglarma gore, R? (0,136)ve F
(24,437) degerleri 6znel iyi olusun orgiit iklimi ile agiklanabilecegini gostermektedir. Bu bakimdan Tablo 8deki
sonuglar “Orgiit iklimi 6znel iyi olusu pozitif yonde etkiler” seklindeki ikinci hipotez desteklemektedir. Bu
sonuglara gore Hz kabul edilmistir.

4.5 Orgiit Temelli Ozsayginin Oznel Iyi Olus Uzerine Etkisi
Orgiit temelli 6zsaygimin 6znel iyi olus iizerindeki etkisini belirlemek icin regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 9. Orgiit Temelli Ozsayginin Oznel Iyi Olus Uzerindeki Etkisi Regresyon Sonuglart

Bagiml1 Degisken R2 Bagimsiz Degisken B Std. Hata t F P
Sabit 1,420 0,358 | 3,970 43,393 0,000*
Oznel Iyi Ol 0,219 Orgi i
znel lIyi Olus Org}lt Temelli 0,568 0,086 6,587
Ozsayg1

Tablo 9'da goriildiigii gibi regresyon modelinin anlaml oldugu goriilmiistiir (p<0,05). 43.393 F degeri, 3.970 t
degeri, 0.568 B degeri ve p<0,050 modelin anlamli oldugunu agik¢a gostermektedir. Bu bakimdan Tablo 9’daki
sonuglar “Orgiit temelli 6zsayg1 6znel iyi olusu pozitif yonde etkiler” seklindeki éigiincii hipotez desteklemektedir.
Bu sonuglara gore Hs kabul edilmistir.

4.6 Orgiit iklimi Boyutlarinin Orgiit Temelli Ozsaygi Uzerine Etkisi

Orgiit iklimi boyutlarmin (yapisal 6zdeslik, miikafat, standartlar and sorumluluk) &rgiit temelli 6zsaygi
tizerindeki etkisini belirlemek i¢in regresyon analizi yapilmustir.

Tablo 10. Orgiit Iklimi BoyutlarininOrgiit Temelli Ozsaygi Uzerindeki Etkisi Regresyon Sonuglart

Bagimli Degisken R? Bagimsiz Degisken B Std. Hata t F P

Orgiit Temelli 0.196 Sabit 2,999 0,185| 16,172 | 37,805 0,000*
Ozsaygi ’ Yapisal Ozdeslik 0,297 0,048| 6,149

Orgiit Temelli o025 Sabit 3,853 0,140| 27,617| 3912 0,060
Ozsaygi ’ Miikafat 0,081 0,041 1,978

Orgiit Temelli 0,08 Sabit 3,411 0,194| 17,589| 13,833 0,000%
Ozsaygl ' Standartlar 0,195 0,053 3,719

Orgiit Temelli 0002 Sabit 4,175 0117 35613| 0,262 0,609
Ozsaygi ’ Sorumluluk -0,021 0,041 -0,512

Tablo 10'da ki regresyon analizi sonuglarina gore, R? (0,196) ve F (37,805) degerleri yapisal 6zdesligin orgiit temelli
Ozsayg1 ile agiklanabilecegini gostermektedir ve model istatistiksel agidan anlamlidir (p<0,05). Miikafat
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boyutunun orgiit temelli 6zsayg: {izerindeki etkisini gosteren regresyon modeli anlamsiz bulunmustur (p>0,05).
Regresyon analizi sonuglarma gore, R? (0,082) ve F (13,833) degerleri orgiit temelli 6zsayginin standartlar ile
agiklanabilecegini gostermektedir ve model istatistiksel bakimdan anlamlidir (p<0,050). Sorumluluk ve
Standartlar alt boyutlarinin Orgiit temelli 6zsayg: tizerindeki etkisini gosteren regresyon modelleri anlamsiz
bulunmustur (p>0,05). Bu sonuglara gore “Orgiit iklimi alt boyutlar1 6rgiit temelli 6zsaygiy1 pozitif yonde
etkiler”seklindeki Hia kismen desteklenmistir.

4.6 Orgiit iklimi Boyutlarinin Oznel Iyi Olus Uzerine Etkisi

Orgiit iklimi boyutlarmin (yapisal 6zdeslik, miikafat, standartlar ve sorumluluk) 6znel iyi olus {izerindeki etkisini
belirlemek i¢in regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 11. Orgiit iklimi BoyutlarininOznel Iyi Olus Uzerindeki Etkisi Regresyon Sonuglart

Bagimli Degisken R? Bagimsiz Degisken B Std. Hata t F P
. - Sabit 2,546 0,231 11,031 | 28,719 0,000*
Oznel lyi Olus 0,156 - -
Yapisal Ozdeglik 0,322 0,060 5,359
B . Sabit 3,353 0,168 19,930 [ 6,371 0,013*
Oznel lyi Olus 0,039 .
Miikafat 0,125 0,049 2,524
. . Sabit 3,104 0,240 12,935 7,785 0,006*
Oznel lyi Olus 0,048
Standartlar 0,181 0,065 2,790
. ] Sabit 3,592 0,142 25,330| 1,580 0,211
Oznel lyi Olus 0,010
Sorumluluk 0,062 0,049 1,257

Tablo 11'de regresyon analizi sonuglarina gore, yapisal 6zdeslik alt boyutunun 6znel iyi olus ile agiklanabilecegi
goriilmektedir (R%0,156) ve F:28,719) .Buna gore soz konusu model istatistiksel bakimdan anlamli bulunmustur
(p<0,05). Tablo 11’e gore miikafat alt boyutunin 6znel iyi olus ile a¢iklanabilecegi (R2:0,039 ve F:6,371) ve kurulan
regresyon modelinin anlamli oldugu goriilmiistiir ( p<0,05) . Aym sekilde standart alt boyutunin 6znel iyi olus
ile agiklanabilecegi (R%:0,048 ve F:7,785) ve kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Sorumluluk alt boyutunun 6znel iyi olus tizerindeki etkisini gosteren regresyon modeli ise p>0,05 oldugu igin
anlamsiz bulunmustur. Bu sonuglara gore “Orgiit iklimi alt boyutlari 6znel iyi olusu pozitif yonde
etkiler”seklindeki Hza kismen desteklenmistir.

5. Sonug¢

Insan davraniglari ve iligkileri, belirli bir ortamda nasil hissettiklerinden dogrudan veya dolayli olarak
etkilenmektedir. Buna gore calisanlari is yerinde tutmanin bir yolu, yaptiklar isten keyif almalarini saglamak ve
orgiitte degerli hissetmelerine yardimci olan uygun bir orgiit iklimi olusturmaktir. Olumlu bir 6rgiit iklimi, kisisel
Ozellikler ile yiiksek 0zsayg: arasinda iyi bir koordinasyon ve eslesme saglayabilir. Calisanlar, isyerlerindeki
iklimin rahat, samimi ve yeni fikirleri destekledigini hissederse, 6znel iyi oluslar1 ve orgiit temelli 6zsaygilar
pozitif yonde etkilenebilir.

Bu calismanin amaci, ¢alisanlarin orgiit temelli 6zsaygisi ve 6znel iyi oluslar {izerinde orgiit ikliminin etkisini
belirlemektir. Yapilan analizler ve degerlendirmelerde katilimcilar orgiit iklimi ve 6znel iyi olus ifadelerine
genellikle katildiklarini, orgiit temelli 6zsaygiya iliskin ifadelere ise daha fazla katildiklarini soylemislerdir. Bu
nedenle katilimcilarin 6rgiit temelli 6zsayg: diizeyleri orgiit iklimine iliskin algilar1 ve 6znel iyi oluglarina gore
yliksek bulunmustur.

Genel anlamda, yapilan regresyon ve korelasyon analizleri sonucunda orgiit ikliminin orgiit temelli 6zsayg1
tizerinde istatistiksel olarak anlaml ve pozitif bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Ek olarak, bu calismanin
bulgulari, orgiit ikliminin 6znel iyi olusu istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigini ortaya
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koymustur. Ayrica Orgiit temelli 6zsaygi Oznel iyi olusu istatistiksel olarak anlamh ve pozitif yonde
etkilemektedir. Calisma kapsaminda kurulan ana hipotezler desteklenmistir. S6z konusu ¢alisma Orgiit ikliminin
orgiit temelli 6zsaygt ve Oznel iyi olusu etkileme potansiyeline sahip oldugunu gosteren ampirik bir destek
saglamaktadir. Bu sonug literatiirdeki diger arastirmacilarin bulgulariyla parelellik gostermektedir (Santti,
2015;Trinkner vd., 2016; Ghanbarpour vd., 2017; Ak¢akanat ve Ding, 2018; Willis vd.., 2019).

Bu ¢alisma, alanyazindaki boslugu doldurdugu ve orgiit iklimi, 6rgiit temelli 6zsayg1 ve 6znel iyi olus alanindaki
calismalara referans kaynag1 olmasi bakimindan gelecekteki arastirmacilara katk: saglayacaktir.

Bu calismanin belirli kisitlar1 bulunmaktadir. Bu ¢alisma sadece Konya'da faaliyet gosteren Biisan Organize
Sanayi Bolgesinde makine imalati yapan KOBI'lerle sinirhidir. Bu nedenle, bu galismanin bulgularini genellemek
dogru olmayacaktir. Gelecekteki arastirmacilara farklh sektorlerdeki isletmelere de odaklanmalar: 6nerilmektedir.
Ayrica, bu calisma modelinde aracit degisken kullanilmamistir. Gelecekteki arastirmacilar i¢in s6z konusu
degiskenleri aract degiskenlerle incelenmesi tavsiye edilmektedir.
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