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Ozet

Bu calismada iskolikligin is yasam dengesi ve isten ayrilma niyeti lizerindeki
etkisinin incelenmesi ve iskolikligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde is yasam
dengesinin araci roliinlin ortaya ¢ikarilmast amaglanmistir. Kolayda ornekleme
yontemiyle ulagilabilen 217 katilimci {izerinde gerceklestirilen arastirmada veri toplama
araci olarak online anket formu kullanilmigtir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS 21
ve AMOS 21 istatistik programlarindan yararlanilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde
yapisal esitlik modelleri kullanilirken, araci etkinin incelenmesinde dogrudan ve dolayl
etkilere yer verilmistir.

Analiz sonuglarinda asir1 caligmanin, isin aile yasamina etkisi ve ailenin is
yasamina etkisi iizerinde pozitif yonde etkisi oldugu, isin aile yasamina etkisi
tizerindeki etkinin ise daha fazla oldugu belirlenmistir. Zorunlu (kompulsif) ¢aligmanin
ise isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi lizerinde negatif yonde etkisi
oldugu belirlenirken, aile yasamina etkinin daha fazla oldugu tespit edilmistir. isin aile
yasamina etkisinin isten ayrilma niyeti {izerinde pozitif yonde etkisi oldugu
belirlenirken, ailenin is yasamina etkisinin isten ayrilma niyeti iizerinde pozitif yonde ve
daha diisiik diizeyde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Asir1 ¢alismanin isten ayrilma
niyeti lizerindeki etkisinin isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi
araciligryla tam araci olarak gergeklestigi belirlenirken, Zorunlu (kompulsif) ¢alismanin
isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina
etkisinin kismi araci role sahip oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the effect of workaholism on work life balance
and turnover intention and to reveal the mediating role of work life balance in the effect
of workaholism on the turnover intention. An online questionnaire was used as the data
collection tool in the research carried out on 217 participants, which can be accessed
through convenience sampling method. SPSS 21 and AMOS 21 statistical programs
were used to analyze the data. While the structural equation models are used to test
hypotheses, direct and indirect effects are included to examine mediatory roles.

In the results of the analysis, it was determined that the excessive working had a
positive effect on the work family conflict and the family work conflict and the effect on
the work family conflict was more. In addition, it was found that the compulsive
working had a negative effect on the work family conflict and the family work conflict
and the effect on the family work conflict were found to be more. While the work family
conflict has a positive effect on the turnover intention, it has been concluded that family
work conflict has a positive and lower effect on the turnover intention. While the effect
of excessive working on the turnover intention is determined as a fully mediator role
through the work family conflict and family work conflict, the effect of compulsive
working on the turnover intention have been found as a partial mediator role through
the work family conflict and family work conflict.

Keywords: Workaholism, Work Life Balance, Turnover Intention.
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1.Giris

Orgiitsel verimliligin en 6nemli unsurlarindan olan “insan kaynagi’nin, hizla
degisen yasam kosullar1 ile 6zel hayatlarindaki gereksinim ve istekleri de degismekte,
bu degisim c¢alisanlarin c¢alisma hayatlarindaki gereksinim ve isteklerini de
etkilemektedir. Bireyler istek ve gereksinimlerini karsilayabilmek, yasamlarini idame
ettirmek, yogun rekabet ortaminda varolabilmek ve calisma yasamiyla 6zel yasam
alanlarin1 ayn1 anda devam ettirmek adina gerginlik ve stres belirtileri gosterebilmekte
ve bu durum iskoliklik gibi davramislarin olusmasiyla sonuglanabilmektedir.
Calisanlarin is ve 0zel yasamlarini olumsuz etkiledigi ongoriilen iskoliklik davranisi;,
bazi ¢alismalarda kisa vadede birey ve 6rgiit acisindan olumlu bir davranis olarak ortaya
konulmakta, bazi caligmalarda da uzun donemde orgiit acisindan verimliligi azaltici
olarak, birey agisindan ise psikolojik bir hastalik olarak nitelendirilmektedir (Mudrack,
2004; Snir ve Harpaz, 2004; Burke, 2001; Porter; 2006; Russo ve Waters, 2006; Temel,
2006).

Bunun yami sira degisen zorlu yasam ve calisma sistemi igerisinde verimliligin
yonetilebilmesi icin calisanlarin siirekliligi ve nitelikli ¢alisanlarin orglitte tutulmasi
organizasyonlar adina kilit faktorler arasinda bulunmaktadir. Goniillii veya goniilsiiz
sekilde ortaya ¢ikan ve ¢cogunlukla isten ayrilma davranisi ile son bulan isten ayrilma
niyeti; sektorel, g¢evresel, kisisel ve orgiitsel 6geler tarafindan etkilenmektedir (Sahin,
2011; Griffeth vd., 2000). Teknolojilesen diinya, diger yandan degisen ¢agin getirdigi
yasam kalitesi ve bireysellik olgusu calisanlarin yasamlarini alanlara boélmelerini
zorunlu kilmakta; bu baglamda orgiitler icin de calisanlarin is-yasam dengesi onemli
hale gelmektedir. Bu nedenle, ¢alisanlara sunulan imkanlar, yonetim yapisi, bulunulan
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ortam (Huang vd., 2007); insan kaynagini ve insan kaynaginin isten ayrilma niyeti gibi
is davraniglarini etkilediginden orgiitler i¢in daha ilgi ¢ekici hale gelmektedir.

2.Kavramsal Cerceve
2.1.isten Ayrilma Niyeti

Istifa davramginin bilissel bir onciisii durumunda olan isten ayrilma niyeti,
calisanlarin ~ fiilen  yaptiklar1  islerinden ayrilma egilimi olarak kendini
gosterebilmektedir. Calisanin, yeni bir is veya organizasyonu degerlendirme siirecine
almasina, ardindan isten ayrilma egilimini eyleme koymasi seklinde de ortaya ¢cikmakta;
isin Ongoriilebilir bir gelecek i¢inde birakilma beklentisi olarak da adlandirilmaktadir
(Newman, 1974; Bowen, 1982; Price ve Mueller, 1981). Calisanlarin bulunduklari
organizasyondan goniillii sekilde veya istemeden ayrilma durumlar1 olarak
nitelendirilebilecek olan isten ayrilma, ¢ogunlukla ani bir karardan ziyade g¢alisanin
icinde bulundugu bir dizi durumun ve siirecin bir sonucudur. isten ayrilma niyetinin
olugmasina istihdam algisi, sendikalagsma, iicretlendirme, genel is tatmini, denetim
mekanizmasi, yas, deneyim, cinsiyet, egitim, medeni durum, Orgiitsel baglilik,
beklentiler, licret tatmini, stres gibi bircok unsur etki edebilmektedir (Cotton ve Tuttle,
1986; Veloutsou ve Panigyrakis, 2004; Chan vd., 2013).

Isten ayrilma niyeti; diisiinme, planlama ve isten ayrilmaya karar verme olarak {i¢
asamali bir biligsel siliregten meydana gelmektedir (Lambert, 2006: 59). Calisan,
bireysel ve orgiitsel sebepler cercevesinde cesitli faktorler nedeniyle diisiinme
asamasindan karar asamasina, ardindan direkt isten ayrilma davranigina gegis
yapmaktadir. Organizasyon agisindan maliyetlere sebep olan isten ayrilma niyeti,
calisanlarin istifa davranigini gergeklestirmesi seklinde goniillii isten ayrilma ve
calisanlarin isten c¢ikarilmasi seklinde goniilsiiz isten ayrilma olarak iki sekilde
goriilmektedir. Motivasyonel faktorler goniillii isten ayrilma ile iliskiliyken, goniilsiiz
isten ayrilma ¢alisan performansiyla iliskilidir. Isten ayrilma niyeti kavraminda, “niyet”,
“diisiinme”, “planlama” ve “karar” unsurlar1 bulunmaktadir. Istifa davramsiyla son
bulan isten ayrilma durumunda fiilen yapilan isin ¢ekiciligi ve var olan diger is firsatlari
olmak iizere iki ana etken 6nemli rol oynamaktadir (Stovel ve Bontis, 2002: 305; Cotton
ve Tuttle, 1986; Shaw vd., 1998: 512).

2.2.Iskoliklik

Aslen bagimlilik kaynakli asir1 saplantili ¢alisma seklinde ve calismaya sosyal
acidan atipik bir odaklanma yaklagimiyla ortaya c¢ikan iskoliklik kavrami, Amerikali
profesdr Oates tarafindan isimlendirilmis ve tanimlanmistir. Oates iskolikligi saglik,
mutluluk ve iligkileri olumsuz yonde etkileyen, rahatsizlik verici, siirekli ve kontrol
edilemez bir ¢alisma davranisi olarak tanimlamaktadir (akt. McMillan vd., 2001). Bir
rahatsizlik ve c¢alisma davranisina olan asir1 bagimlilik olarak da nitelendirilen
iskolikligin goriildiigii bireyler is ve gorevlerini gergeklestirmedikleri zamanlarda bile
islerini diisiinen bireyler olarak nitelendirilmektedirler (Snir ve Harpaz, 2004; Douglas
ve Morris, 2006).

McMillan vd. (2001)’ne gore; iskolik bireyler herhangi bir yer ve herhangi bir
zaman ayrimi yapmaksizin calisma egiliminde olmaktadirlar. Scott ve arkadaslarina
(1997) gore iskolik davranis bilesenleri; zorunlu bagimli iskoliklik, miitkemmeliyetgi
iskoliklik ve basar1 odakli iskoliklik iken, Spence ve Robbins (1992) ise iskolikligin
bilesenlerini bireyin ¢aligma katilimi, ise karst azim duygusu, ise karsi hissedilen zevk
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olarak tanimlamaktadirlar (Burke vd., 2003). Schaufeli vd. (2008) iskolikligi, asir1
calisma ve zorunlu (kompulsif) calisma alt boyutlar1 ile olmak iizere Oates’in
savundugu diislinceyi temel alarak zorlayici sekilde asir1 kat1 sekilde ¢alisma egilimi
olarak tanimlamislardir.

Iskoliklik obsesif bir davranis olarak gériilmekte; ancak iskolikligin olumlu bir
olgu mu, olumsuz bir olgu mu oldugu konusu hakkinda kesin bir yargiya
varilamamakta, igskolik calisanlarin bu davraniglarindan memnun olma durumlarina gore
olgunun pozitif veya negatif olarak ele alinabilecegi goriisii bulunmaktadir (Temel,
2006). Bu nedenle, alan yazininda igkolikligin niteligi, olumlu ve olumsuz 6zellikleri
gbz Oniine alindiginda hala tartigmali bir konu olmaktadir. Kimi yazarlara gore
iskoliklik; gorev ve sorumluluklari etkin kullanabilme, Orgiitsel fayda saglayarak
oOrgiitsel basariy1 arttirabilme, ¢alisanin is yapmaktan hoslanma duygusunun bulunmasi
ile baglilik hissi gelistirerek isten ayrilma niyetlerinin olusmamasini saglayarak (Haas,
1991; akt. Snir vd., 2006; Mudrack, 2004) olumlu etkiler yaratabilmektedir. Kimi
yazarlara gore ise iskolik bireyler; ¢alisma ortamlarina olumsuz etkiler yaratmakta,
kisileraras1 iligkilerde fark edilebilir diizeyde rahatsizlik olusturmakta, ise karsi asiri
derecede oransiz ¢aligma baglilig1 hissetmekte; bireysel mutluluk ve fiziksel sagliklarini
olumsuz yonde etkilemekte, ise karsi oransiz baglilik hissetmektedirler (Russo ve
Waters, 2006; Douglas ve Morris, 2006; Snir ve Harpaz, 2004).

Porter’a (2006) gore iskoliklik davranisi gosteren bireyler; tiim dikkatlerini
memnuniyet verici bir kaynak {izerinde toparlayan, iskolikligin bir problem oldugunu
reddeden, bir degisim s6z konusu oldugunda fiziksel ve ruhsal tepki goOsteren, sabit
diisinme egilimi bulunan ve yiiksek kontrol mekanizmasina sahip, siklikla kriz
durumundaymis gibi tepki gosteren, daha i1yi hissedebilmek adina daha yiiksek diizeyde
calisma davranig1 gdsterme egilimi bulunan bireylerdir. Buna ek olarak iskolik bireyler;
is dis1 gecirilen zamanin bosa harcandigi hissine kapilmakta, uzun siireli ¢aligmayi
gereklilik olarak gormekte, calisma arkadaslarina yetki devri veya sorumluluk
vermekten kaginmakta, ¢alisma siireleri icerisinde iken is harici konularda sinirli ve
uyumsuz davranmaktadirlar (Temel, 2006).

Iskoliklik genellikle; bagimlilik teorisi, 6grenme teorisi ve ozellikler teorisi ile
agiklanmaya calisilmaktadir. Ozellikler teorisi davranis kaliplarmi kisisel degiskenler
araciligr ile kavramsallastirir ve ilerleyen yaslarda gevresel uyaricilarin etkisi ile daha
siddetli sekilde kendini gostermektedir. Bu teoriye gore iskoliklik, kisisel ozellikler ve
cevre etkilesiminin birlesimi sonucu gelismektedir. Genellikle tibbi model ve psikolojik
modelden olusan bagimlilik teorisi ise; iskoliklik davranisinin altinda belirli diizeyde
bagimliligin goriildiigiinii savunmaktadir. Iskolik bireylerin madde bagimliligina benzer
sekilde bagimlilik, davranis ve adrenalin olusturdugunu ve bu adrenalinin ¢alisma
stirekliligine ve bagimliliga sebep oldugu ileri siiriilmektedir. Bagimlilik teorisine gore
iskoliklik esnek bir yapida degildir ve degisime direnglidir; bu sebeple zaman igerisinde
kotiiye giderek bireyde goriilen bagimlilik seviyesini artirmaktadir. Klasik sartlandirma,
sosyal 6grenme ve islevsel 6grenme olmak iizere iic modelden olusan 6grenme teorisine
gore iskoliklik ise; siirekli olarak davramis pekistirilmesi ile kademeli olarak
kosullandirma sonucu ortaya ¢ikan, zaman igerisinde birey tlizerindeki etkilerinde
yogunluk veya azalma gosterebilen, bireyin hayatinda doyum saglayamadigi diger
alanlardan kaginmasini saglayan niteliktedir (McMillan vd., 2001; Burke vd., 2006;
Hamermesh ve Slemrod, 2005).

Isletme Arastirmalart Dergisi 925 Journal of Business Research-Tiirk



N. Yavuz — M. Saglam 10/4 (2018) 922-952

2.3.is-Yasam Dengesi

Is ve aile hayatinin getirdigi sorumluluklar ile karsilanmasi gereken talepler,
bireylerin yasam alanlarinin her birinde sahip olduklari ¢oklu rollerin varligi gibi
olgular is hayat1 ve aile hayatinin i¢ ice ge¢mesine, kimi zaman ise birbiri {lizerine
etkilerde bulunmasma neden olmaktadir. Alanlar arasinda kurulacak denge bireyden
bireye farklilik gdstererek siibjektif bir olgu olmakla birlikte; bireyin i¢inde bulundugu
yasam alanlarinin unsurlari arasinda zaman, enerji, odak, diisiince ve emek gibi bireysel
kaynaklar1 esit sekilde dagitma temeline dayalidir. Is-yasam dengesi bireysel kaynaklari
etkin kullanarak bireyin is sorumluluklarinin, aile sorumluluklarinin ve &zel alan
sorumluluklarmin getirdigi zamansal, duygusal ve davranigsal talepleri karsilayabilme
becerisi olusturmaktadir. Is-yasam dengesi bireyin is, aile ve is dis1 sorumluluklarini ve
faaliyetlerini yerine getirme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Is-yasam dengesi;
calisma saatleri, is yogunlugu ve iste harcanan saatlerin oranit olmak iizere is alani
talepleri; bireylerin aile rolleri, sorumluluklar1 ve bakim isleri gibi etkenler olmak {izere
aile alani talepleri ve son olarak tatil, spor ve kisisel gelisim gibi 6zel yasam alani
talepleri olmak iizere {i¢ temel alanda tatmin edici sekilde taleplerin karsilanmasi
durumudur (Delecta, 2011; Kalliath ve Brough, 2008; Sarker vd., 2012). Clark (2000)
ise is-yasam dengesini; asgari diizeyde rol ¢atigsmasi ile hem is hem de aile islevlerini
tatmin edici ve etkili sekilde yerine getirmek olarak tanimlamaktadir. Is-yasam dengesi
kapsaminda is alani, kariyer ve bireysel hirslar ile ilgili iken; yasam alani, saglik, keyif,
bos zaman ve aile olgularini igermektedir (Sharma ve Nayak, 2016: 115).

Is-yasam dengesinin dogasi, nedenleri ve sonuglari géz oniine alindiginda; is-
yasam dengesi bireye is ve ev davranisi, is ve yasam doyumu, hastalik/stres, is ve ev
degerlerinin birbiri lizerine etkileri ile sonug¢lanmakta; bu sonug da is ve ev kiiltiirii, is
ve ev talepleri, bireysel faktorler konularinda (kisilik, yas, cinsiyet vb.) belirleyici
olmaktadir. Is-yasam dengesinin dogasi; ev alanmin ise yayilmasi, is alanmin eve
yayilmasi, tek bir alan ilizerine dengenin yogunlasmasi olmak iizere 6znel gostergeler ve
aile rolleri, bos zaman ve calisma zamani olmak iizere nesnel gostergeler ile
gosterilmekte ve olusmaktadir.

Dogas1 geregi ¢ift yonlii bir iliskiden meydana gelen is-yasam dengesinde; isin
aile iizerine etkisi ve ailenin is iizerine etkisi goriilmektedir. Bu baglamda
incelendiginde; is ve aile alami ile 6zel alan arasindaki iliskinin birbirleri iizerinde
kolaylastirict bir durumdan catigmact olabilecek bir duruma kadar giden skala i¢inde
etkilesimde bulunmas: iizerine teoriler yer almaktadir (Guest, 2002; Hill, 2005). is ve
yasam alanlar1 arasinda negatif bir iligkiyi barindiran telafi kurami; bir alanda doyum
saglanamamasi durumunda, doyumsuzlugu telafi edebilmek i¢in bireyin, diger alana
yonelimini ve yoneldigi alanda gereksinim duydugu toplam doyuma ulagabilmesini
aciklamaktadir (Efeoglu ve Ozgen, 2007; Giilertekin Geng vd., 2016). Ancak bu durum
alanlar arasinda olusan doyum seviyesi farkini daha fazla hissettirecektir. Tasma
kuraminda; alanlar birbiri lizerinde paralel yonde pozitif/negatif etkilerde bulunarak, bir
alaninin etkisinin diger alan {izerine etkisinin yansimasina dayanmaktadir (Wilson vd.,
2015; Iverson ve Maguire, 2000). Boliinme kuramina gore; is ve yasam alanlari
arasinda ve alanlardan alinan doyum arasinda bir baglanti bulunmadig1 savunulmakta;
bireylerin i ve yasam alanlarin1 ayri1 tutabilecekleri savunulmaktadir. (Iverson ve
Maguire, 2000). Katki kuraminda, iki farkli alan birbiri lizerine katki saglamakta;
bireyin toplam yasam doyum seviyesini arttirmaktadir (Greenhaus vd., 2003).
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Uygunluk kuramina gore is ve yasam alanlar arasindaki iligki; kisilik 6zellikleri,
genetik faktorler, sosyal ve kiiltiirel faktorler gibi olmak {izere, {i¢iincii bir degiskene
bagli ¢ok tarafl1 bir iliskiye dayanmaktadir (Kiigiikusta, 2007). Rol kurami1 veya c¢atisma
kurami olarak bilinen kurama gore; bireyin hayatinda iistlendigi coklu rollerin birey
lizerinde yarattig1 olumsuz etkilere dayanmaktadir (akt. Greenhaus ve Beutell, 1985).
Sistem kuramlarina gore; aile ve ¢evresel sistemler kuramlar1 temel alinmaktadir. Aile
sistemleri kuramina gore, aile bireylerinden biri deneyimleri ile diger aile bireylerini
etkilemekte; cevresel sistemler kuramina gore ise, i ve yasam alanlar1 arasindaki
baglant1 siire¢, zaman ve birey etkilerine gore degismektedir (Kiiciikusta, 2007).

2.4.Degiskenler Arasindaki iliskiler

Bireyler iizerinde bilissel, ruhsal ve biyolojik yonden etkileri olan igkoliklik, is
alani ile yasam alan1 arasinda olmasi gereken dengenin kurulmasini 6nleyerek ig-yasam
dengesizligine neden olmakta ve bunun bir sonucu olarak performanslarint olumsuz
etkileyerek verimsizlikler ile ise ge¢ gelme, isten ayrilma niyeti gibi davranislar ile
sonuc¢lanabilmektedir (Aydogan, 2014). Bonebright ve arkadaslar1 (2000) tarafindan
iskoliklik sonuclarini ortaya c¢ikarmak amaciyla 171 kisi ile yapilan ¢alismaya gore;
iskolik bireylerin, ig-yasam dengesi kurulamadiginda ortaya ¢ikan ig-yasam catigsmasini
yasadiklarin1 belirtmislerdir. Aziz ve Zickar (2006) beyaz yakali 174 calisanin katilimi
ile igkoliklik ile is-yasam dengesi arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢alismalarinda, iskolik
calisanlarin yiiksek seviyede is-yasam dengesizligi yasadiklar1 sonucuna ulasmislardir.
Aziz ve Cunningham (2008) ise; iskoliklik ile cinsiyet, is stresi ve is-yasam dengesizligi
arasindaki iliski iizerine 199 beyaz yakali ¢alisan katilimiyla yaptiklar1 ¢alismalarinda,
iskoliklik ile is-yasam dengesi arasinda iliski olmadig1 sonucuna varmislardir. Insan
Kaynaklar1 alaninda uzman 103 katilimci ile gerceklestirilen bir bagka arastirma
sonuclarina gore, iskoliklerin is yasamlari aile yasamlarina olumsuz etki ederek aile
yasamlarina kars1 yabancilagma davranis1 gosterdiklerine ulagilmigtir (Brady vd., 2008).
Yapilan arastirma sonuglarindan hareketle; iskolikligin ig-yasam dengesi lizerindeki
etkisini 6lgmek amaci ile arastirmanin Hi, H2, H3 ve Ha4 hipotezleri olusturulmustur.

Hi: Asir1 caligmanin isin aile yasamina etkisi yasam dengesi lizerinde etkisi vardir.

Hj: Zorunlu (kompulsif) calismanin isin aile yasamina etkisi yasam dengesi iizerinde
etkisi vardir.

H3: Asirt caligmanin ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi iizerinde etkisi vardir.

Hy4: Zorunlu (kompulsif) ¢alismanin ailenin is yagsamina etkisi yasam dengesi tizerinde
etkisi vardir.

Temelde bagimlilik kaynakli olan igkoliklik davranigi gosteren bireylerin, isten
ayrilma niyeti bulundurmadiklari ve isten ayrilma davranist gostermedikleri
saptanmistir (Mudrack, 2004). Bunun aksine, Temel (2006) iskolizm ve iskoliklik
kavramlarini konu aldig1 calismasinda, iskoliklik davranisi gosteren bireylerin uzun
vadede isten ayrilma niyetlerinin ortaya ¢ikabilecegini belirtmistir. Burke’nin (2001)
iskolikligin sonuglarini inceledigi ve 530 katilimcr ile gergeklestirdigi arastirmasinda
iskoliklik ile ¢alisanlarin isten ayrilma diisiincesi arasinda negatif iligki oldugu
sonucuna varmistir. Belirtilen caligmalarin incelenmesi ile iskolikligin isten ayrilma
niyeti lizerinde etkili olup olmadigim1 Olgmek iizere Hs ve He hipotezleri
olusturulmustur.

Hs: Asirt calismanin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisi vardir.
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He:Zorunlu (kompulsif) caligmanin isten ayrilma niyeti lizerinde etkisi vardir.

Noor (2011)’un 1078 akademisyen ile gerceklestirdigi is-yasam dengesi ve isten
ayrilma niyeti konulu ¢alismasinda, is-yasam dengesi ile isten ayrilma niyeti arasinda
olumsuz bir iligki bulundugu sonucuna ulagmistir. Bu ¢alisma, calisanlarin ig-yasam
dengesi {iizerindeki memnuniyetinin isten ayrilma niyetlerini en aza indirecegini
savunmaktadir. Gergek, Elmas Atay ve Diindar (2015) 190 beyaz yakali calisan ile
yapmis olduklar1 aragtirmalarinda ise, is -yasam dengesi ile isten ayrilma niyeti arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmislardir. Buradan hareketle, is ve
yasam alanlar1 arasinda denge saglayabilen bireylerin isten ayrilma niyetleri ve buna
bagli olarak isten ayrilma davramiglarinin  diisiik  olabilecegi  sonucuna
ulagilabilmektedir. Fuss ve arkadaslar1 (2008) tarafindan, doktorlarin ¢alisma kosullari
ile is-aile catigsmalarini, psikososyal ve orgiitsel belirleyiciler ve sonuglar1 agisindan
incelendikleri ¢aligmalarinda, ig-aile ¢atismasi yarayan bireylerin isten ayrilma niyetleri
arasinda yliksek derecede oldugu sonucuna varmislardir. Erdogu (2013) tarafindan 6zel
sektorlerde gorev yapan 256 calisan ile gergeklestirilen ¢alismada, oncelikle iskolik
calisanlar tespit edilmis ardindan yapilan analiz sonuglarina gore; iskoliklik, is-6zel
yasam dengesinin olumsuz yonde etkiledigi ve is-0zel yasam dengesizligi bulunan
calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin yliksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu
caligsmalarin sonucundan hareketle, H7 ve Hs olusturulmustur.

H7:Isin aile yasamina etkisi yasam dengesinin isten ayrilma niyeti {izerinde etkisi
vardir.

Hs: Ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin isten ayrilma niyetine etkisi vardir.

Incelenen ¢alismalar sonucunda; is-yasam dengesi, iskoliklik ve isten ayrilma
niyeti kavramlarinin birbirleri lizerindeki etkisinde araci roliin bulunup bulunmadigini
6l¢mek amaciyla Ho, Hio, Hi1 ve Hi2 hipotezleri olusturulmustur.

Ho:Isin aile yasamma etkisi yasam dengesinin, asir1 calismanin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisinde araci rolii vardir.

Hio:isin aile yasamma etkisi yasam dengesinin, zorunlu (kompulsif) calismanin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde araci rolii vardir.

Hii:Ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin, asir1 ¢aligmanin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisinde arac1 rolii vardir.

Hiz:Ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin, zorunlu (kompulsif) calismanin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde araci rolii vardir.

3.Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu caligmada iskolikligin is yasam dengesi ve isten ayrilma niyeti iizerindeki
etkisinin incelenmesi ve igkolikligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde is yasam
dengesinin araci roliiniin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmustir. Is yasam dengesinin, isin
aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi olmak {izere iki alt boyutta
degerlendirildigi ¢alismada iki farkli aragtirma modeli olusturulmustur. Bunun nedeni
iskolikligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde is yasam dengesi boyutlarindan
hangisinin araci role sahip olabileceginin belirlenmesidir.

Calismada veri toplama araci1 olarak GoogleForms {izerinden hazirlanan online
anket formu kullanilmustir. Istanbul’daki firmalardan hizmet sektoriinden bankacilik
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alaninda faaliyet gosteren firmalarda calisan ve beyaz yakali ¢alisan niteliginde olan
calisanlarin arastirma evreninde yer aldig1 arastirmada, arastirmaci tarafindan ulagilmasi
muhtemel her katilimcinin  6rnekleme dahil edilebildigi tesadiifi ornekleme
yontemlerinden kolayda Ornekleme kullanilarak 235 katilimciya ulasilmistir.
Arastirmacilarin Istanbul Avrupa Yakasi'nda genel miidiirliigii olan ve ulasiimas:
muhtemel 8 bankadan gerekli izinler alinarak Nisan-Mayis 2018 tarih araligindaki 2
aylik siire icerisinde veri toplama siireci gerceklestirilmistir. Hizmet sektoriinden
bankacilik alaninda faaliyet gosteren firma beyaz yaka calisanlarinin se¢ilme nedeni,
calisma kosullar1 olarak iskolikligin daha fazla olmasinin beklenildigi ve ¢ogunlukla
zihinsel gili¢ gerektiren is faaliyetlerinin yiiriitiilmesidir. Yogun gegen is giinii sonunda
calisanlarin ig ve aile yasam dengelerine yonelik davraniglari ve bunlari is hayatina nasil
yansittiklart 6nemlidir. Bankalarda ¢alisan miidiir, miidiir yardimcisi, miifettis, miifettis
yardimcisi, memur, uzman vb., beyaz yaka calisanlarin yaptiklari isin dogasi geregi,
calisanlar tarafindan yliksek caligma temposu gerektiren is siirecleri yonetilmektedir. Bu
kapsamda arastirma 6rneklemi banka calisanlari tizerinde gergeklestirilmistir.

Orneklem sayisinmn belirlenmesinde, anket formunda kullanilan 6lgek ifadelerinin
en az 5 ya da 10 kat1 olmas1 gerektigi belirtilen teknik tercih edilmistir (Bryman ve
Cramer, 2001). Olgek ifade sayilarmin toplamda 27 oldugu c¢alismada, elde edilen 235
katilimct verisi yeterli bulunmustur. Eksik doldurulan ve outlier analizinde 6rneklemde
uc deger olarak yer alan katilimci verileri ¢ikarildiginda 217 katilimciya ait verilerle
analize devam edilmistir.

Olusturulan anket formunda demografik sorulara ve ti¢ farkli 6lgek ifadelerine yer
verilmigtir.

DUWAS-TR Iskoliklik Olgegi: iskolikligi 6lgebilmek amaciyla Schaufeli, Taris ve
Bakker (2006) tarafindan gelistirilen, Dogan ve Tel (2011) tarafindan Tiirk¢e’ye
uyarlanan DUWAS olarak adlandirilan ve “asiri c¢alisma” ve “zorunlu (kompulsif)
calisma” olmak tizere iki alt boyuttan olusan 6l¢ek kullanilmustir.

Is Yasam Dengesi Olgegi: Calisanlarin is-yasam dengelerini 6lgmek iizere, isin aile
yasamina etkisi ve ailenin ig yasamina etkisi boyutlar1 olmak iizere toplam 2 boyut ve
10 ifadeden olusan, Netemeyer, Boles ve McMurrian (1996) tarafindan gelistirilen Is-
Yasam Dengesi Ol¢egi kullanilmustir.

Isten Ayriima Niyeti Olgegi: Calhsanlarin isten ayrilma niyetlerinin diizeyini 6lgmek
icin Mobley, Horner, ve Hollingsworth (1978: 410) tarafindan gelistiren iic maddelik
Isten Ayrilma Niyeti Olgegi kullanilmugtir. Tiirkiye’de yapilan arastirmada daha énce
Oriicii ve Ozafsarlioglu (2013) tarafindan kullanilan Tiirkge versiyon kullanilmistr.

Verilerin analizinde SPSS 21 ve AMOS 21 istatistik paket programlar
kullanilmigtir. Elde edilen verilerin analizinde tanimlayici istatistikler i¢in frekans
analizi, Olcek faktor yapilarinin belirlenmesi icin agiklayici ve dogrulayici faktor analizi,
Olgek giivenilirliklerinin belirlenmesi i¢in giivenilirlik testi, gecerliligin belirlenmesi
icin yap1 gecerliligi, birlesim gegerliligi ve ayrisim (diskriminant) gegerliligi, iskoliklik,
is yasam dengesi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin belirlenmesi i¢in korelasyon
analizi, iskolikligin is yasam dengesi ve isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisi ile is
yasam dengesinin araci roliiniin tespit edilmesinde yapisal esitlik modeli ve araci roliin
ortaya ¢ikmasi durumunda araci degiskenin anlamliliginin belirlenmesi i¢in Sobel testi
kullanilmastir.
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Arastirma Modeli

Literatiirden elde edilen bilgilere dayanarak arastirma modeli asagidaki gibi

olusturulmustur.

f’nhcmn

iskoliklik
-Asirt Calisma
-Zorunlu (Kompulsif)

~ Is Yasam Dengesi
-Isin Aile Yasamina Etkisi
-Alenin Is Yasamina Etkisi

v

Sekil 1. Arastirma Modeli

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

isten
Ayrilma
Niveti

Cinsiyet Say1 Yiizde Boliim Say1 Yiizde
Kadmn 131 60,4 Idari isler 9 4,1
Erkek 86 39,6 Operasyon 45 20,7
Toplam 217 100,0 Planlama 11 5,1
Yas Say1 Yiizde Finans 30 13,8
20-29 70 32,3 Muhasebe 10 4,6
30-39 115 53,0 Satm alma 3 1,4
40+ 32 14,7 Teknik 29 13,4
Toplam 217 100,0 Misteri Mliskileri 3 1,4
Egitim Say1 Yiizde IK 10 4,6
Lise 22 10,1 Satis 34 15,7
On lisans 12 5,5 Bilgi Islem 9 4,1
Lisans 134 61,8 Hukuk 24 11,1
Yiiksek Lisans 49 22,6 Toplam 217 100,0
Toplam 217 100,0

Medeni Durum Say1 Yiizde Pozisyon Say1 Yiizde
Evli 127 58,5 Yonetici 55 25,3
Bekar 90 41,5 Calisan 162 74,7
Toplam 217 100,0 Toplam 217 100,0
Toplam Deneyim Say1 Yiizde Firmadaki Deneyim Say1 Yiizde
1 yildan az 5 2,3 1yildanaz 46 21,2
1-3 yil 35 16,1 1-3yil 65 30,0
4-6 yil 50 23,0 4-6 y1l 56 25,8
7-9 yil 36 16,6 7-9 yil 17 7,8
10 y1l ve iizeri 91 41,9 10 y1l ve iizeri 33 15,2
Toplam 217 100,0 Toplam 217 100,0
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Katilimcilar demografik o6zelliklerine gore incelendiginde, kadinlarin %604
oraninda ¢cogunluk olarak drneklemde yer aldiklari, 30-39 yas araligindaki katilimcilarin
%53 ile 6rneklemin yarisindan fazlasini olusturduklari, egitim durumlarinin %61,8 ile
cogunluk olarak lisans diizeyinde olduklari, %58,5 ile evli katilimcilarin 6rneklemde
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin toplam deneyimlerine bakildiginda
%41,9 ile yariya yakininin 10 y1il ve lizeri deneyime sahip olduklari, caligilan bolim
olarak sirastyla %20,7 operasyon, %15,7 satig, %13,8 finans, %13,4 teknik departman
calisanlarin ¢ogunlukta olduklari, %74,7 ile calisanlarin yoneticilere gore daha fazla
sayida orneklemde yer aldiklari, firma deneyimi olarak sirastyla %30, 1-3 yil, %25,8, 4-
6 yil, %21,2, 1 yildan az, %15,2, 10 yil ve iizeri silireyle su an calistiklar1 firmada
bulunduklar1 belirlenmistir.

Aciklayic1 Faktor Analizi ve Giivenililik Test Sonug¢lar:

Arastirma anket formunda kullanilan Olgeklerin faktoér yapilarinin belirlenmesi
icin Oncelikle aciklayicit faktoér analizine yer verilmistir. Faktdr analizi uygulama
asamalarinda Orneklem yeterliliginin belirlenmesinde KMO testi, faktor analizi
uygulanmasinin  dogrulugunun belirlenmesinde ise Bartlett kiiresellik  testi
kullanilmaktadir (Sharma, 1996). KMO testi degerinin 0,60 ve iizeri elde edilmesi,
Bartlett testi p istatistik Oonem diizeyinin 0,05’ten kiigiik c¢ikmasi1 faktdr analizi
kullantminin dogru oldugunu ve faktdr analizi uygulanmasi i¢in orneklemin yeterli
oldugunu gostermektedir (Durmus vd., 2013:80). Faktor analizi sonucu elde edilen
aciklanan varyans degerinin ise sosyal bilimler alanindaki kullanimlarda %40 ve iizeri
cikmasi gerektigi belirtilmektedir (Giindiiz ve Coskun, 2012:117). Faktor analizi sonucu
elde edilen 6l¢ek ifadelerinin faktor yiiklerinin incelenmesinde her bir 6l¢ek ifadesi igin
yer aldigi faktdr boyutundaki faktor yiikii degerinin %50 ve iizeri olmasi gerektigi
belirtilirken (Hair vd., 2006; Netemeyer vd.,2003) bazi yazarlara gore bu degerin %40
ve lizeri ¢cikmasinin yeterli olacag: ifade edilmektedir (Kalayci, 2005: 321). Ayrica, her
bir Olcek ifadesi igin olusan "anti image” degerlerinin 0,40’dan az olmasi ve iki faktor
boyutu arasi faktor yiikii farkinin 0,10°dan az olmamasi gerekmektedir (Johnson ve
Wichern, 2002: 50).

Faktor analizi sonucu elde edilen olgek faktoér yapilarimin giivenilirliginin
belirlenmesinde giivenilirlik testi Cronbach Alpha degeri kullanilmaktadir. Bu degerin
0,70 ve tizeri elde edilmesi giivenilirligin saglandigin1 gdstermektedir (Altunisik vd.,
2012). Arastirmada kullanilan olgeklere iliskin gerceklestirilen faktor analizi ve
giivenilirlik testi sonuclar1 agagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 2. iskoliklik Olgegi Faktor Analizi ve Giivenilirlik Test Sonuglar

Faktor Ismi Ifadeler Faktor Yiikleri Cronbach alpha Aciklanan Varyans

101 0,693
162 0,538
105 0,599
Asirt Calisma 107 0,616 0,779 % 27,67
169 0,534
1010 0,602
1012 0,500
sornis 052
: > 0
(kg;rﬁ);;lqs;ﬂ 108 0.716 0,712 % 19,59
1011 0,603
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013 0,526
Toplam % 47,26
Kaiser Meyer Olkin KMO o6rneklem yeterliligi testi 0,838
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 1081,35
Ser.der. 91
P 0,000

Iskoliklik &lgegi faktor analizi sonuglarini gdsteren Tablo 2 incelendiginde KMO
test degerinin 0,60’dan fazla ¢ikmasi 6rneklemin faktor analizi icin yeterli oldugunu,
Bartlett testi p degerinin 0,05’ten kiiciik ¢ikmasi ise faktor analizi uygulanmasinin
dogru oldugunu gostermektedir. Gergeklestirilen analiz sonucunda Olgegin orijinal
formuna paralel sonuclar ¢iktig1 gézlenmis ve ifadelerin ayni faktoér boyutlarinda yer
aldigir belirlenmistir. Asir1 ¢alisma boyutunda 14 numarali ifade faktor yiikiiniin
0,40’dan az olmasi nedeniyle analizden cikarilirken, zorunlu (kompulsif) calisma
boyutunda 4 numarali ifade, iki faktor boyutu arasi faktor yiikii 0,10’dan az olmasi
nedeniyle analizden ¢ikarilmistir. Kalan ifadelerle tekrarlanan faktor analizinde orijinal
forma paralel faktor yapilariin ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Olusan faktorlerin
varyans agiklama oranlarina bakildiginda asir1 calismanin %27,67, zorunlu (kompulsif)
calismanin %19,59 oraninda igkolikligi aciklamada etkili oldugu ve toplamda iki
boyutun iskolikligi %47,26 oraninda agikladigi belirlenmistir. Olusan Ol¢ek faktor
yapilarmin giivenilirligine bakildiginda her iki alt boyutunda Cronbach alpha
giivenilirlik degerinin 0,70 tiizeri elde edilmesi Olgek giivenilirliginin saglandigini
gostermektedir.

Tablo 3. Is Yasam Dengesi Ol¢egi Faktor Analizi ve Giivenilirlik Test Sonuglari

Faktor Ismi Ifadeler Faktor Yiikleri Cronbach alpha Aciklanan Varyans

IYDI1 0,871
Co IYD2 0,906

fstn Alllfﬂg G iyD3 0,833 0,897 % 35,17
IYD4 0,762
IYD5 0,672
IYD6 0,731
Ailenin I 1YD7 0,843

Yasamina Efkisi IYD8 0,821 0,882 % 34,99
3 iYD9 0,836
IYD10 0,758

Toplam % 70,16

Kaiser Meyer Olkin KMO 6rneklem yeterliligi testi 0,844

Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 1391,04

Ser.der. 45

P 0,000

Is yasam dengesi olgegi icin gerceklestirilen faktdér analizi sonuglar
incelendiginde KMO test degerinin 0,60’dan fazla ¢ikmasi ve Bartlett kiiresellik testi p
istatistik 6nem degerinin 0,05°ten kiiclik ¢ikmasi 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli
oldugunu ve faktor analizi uygulanabilecegini gostermektedir. Analiz sonucunda dlgek
ifadelerinin orijinal formundaki gibi faktor yapilarina dagildigi belirlenmistir. Olusan
faktor yapilart orijinal formdaki gibi igin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina
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etkisi boyutlar1 olarak isimlendirilmistir. Olusan faktor yapilariin is yasam dengesini
aciklama oranlarina bakildiginda isin aile yasamina etkisi boyutunun varyans agiklama
oraninin %35,17, ailenin ig yasamina etkisi boyutunun ise %34,99 oraninda varyans
aciklama oraninda sahip oldugu belirlenmistir. Her iki boyutun is yasam dengesini
agiklama oram %70,16 olarak tespit edilmistir. Olgek alt boyutlarinin giivenilirlik testi
Cronbach alpha degerleri incelendiginde her iki boyutun giivenilirlik degerinin 0,70 ve
tizeri ¢cikmasi gilivenilirligin saglandigini gostermektedir.

Tablo 4. isten Ayrilma Niyeti Olgegi Faktdr Analizi ve Giivenilirlik Test Sonuglar

Faktor Ismi Ifadeler Faktor Yiikleri ~ Cronbach alpha Aciklanan Varyans
en Avnlg JANI 0,846
FIER AV AN 0,618 0,841 %42,53
Niyeti iAN3 0,738
Toplam %42,53
Kaiser Meyer Olkin KMO o6rneklem yeterliligi testi 0,779
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 2245,09
Ser.der. 136
P 0,000

Tablo 4 tek faktor yapidaki isten ayrilma niyeti 6lcegi icin gerceklestirilen faktor
analizi sonuglarin1 gostermektedir. KMO test degerinin 0,60’dan fazla ¢ikmasi
orneklemin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu, Bartlett testi p degerinin 0,05°ten kii¢iik
cikmast ise faktdr analizi uygulanabilecegini gostermektedir. Olgegin orijinal formunda
tic ifadeden olusan isten ayrilma niyetinin calisma Orneklemi i¢in de aym sekilde
olustugu goriilmektedir. Olgek ifadelerinin isten ayrilma niyetini agiklama oran1 %42,53
olarak belirlenmistir. Giivenilirlik sonucunu gosteren Cronbach alpha degeri
incelendiginde degerin 0,70’den fazla ¢ikmasi giivenilirligin saglandigi sonucunu ifade
etmektedir.

Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclar

Yapisal esitlik modeli olusturularak yapilan analizlerde 6l¢iim modeli ve yapisal
model olmak {izere iki ayr1 model olusturulmakta ve her ayri model i¢in uyum indeksi
degerleri incelenmektedir. Aciklayict faktor analizi sonrasi dogrulayici faktor analizi
yapilmasi nedeni olusan faktdr yapilarinin 6lglim  modelinde dogrulanmasi
gerekliligidir. Olgiim modeli ve yapisal modelden elde edilen sonuglarin anlamliginin
degerlendirilmesinde belli uyum indeksi degerleri kullanilmaktadir. Literatiirde
genellikle X*df, GFI, AGFI, CFI, RMSEA gibi degerlerin ¢ogunlukla kullanildig1
belirlenmistir. (Joreskog ve Sorbom, 1984; Meydan, C.H. ve Sesen, H. 2011). Her bir
6lcek icin yapilan dogrulayici faktor analizi sonucu elde edilen uyum indeksi degerleri
ve olmas1 gereken deger araliklar1 Tablo 5°de gosterilmistir.

Tablo 5. Dogrulayici Faktér Analizi Uyum Indeksi Degerleri

Boyutlar X*/df GFI AGFI CFI RMSEA
Iskoliklik 3,12 0,92 0,89 0,97 0,06

Is Yasam Dengesi 2,89 0,93 0,90 0,97 0,05

Isten Ayrilma Niyeti 2,76 0,90 0,88 0,96 0,05
Uyum Derecesi X?/df GFI AGFI CFI1 RMSEA
Iyi <3 >0,90 > 0,90 >0,97 <0,05
Kabul Edilebilir <4-5 0,89-0,85 0,89-0,80 >0,95 0,06-0,08

Kaynak: Joreskog ve Sérbom, (1984), Meydan, C.H. ve Sesen, H. (2011)
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Tablo 5°de i1yi ve kabul edilebilir olarak goriilen uyum indeksi degerleri
goriilmektedir. Olusturulan 6l¢iim modeli dogrulayict faktdr analizi sonuglarinda uyum
indekslerinin bu degerler araliginda yer almasi dogrulayict faktér analizinin uygun
oldugunu ve Olcek faktdr yapilarmin dogrulandigini gostermektedir. Uyum indeksi
degerleri belirtilen deger araliklarinda yer almamasi durumunda bazi ifadeler arasi
yiiksek kovaryansa sahip hata terimleri arasinda baglanti kurulmasi, bazi ifadelerin
cikarilmasi gibi belli uyum iyilestirme uygulamalartyla degerlerin belirtilen araliklarda
olmas1 saglanmaktadir. Her bir 0Ol¢ek i¢in yapilan dogrulayici faktdr analizi
sonuglarinda olusan uyum indeksi degerleri incelendiginde degerlerin kabul edilebilir
olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Olcek Giivenilirlik ve Gegerlilik Test Sonuclar

Yapisal modellerle hipotez testlerine gegcmeden Once her Olgek yapist ve alt
boyutlari i¢in i¢sel tutarliligi ifade eden Cronbach alpha giivenilirlik degeri (Hair vd.,
2006; Netemeyer vd., 2003) ile yap1 gecerliligin belirlenmesinde kullanilan birlesim ve
ayrisim gegerlilik degerleri kullanilmaktadir (Chin, Gopal ve Salisbury,1997). Birlesim
gecerlilik  (composite) degerinin 0,70 ve {lizeri ¢ikmast yeterli goriliirken,
ayrisim/diskriminant  (discriminant) gecerlilik degerinin 0,50’den fazla olmasi
gerekmektedir (Fornell ve Larcker,1981).

Tablo 6. Olgeklere iliskin Gegerlilik Test Sonuglari

Boyutlar CR AVE
Asir1 Calisma 0,914 0,571
Zorunlu (kompulsif) Calisma 0,878 0,545
Isin Aile Yasamina Etkisi 0,941 0,763
Ailenin Is Yasamina Etkisi 0,932 0,733
Isten Ayrilma Niyeti 0,819 0,603

Dogrulayict faktor analizi sonuglarma gore faktdr yapilarmin dogrulanmasi
sonras1 gergeklestirilen gegerlilik test sonuglarini gosteren Tablo 6 incelendiginde tiim
Olcek alt boyutlar i¢in birlesim gegerlilik degerlerinin 0,70 ve iizeri ¢ikmasi, ayrisim
gecerliligi degerlerinin ise 0,50 iizeri ¢ikmasi gegerliligin saglandigin1 gostermektedir.

Arastirma Bulgulari

Olgek faktdr yapilart dogrulandiktan sonra alt boyutlar aras1 iliskilerin
incelenmesi amaciyla korelasyon analizi gerceklestirilmis ve hipotezlerin test edilmesi
icin yapisal esitlik modellerine yer verilmistir.

Korelasyon Analizi Bulgular

Degiskenler arasi iligkilerin yoniinlin ve biiyiikliigiiniin incelenmesi amaciyla
korelasyon analizi kullanilmaktadir. -1 ve +1 araliginda degisen degerler alan
korelasyon katsayilar1 1’e yaklastikca deger olarak biiyiirken, 0’a yaklastikca deger
kiiciilmektedir. Degiskenler arasi katsayinin — olmasi negatif yonlii iliskiyi, + olmasi
pozitif yonlii iliskiyi gdstermektedir. Olgek alt boyutlarinin ortalama ve standart sapma
degerleri ile korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 7°de gdsterilmistir.
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Tablo 7. Korelasyon Analizi Sonuglar1

Ort SS IAD AID IAN AC KC
IAD 2,87 1,997 1 482" 463" ,382" ,195™
AID 2,13 ,843 1 ,363" 187" ,085
IAN 2,37 1,049 1 ,143" -,023
AC 3,31 ,759 1 ,742™
KC 3,41 ,780 1

*p<0,05, **p<0,001

Tablo 7°deki ortalama degerler incelendiginde katilimeilar igin, is yasam dengesi
boyutlar1 ve isten ayrilma niyetinin (Ort=2,37, SS=1,049) genel olarak diisiik diizeyde
oldugu, iskolilikligin ise yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Is yasam dengesi
boyutlarindan isin aile yasamina etkisi yasam dengesinin (Ort=2,87, SS=0,997), ailenin
is yagamina etkisi yasam dengesine (Ort=2,13 SS=0,843) gore daha fazla diizeydeyken,
iskoliklik boyutlarindan ise zorunlu (kompulsif) ¢alismanin (Ort=3,41, SS=0,78) asir1
calismaya (Ort=3,31, SS=0,759) gore daha fazla diizeyde oldugu goriilmektedir.

Korelasyon analizinde p istatistik O6nem degeri anlamli olan sonuglar
degerlendirildiginde, isin aile yasamina etkisi yagam dengesinin ailenin is yasamina
etkisi yasam dengesi ile r=0,482 (p<0,001) isten ayrilma niyeti ile r=0,463 (p<0,001)
asirt ¢alisma ile r=0,382 (p<0,001) zorunlu (kompulsif) ¢alisma ile r=0,195 (p<0,001)
oraninda pozitif yonli iliskiye sahip oldugu, ailenin is yasamina etkisi yasam
dengesinin isten ayrilma niyeti ile r=0,363 (p<0,001) asir1 calisma ile r=0,187 (p<0,001)
oraninda pozitif yonlii iliskiye sahip oldugu, isten ayrilma niyetinin asir1 ¢aligma ile
=0,143 (p<0,05) oraninda iliskiye sahip oldugu ve son olarak asir1 ¢alismanin zorunlu
(kompulsif) calisma ile r=0,742 (p<0,001) oraninda pozitif iliskiye sahip oldugu
belirlenmistir. Isin aile yasamina etkisi yasam dengesi boyutunun isten ayrilma niyetiyle
ve asiri ¢aligmayla iligkisinde, ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi boyutuna gore
daha kuvvetli iligkisi oldugu goriilmektedir.

Hipotez Test Sonuclari

Arastirma hipotezlerinin test edilmesinde yapisal esitlik modelleri kullanilmstir.
Is yasam dengesi boyutlarinin aracilik etkisinin arastirilmasinda hangi boyutun araci
role sahip olabileceginin belirlenmesi amaciyla is yasam dengesi dlgeginin her bir alt
boyutu i¢in olmak {izere iki ayr1 yapisal model olusturulmustur. Birinci yapisal modelde
iskoliklik boyutlarinin isten ayrilma niyetine etkisinde isin aile yagamina etkisi yasam
dengesi boyutunun araci rolii arastirilirken, ikinci yapisal modelde iskoliklik
boyutlarinin isten ayrilma niyetine etkisinde ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi
boyutunun araci rolii aragtirilmaya ¢alisilmstir.

Araci roliin arastirilmasinda Baron ve Kenny (1986)’nin yaklagimi kullanilmistir.
Bu yaklasima gore araci roliin tespit edilmesinde dort adimin gergeklesmesi
gerekmektedir. Bu adimlar; 1) Bagimsiz degiskenin araci degisken iizerinde etkisi 2)
Araci degiskenin bagimh degisken iizerinde etkisi ve 3) Bagimsiz degiskenin bagimli
degisken ftizerinde etkisi, 4) Bagimsiz degisken ve araci degisken birlikte ele
alindiginda bagimli degisken iizerindeki etkinin azalmasi ya da araci etkiye bagl
gerceklesmesidir. Bu durumlarin gerceklesmesi sonucunda araci etkinin varligindan séz
edilebilirken, araci etkinin anlamliliginin tespiti i¢in Sobel Testi kullanilmaktadir. Aract
etkinin derecesinin belirlenmesi i¢in ise dogrudan, dolayli ve toplam etkilerin Bootstrap
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giiven aralig1 degerlerine bakilarak karar verilmektedir (Reutter ve Bigatti, 2014). Sobel
testi sonuglarinin yorumlanmasinda Z katsayisinin 1,96’dan biiyiik ¢ikmasi durumunda
aract etkinin varligindan s6z edilmektedir (Frazier vd., 2004). Araci etkinin derecesinin
anlamliliginin belirlenmesi i¢in Bootstrap giiven araligi alt sinir ve {ist sinir degerlerinin
her ikisinin sifirin altinda ya da iistiinde olmasi gerekmektedir (Preacher ve Hayes,
2008). Ayrica Bootstrap t testi (two significance) sonucu p istatistik onem degerine gore
aract etkinin derecesinin anlamlilig1 belirlenebilmektedir. P<0,05 olmasi durumunda
dogrudan, dolayli ve toplam etkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Arastirma hipotezlerinin test edilmesine yonelik olusturulan iki ayri
yapisal modelin sonuclar1 agagida gosterilmistir.

:
M

1 1
I3
ek

Sekil 2. Yapisal Model 1

Tablo 8. Yapisal Model 1 Uyum Indeksi Degerleri

Uyum Indeksleri X?/df GFI AGFI CFI1 RMSEA
2,77 0,91 0,88 0,95 0,06

Iskoliklik boyutlarmin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde, isin aile yasamina
etkisi yasam dengesi boyutunun araci roliiniin incelenmesine yonelik olusturulan
modelin uyum indeksi degerlerinin kabul edilen aralikta yer almamasi nedeniyle Sekil
2’de gorildiigli gibi bazi hata terimleri arasinda kovaryanslar olusturularak
tyilestirmeler yapilmis, Tablo 8’de goriildiigii gibi uyum indeksi degerlerinin kabul
edilebilir aralikta yer almasi saglanmistir. Uyum indeksi degerlerinin kabul edilebilir
nitelikte olmas1 sonucu degiskenler arasi regresyon katsayilar1 ile dogrudan ve dolayh
etkiler agsagida Ozetlenmistir. Arastirmada kullanilan degiskenlerin kisaltmalarinin ve
hangi tiir degisken olduklar1 Tablo 9’da sunulmustur.
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Tablo 9. Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Tiirleri ve Tanimlamalari

Kisaltmalar  Olcek Boyutlar: ifade Sayis1  Degisken Tiirii
AC Asir1 Calisma 7 Bagimsiz degisken
KC Zorunlu (kompulsif) Calisma 5 Bagimsiz degisken
IAD Isin Aile Yasamina Etkisi 5 Araci degisken
AID Ailenin Is Yasama Etkisi 5 Araci degisken
IAN Isten Ayrilma Niyeti 3 Bagimli degisken

Tablo 10. iskoliklik Boyutlarmin Isten Ayrilma Niyetine Etkisinde Isin Aile Yasamina
Etkisi Araci Roliiniin Incelenmesine Y&nelik Hipotez Sonuglar

Hipotezler B Dogrudan Etki Dolayli Etki  Sonug Araci Etki
AC—IAD 0,601%* 0,475%* KABUL

KC—IAD 0,-174* 0,-089* KABUL

IAD—IAN 0,532**  0,491% KABUL

AC—IAN 0,412 0,230 RED

KC—IAN 0,329%*  (,-157** KABUL
AC—IAD—IAN 0,254%** KABUL Tam
KC—IAD—IAN 0,-044* KABUL Kismi

*p<0,05, **p<0,001

Tablo 10’daki sonucglar degerlendirildiginde P katsayis1 degiskenler arasi
regresyon katsayilarin1  gosterirken, bu degerlerin anlamli olmasi durumunda
standardize regresyon katsayilarina bakilmaktadir. Dogrudan etki degerleri ise ayni
zamanda standardize regresyon katsayilarini gostermektedir. P degeri anlamli olan
katsayilara gore bagimsiz degiskenlerden asir1 ¢alismanin ve zorunlu (kompulsif)
calismanin araci degisken olan isin aile yasamina etkisi yasam dengesi tizerindeki etkisi,
aract degiskenin bagimli degisken olan isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi ve
bagimsiz degiskenlerden zorunlu (kompulsif) ¢aligmanin isten ayrilma niyeti izerindeki
etkisi anlamli bulunurken, asir1 ¢alismanin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi
anlamsiz bulunmustur. Asirt ¢aligmanin, igin aile yasamina etkisi yagam dengesi ve
isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi pozitif yonde iken, zorunlu (kompulsif) ¢alismanin
negatif yonde etkisi oldugu goriilmektedir. Etki derecelerine gore degerlendirildiginde
asirt ¢aligmanin isin aile yasamina etkisi yasam dengesi {izerinde zorunlu (kompulsif)
calismaya gore daha fazla etkiye sahip oldugu goriilmektedir. AC—IAD—IAN
hipotezinde goriilecegi gibi asir1 ¢alisma ile birlikte araci degisken olan isin aile
yasamina etkisi yasam dengesinin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisine bakildiginda
etkinin ortaya ¢ikmasi ve Sobel testi Z degerinin (3,346) 1,96’dan biiyiik ¢ikmasi, asir
calismanin igten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde isin aile yagamina etkisi yasam
dengesinin tam araci role sahip oldugunu gdstermektedir. Asiri ¢calismanin isten ayrilma
niyeti lizerindeki etkisi, isin aile yasamina etkisi yasam dengesine bagli olarak
gergeklesmektedir. KC—IAD—IAN hipotezinde goriilecegi gibi zorunlu (kompulsif)
calisma ile birlikte arac1 degisken olan isin aile yasamina etkisi yasam dengesinin isten
ayrilma niyeti tizerindeki etkisine bakildiginda, araci degisken eklendiginde zorunlu
(kompulsif) ¢alismanin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinin azalmasi ve Sobel testi
Z degerinin (2,537) 1,96’dan biiyiik ¢ikmasi bu iligkide isin aile yasamina etkisi yasam
dengesinin kismi arac1 role sahip oldugunu géstermektedir. Isin aile yasamina etkisi
yasam dengesinin, asir1 ¢alismanin ve zorunlu (kompulsif) ¢alismanin isten ayrilma
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niyetine etkisindeki araci etki derecesinin anlamliligin1 incelemeye yonelik 1000
onyiikleme Orneklemiyle yapilan analiz sonucunda bootstrap giiven araligi ile test
sonuclarinin dolayli etkilerde goriilecegi gibi istatistiksel olarak p onem diizeyinde
anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Sekil 3. Yapisal Model 2
Tablo 11. Yapisal Model 2 Uyum indeksi Degerleri

Uyum Indeksleri X*/df GFI AGFI CFI RMSEA
2,97 0,93 0,87 0,96 0,05

Iskoliklik boyutlarmin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde, ailenin is
yasamina etkisi yasam dengesi boyutunun araci roliiniin incelenmesine yoOnelik
olusturulan modelin uyum indeksi degerlerinin kabul edilen aralikta yer almamasi
nedeniyle Sekil 3’de goriildiigii gibi bazi hata terimleri arasinda kovaryanslar
olusturularak iyilestirmeler yapilmig, Tablo 11°de goriildiigii gibi uyum indeksi
degerlerinin kabul edilebilir aralikta yer almasi saglanmistir. Uyum indeksi degerlerinin
kabul edilebilir nitelikte olmasi sonucu degiskenler arasi regresyon katsayilari ile
dogrudan ve dolayh etkiler asagida 6zetlenmistir.
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Tablo 12. Iskoliklik Boyutlarimn isten Ayrilma Niyetine Etkisinde Ailenin Is Yasamina
Etkisi Arac1 Roliiniin Incelenmesine Yo6nelik Hipotez Sonuglari

Hipotezler B Dogrudan Etki  Dolayli Etki  Sonug Araci Etki
AC—AID 0,402%* 0,341%* KABUL

KC—AID 0,-221%%* 0,-161* KABUL

AID—IAN 0,477%* 0,314%** KABUL

AC—IAN 0,412 0,230 RED

KC—IAN 0,329%* 0,-157** KABUL
AC—AID—IAN 0,107* KABUL Tam
KC—AID—IAN 0,-050* KABUL Kismi

%p<0,03, **p<0,001

Tablo 12’deki sonuglardan P degeri anlamli olan standardize regresyon
katsayilarin1 gosteren dogrudan etki katsayilarina bakildiginda, bagimsiz degiskenlerden
asirt ¢alismanin ve zorunlu (kompulsif) calismanin aracit degisken olan ailenin is
yasamina etkisi yagsam dengesi lizerindeki etkisi, arac1 degiskenin bagiml degisken olan
isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi ve bagimsiz degiskenlerden zorunlu (kompulsif)
caligmanin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi anlamli bulunurken, asir1 ¢alismanin
isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi anlamsiz bulunmustur. Asirt ¢alismanin, ailenin is
yasam dengesi ve isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisi pozitif yonde iken, zorunlu
(kompulsif) ¢alismanin negatif yonde etkisi oldugu goriilmektedir. Etki derecelerine
gore degerlendirildiginde asir1 ¢alismanin ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi
tizerinde zorunlu (kompulsif) calismaya gore daha fazla etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. AC—AID—IAN hipotezinde goriilecegi gibi asir1 ¢alisma ile birlikte
aract degisken olan ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin igten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisine bakildiginda etkinin ortaya g¢ikmasi ve Sobel testi Z degerinin
(4,214) 1,96’dan biiylik ¢ikmasi, asir1 ¢aligmanin isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisinde ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin tam araci role sahip oldugunu
gostermektedir. Asir1 ¢alismanin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi, ailenin is
yasamina etkisi yasam dengesine bagl olarak gerceklesmektedir. KC—AID—IAN
hipotezinde goriilecegi gibi zorunlu (kompulsif) ¢aligma ile birlikte araci degisken olan
ailenin i yasamina etkisi yasam dengesinin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisine
bakildiginda, arac1 degisken eklendiginde zorunlu (kompulsif) calismanin isten ayrilma
niyeti iizerindeki etkisinin azalmasi ve Sobel testi Z degerinin (3,121) 1,96’dan biiyiik
¢ikmasi bu iliskide ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin kismi araci role sahip
oldugunu gostermektedir. Ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin, asiri ¢alismanin
ve zorunlu (kompulsif) calismanin isten ayrilma niyetine etkisindeki araci etki
derecesinin anlamliligin1 incelemeye yonelik yine 1000 onyiikleme orneklemiyle
yapilan analiz sonucunda bootstrap giiven araligi ile test sonuglarinin dolayl etkilerde
goriilecegi gibi istatistiksel olarak p Onem diizeyinde anlamli oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Sonu¢

Siirekliligi ve verimliligi saglamak isteyen her organizasyon ig¢in kilit faktor
niteliginde olan insan kaynagi igin, yasanan Onemli degisimler ve yeni yaklagimlar
1s18¢1nda i alan1 ve 6zel yasam alanlarinin ayrimi; iste devamlilik, siireklilik saglamak
ve isten ayrilma niyetlerini azaltmak i¢in Onemli bir konu haline gelmektedir. Ayni
sekilde, aile alan1 ve 6zel yasam alanlarindan fedakarlik etmeyi gerektiren iskoliklik
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davranis1 da, zaman igerisinde calisanlarin siirekliligi ve isten ayrilma niyetleri
acisindan ilgi ¢ekici konu haline gelmekte ve ¢alisanlarin fazla degil; verimli ¢alismalari
desteklenmelidir.

Iskoliklik davramlarindan asir1 ¢alisma ve zorunlu (kompulsif) ¢alismanin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisinin ve bu etkilesimde is yasam dengesi boyutlarindan
isin aile yasamina etkisi ve ailenin i yagamina etkisinin araci roliiniin incelendigi bu
calismada olusturulan arastirma hipotezleri iki ayr1 yapisal modelle test edilmistir.
Calismada is yasam dengesinin iki alt boyutta kullanilmasi nedeniyle iskoliklik
boyutlarinin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde araci etkinin hangi i yasam
dengesi boyutu tarafindan kaynaklanacaginin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla iki ayr1 model
olusturulmustur.

Yapisal esitlik modellerinden elde edilen sonucglarda, asir1 ¢aligmanin isin aile
yasamina etkisi yasam dengesi iizerinde ($=0,475) pozitif yonde, zorunlu (kompulsif)
calismanin ise (B=-0,89) negatif yonde ve daha diisiik diizeyde etkisi oldugu
belirlenmistir. Asirt c¢alismanin aile is yasamina etkisi yasam dengesi iizerinde
(B=0,341) pozitif yonde, zorunlu (kompulsif) calismanin ise (B=-0,161) negatif yonde
ve yine daha diisiik diizeyde etkisi oldugu belirlenmistir. Isin aile yasamina etkisi yasam
dengesinin isten ayrilma niyeti tizerinde (=0,491) pozitif yonde etkisi oldugu, ailenin is
yasamina etkisi yasam dengesinin isten ayrilma niyeti tizerinde ($=0,314) pozitif yonde
ve daha diisiik diizeyde etkisi oldugu goriilmiistiir. Ulagilan bulgularin, Noor (2011),
Gergek, Elmas Atay ve Diindar (2015) ve Fuss vd. (2008) tarafindan ortaya konulan
sonugclarla ortiistligli sonucuna varilmistir.

Asirt ¢alismanin isten ayrilma niyeti tizerindeki dogrudan etkisinin istatistiksel
olarak anlamsiz oldugu, zorunlu (kompulsif) ¢aligmanin ise (p=-0,157) negatif yonde
etkisi oldugu tespit edilmistir. Zorunlu (kompulsif) ¢alisma g6z Oniine alindiginda
ortaya ¢ikan sonucun Burke (2001) sonucu ile ortiistiigii goriilmektedir.Iskoliklik ile
isten ayrilma niyeti arasinda iligki oldugunu savunan Temel (2006) ve Mudrack
(2004)’tin  aksine arastirma sonucunda ulasilan bulgulara gore iskoliklik alt
boyutlarindan asir1 c¢aligmanin isten ayrilma niyeti itizerinde anlamli bir etkisi
olmadigina sonucuna varilmistir. Isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamia etkisi
yasam dengelerinin agir1 ¢aligmanin isten ayrilma niyetine etkisindeki rolii
incelendiginde asir1 ¢calismanin isten ayrilma niyetinde anlamsiz olan etkisinin igin aile
yasamina etkisi yagam dengesi ve ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi araciligiyla
olustugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuclar asir1 ¢alismanin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisinin isin aile yasamina etkisi (=-0,254) ve ailenin is yasamina etkisi
(B=0,107) araciligiyla olustugunu gostermektedir. Goriildiigii gibi asir1 ¢alismanin isten
ayrilma niyetine etkisinde igin aile yasamina etkisi yagsam dengesinin araci etkisi, aile is
yasamina etkisi yasam degerine gore daha fazla diizeydedir.

Zorunlu (kompulsif) ¢alismanin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde isin aile
yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi yasam dengesi boyutlarinin araci etkileri
incelendiginde, isin aile yasamina etkisi yasam dengesinin ($=-0,044) negatif yonde
etkili oldugu, aile is yasamina etkisi yasam dengesinin (f=-0,050) negatif yonde etkili
oldugu ve zorunlu (kompulsif) calismanin isten ayrilma niyeti lizerindeki mevcut
etkisini azaltmalar1 nedeniyle kismi araci etkiye sahip olduklari sonucuna ulasilmistir.
Zorunlu (kompulsif) calismanin isten ayrilma niyetine etkisinde ise asiri ¢aligmanin
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etkisinden farkli olarak, ailenin is yasamina etkisi yasam dengesinin araci etkisinin, isin
aile yasamina etkisi yasam dengesine gore daha fazla diizeyde oldugu belirlenmistir.

Bu sonuclardan hareketle, iskoliklik davraniglarindan asirt ¢alisma davranisi
sergileyen ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri goriilmezken, zorunlu (kompulsif) ¢alisma
davranig1 gosteren katilimcilarin isten ayrilma niyeti tastyabilecegi belirlenmistir. Asirt
calisma davranist gosteren katilimcilarin is yasam dengesi boyutlarindan isin aile
yasamina ve ailenin is yasamina etkisi yasam dengelerini olumlu diizenleyebildigi,
zorunlu (kompulsif) ¢alisma davranisi sergileyen katilimcilarin ise is yasam dengesi
boyutlarinin her ikisini de olumsuz yonde diizenleyebildigi tespit edilmistir. Zorunlu
(kompulsif) calisma boyutu géz Oniine alindiginda ortaya ¢ikan sonucun, Bonebright
vd. (2000), Aziz ve Zickar (2006), Brady vd. (2008) tarafindan yapilan calisma
sonugclari ile benzerlik gdsterdigi belirlenmistir. Calisanlarda isin aile yasamina etkisi ya
da ailenin i3 yasamma etkisi goriildiikkge isten ayrilma niyeti goriilebilecegi
belirlenmigtir. Bu sonucla, is yasam dengesini diizenleyemeyen calisanlarin isten
ayrilma niyeti gosterebilecegi sdylenebilir. Asir1 ¢aligma davranist gosteren galisanlarin
isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi arttikca isten ayrilma niyeti
sergileyebilecegi tespit edilmigtir. Asir1 ¢alisma davranisi gosteren calisanlar isin aile
yasamina etkisini ve ailenin is yasamina etkisini diizenleyebildigi durumda isten
ayrilma niyeti olumsuza doniistiiriilebilir. Zorunlu (kompulsif) g¢aligma davranisi
gosteren katilimeilarin isten ayrilma niyeti gosterebilecegi belirlenirken, kompulsif
calisma davranisinin isin aile yasamina etkisi ve ailenin is yasamina etkisi araciligiyla
olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Zorunlu (kompulsif)calisanlarin is
yasam dengesini diizenleyemedigi durumda isten ayrilma niyetlerinde artis olacagi
sOylenebilir.

Calisma sonuglar1 arastirma 6rneklemi i¢in yorumlanmistir ve ulasilabilen 217
katilimciya ait veriler ¢alismanin kisitin1 olugturmaktadir. Arastirma verilerinin bir aylik
stirede toplanmasi ise ¢alismanin zaman kisitint géstermektedir. Arastirmada elde edilen
bulgular olusturulan anket formuna verilen cevaplarla kisitlidir ve katilimeilarin sorulari
itinayla cevapladiklar1 varsayilmistir.

Gelecek ¢aligmalarda iki yada daha fazla farkli sektorler icin ayr1 drneklemlerde
karsilagtirmali analizler yapilabilir. Ayni arastirma hizmet ve iretim sektorii
katilimcilar1 i¢in ayr1 ayr gerceklestirilebilir ve farkliliklar ortaya konulabilir.
Demografik 6zelliklere gore farklilik testlerine yer verilebilir.
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Extensive Summary
Introduction

The human resource, which is one of the most important elements of
organizational productivity, changes in the rapidly changing life conditions and the
needs and demands in their private lives, and this change affects the needs and wishes of
employees in their work life. Individuals can show signs of tension and stress due to
their ability to meet their wishes and needs, to maintain their lives, to exist in a highly
competitive environment and to maintain their work life and private living spaces at the
same time. And this situation can result in the formation of behaviors such as
workaholism. In some studies, the behavior of workaholism, which is predicted to
adversely affect the work and private lives of the employees is presented as a positive
attitude for the individual and the organization in the short term. In some studies, in the
long run, it is called as a factor that reduces productivity in terms of organization; and in
terms of the individual, it is described as a psychological disease (Mudrack, 2004; Snir
ve Harpaz, 2004; Burke, 2001; Porter; 2006; Russo ve Waters, 2006; Temel, 2006).

In addition, in order to manage productivity within the changing difficult life and
working system, continuity of employees and keeping qualified employees in the
organization are among the key factors in the name of organizations. The intention to
leave the job, which arises voluntarily or involuntarily and is mostly terminated by the
dismissal behavior, is influenced by sectoral, environmental, personal and
organizational elements (Sahin, 2011; Griffeth vd., 2000). Technological world, on the
other hand, the quality of life and individuality brought by the changing age obliges
employees to divide their lives into areas; in this context, workers ' work-life balance is
becoming important for organizations. Therefore, opportunities offered to employees,
management structure, current environment (Huang et al.(2007); it is becoming more
interesting for organizations as it affects the human resource and the business behavior
of the human resource, such as the intention to leave the workforce.

Research Objectives and Methods

In this study, it is aimed to examine the effect of workaholism on work life
balance and turnover intention and to reveal the mediating role of work life balance in
the effect of workaholism on the turnover intention. In order to determine which of the
dimensions of work life balance may have a mediating role in the effect of workaholism
on the turnover intention, two separate structural models have been formed.
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The online questionnaire form was prepared using GoogleForms as data collection
tool. 235 participants were reached by convenience sampling. When the participant data
were taken as the extreme value in the sample and outlier analysis, the analysis was
continued for 217 participants data.

SPSS 21 and AMOS 21 statistical package programs were used to analyze the
data. In the analysis of the obtained data, frequency analysis for descriptive statistics,
explanatory and confirmatory factor analysis for the determination of scale factor
structures, reliability test for determining scale reliability, composite and discriminant
validity for construct validity. Correlation analysis in order to determine the relationship
among workaholism, work life balance and turnover intention, structural equality model
for the effect of workaholism on the work life balance and the turnover intention and
determining the mediator role of the work life balance and Sobel test used to determine
the significance of the intermediary variable when the mediator role emerged.

Research Model and Hypothesis

Based on the information obtained from the literature, research model and
hypotheses are formed as follows.

Work Life Balance
-Work Family Conflict
-Family Work Conflict

Workaholism
-Excessive Working
-Compulsive Working

Turnover
Intention

Figure 1. Research Model

Hji: There is an effect of excessive working on work family conflict.
Hj: There is an effect of compulsive working on work family conflict.
H3: There is an effect of excessive working on family work conflict.
Hy4: There is an effect of compulsive working on family work conflict.
Hs: There is an effect of excessive working on turnover intention.

Hse: There is an effect of compulsive working on turnover intention.
H7: There is an effect of work family conflict on turnover intention.
Hs: There is an effect of family work conflict on turnover intention.

Ho: There is a mediator effect of work family conflict between excessive working and
turnover intention.

Hio: There is a mediator effect of work family conflict between compulsive working
and turnover intention.
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Hi1: There is a mediator effect of family work conflict between excessive working and
turnover intention.

Hi2: There is a mediator effect of family work conflict between compulsive working
and turnover intention.

Participants

When the participants were examined according to their demographic
characteristics, 60.4% of the women were included in the sample as the majority. It was
found that married participants were more in the sample. When the total experience of
the participants was examined, it was determined that approximately half of the sample
had experience of 10 years or more with 41,9%. 20.7% of the participants are from
operation department, 15.7%, sales, 13.8%, finance, 13.4% technical department. 74.7%
of the employees were included in the sample as the majority. The participants’
company experience is that 30% are 1-3 years, 25,8% are 4-6 years, 21,2% are less than
1 year, 15,2% are 10 years and over for the duration.

Confirmatory Factor Analysis Results

Confirmatory factor analysis was performed because of the necessity of validating
the factor structures after explanatory factor analysis in the measurement model. In the
evaluation of the meaning of the results obtained from the measurement model and the
structural model, certain fit index values are used. In the literature, X?/df, GFI, AGFI,
CFI and RMSEA are generally used (Joreskog and Sorbom, 1984; Meydan, C. H. and
Sesen, H. 2011). The fit index values and the range of values obtained as a result of the
confirmatory factor analysis for each scale are shown in Table 1.

Table 1. Confirmatory Factor Analysis Fit Index Values

Variables X*/df GFI AGFI CF1 RMSEA
Workaholism 3,12 0,92 0,89 0,97 0,06
Work Life Balance 2,89 0,93 0,90 0,97 0,05
Turnover Intention 2,76 0,90 0,88 0,96 0,05

Fit Index Degree X?*/df GFI AGFI CFI RMSEA
Good Concordance <3 >0,90 >0,90 >0,97 <0,05
Acceptable Concordance  <4-5 0,89-0,85 0,89-0,80 >0,95 0,06-0,08

Source: Joreskog and S6rbom, (1984), Meydan, C.H. and Sesen, H. (2011)

When the fit index values obtained as a result of confirmatory factor analysis are
examined for all scales that used, it has been determined that all values are obtained in
the appropriate range.

Scale Reliability and Validity Test Results

The Cronbach alpha reliability value which is the internal consistency for each
scale structure and sub-dimensions is used before the hypothesis testing with structural
models (Hair et al., 2006; Netemeyer et al., 2003). Composite and discriminant validity
values are used to determine the construct validity (Chin, Gopal and Salisbury, 1997). If
the composite value is 0.70 and over, the discriminant validity value should be more
than 0.50 (Fornell and Larcker, 1981).
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Table 2. Scale Validity Test Results

Variables CR AVE
Excessive Working 0,914 0,571
Compulsive Working 0,878 0,545
Work Family Conflict 0,941 0,763
Family Work Conflict 0,932 0,733
Turnover Intention 0,819 0,603

According to the results of confirmatory factor analysis, Table 2 shows the
validity of test results. When Table 2 is examined, it is seen that the composite validity
values of the scale are 0.70 and above for all scale sub-dimensions, and that the
discriminant validity values are over 0.50.

Hypothesis Test Results

Tablo 3. Hypothesis Results of Investigation of the Mediator Role of Work Family
Conflict on the Effect of Workaholism Dimensions on Turnover Intention

Mediator
Hypotheses B Direct Effect  Indirect Effect Results Effect
EW—-WEFC 0,601*  0,475%%* Supported
CW—-WEFC 0,-174*  0,-089* Supported
WFC—TI 0,532**  (0,491* Supported
EW—-TI 0,412 0,230 Not Supported
CW—-TI 0,329%*  0,-157*%* Supported
EW—-WFC—-TI 0,254 %% Supported Full
CW—-WFC—-HTI 0,-044* Supported Partial

*p<0,05, **p<0,001

When the results in Table 3 are analyzed, B coefficients show the regression
coefficients between variables, and if these values are significant, standardized
regression coefficients are examined. Direct effect values also show standardized
regression coefficients. The effect of excessive and compulsive working on the work
family conflict, the effect of work family conflict on turnover intention, and the effect of
compulsive working on turnover intention were significant, whereas the effect of
excessive working on turnover intention was not significant. While the effect of
excessive working on the work family conflict and on the turnover intention has a
positive effect, it is seen that there is a negative effect of compulsive study. When
evaluated according to effect size, the effect of excessive working on work family
conflict seems to have more effect than compulsive working. As can be seen in
hypothesis EW—WFC—TI, when work family conflict are included in the model, the
effect of excessive working on turnover intention were significant and Sobel test Z
value was (3,346) greater than 1,96. This result shows that the work family conflict has
a full mediator role between excessive working and turnover intention relationship. As
can be seen in hypothesis CW—WFC—TI, when work family conflict are included in the
model, the effect of compulsive working on turnover intention were significant and f3
coefficients the effect size decreased. Also Sobel test Z value was (2,537) greater than
1,96. Therefore the work family conflict has a partial mediator role between excessive
working and turnover intention relationship. As a result of the analysis conducted with
1000 bootstrap samples to investigate the significance of the mediating effect of work
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family conflict, the effect of excessive working and compulsiveworking on turnover
intention, it was concluded that the results of the bootstrap confidence interval and the
results of the tests were statistically significant at the p<0,05 significance level.

Table 4. Hypothesis Results of Investigation of the Mediator Role of Family Work
Conflict on the Effect of Workaholism Dimensions on Turnover Intention

Mediator
Hypotheses B Direct Effect  Indirect Effect Results Effect
EW—-FWC 0,402* 0,341** Supported
CW—-FWC 0,-221*%*  0,-161* Supported
FWC—TI 0,477** 0,314** Supported
EW—-TI 0,412 0,230 Not Supported
CW—-TI 0,329%* 0,-157** Supported
EW—-FWC-HTI 0,107* Supported Full
CW—-FWC—-TI 0,-050* Supported Partial

*p<0,05, **p<0,001

When the direct effect coefficients were examined which have a significant P-
value from the results in Table 4 the effect of excessive and compulsive working on the
family work conflict, the effect of family work conflict on turnover intention, and the
effect of compulsive working on turnover intention were significant, whereas the effect
of excessive working on turnover intention was not significant. While the effect of
excessive working on the family work conflict and on the turnover intention has a
positive effect, it is seen that there is a negative effect of compulsive study. When
evaluated according to effect size, the effect of excessive working on family work
conflict seems to have more effect than compulsive working. As can be seen in
hypothesis EW—>FWC—TI, when family work conflict are included in the model, the
effect of excessive working on turnover intention were significant and Sobel test Z
value was (4,214) greater than 1,96. This result shows that the family work conflict has
a full mediator role between excessive working and turnover intention relationship. As
can be seen in hypothesis CW—FWC—TI, when family work conflict are included in the
model, the effect of compulsive working on turnover intention were significant and f3
coefficients the effect size decreased. Also Sobel test Z value was (3,121) greater than
1,96. Therefore the family work conflict has a partial mediator role between excessive
working and turnover intention relationship. As a result of the analysis conducted with
1000 bootstrap samples to investigate the significance of the mediating effect of family
work conflict, the effect of excessive working and compulsiveworking on turnover
intention, it was concluded that the results of the bootstrap confidence interval and the
results of the tests were statistically significant at the p<0,05 significance level.

RESULTS

For the human resource, which is a key factor for every organization that wants to
provide continuity and efficiency, in light of the significant changes and new
approaches, the distinction between business and private life is becoming an important
issue in order to ensure continuity and reduce the intention to leave the job. In the same
way, the behaviour of the workaholism that requires sacrifice from the family and
private life areas is becoming an interesting topic in terms of the continuity of the
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employees and the intention to leave the job; and by organizations, employees should be
supported by efficient work rather than overtime work.

In the results obtained from structural equation models, the effect of excessive
working on work family conflict was found to have a positive effect (f=0.475) and
compulsive study (B=-0.89) was found to have a negative and lower effect. The effect
excessive working on family work conflict was found to have a positive effect
(B=0.341) and compulsive study (p=-0.16) was found to have a negative and still lower
effect. It was found that the effect of work family conflict had a positive effect on
turnover intention (f=0.491), the effect on family work conflict was a positive and
lower effect on turnover intention ($=0.314).

The direct effect of excessive working on turnover intention was found to be
statistically not significant and the compulsive working (f=-0,157) had a negative
effect. As a result of the study, it is concluded that work family conflict and family
work conflict have a full mediator role in relationship between excessing working and
turnover intention. These results show that the effect of excessive working on turnover
intention is due to the mediating effects of work family conflict (p=-0,254) and family
work conflict (f=0,107). As can be seen, the mediating effect of work family conflict on
relationship between compulsive working and turnover intention was more than the
mediating effect of family work conflict.

When the mediating effects of work family conflict and family work conflict are
examined it is concluded that work family conflict (B=-0,044) had a partial mediator
negative effect and family work conflict (f=-0,050) had a partial mediator negative
effect because of reducing the existing effect of compulsive working on turnover
intention.

In contrast to the effect of excessive working, the mediating effect of family work
conflict on relationship between compulsive working and turnover intention was more
than the mediating effect of work family conflict.

Research Constraints

The results of the study were interpreted for the research sample and the data of
217 participants which can be reached constitute the limit of the study. The research
datas which collected in one month duration shows the time constraint of the study. The
findings of the study are limited to the responses to the questionnaire form and it is
assumed that the participants answered the questions carefully.

Suggestions for Future Researches

In future studies, comparative analyzes can be performed for two or more
different sectors in separate samples. The same research can be carried out separately
for service and production sector participants and differences can be revealed.
Difference tests can be included according to demographic characteristics.
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