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Amag - Giliniimiizde hastaneler, saglik hizmeti sunmalariyla birlikte, isletmecilik faaliyetlerinin de
gerceklestigi yerler haline gelmistir. Bu durum beraberinde yo6netim muhasebesinin saghk
kurumlarinda daha da miihim hale gelmesine sebebiyet vermistir. Bu c¢alismanin amaci saglik
hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili bilimsel ¢alismalarin sayisal veri agisindan incelenerek
alanla ilgili bilimsel caligmalarin durumunun goézler oniine serilmesi ve eksiklerin belirlenerek
oOnerilerde bulunulmasidir.

Yontem — Calismada Web of Science veri tabaninda 1975-2020 yillar1 arasinda yayimlanan saglik
hizmetlerinde yo6netim muhasebesi ile ilgili calismalara yer verilmistir. Calismalar belirlenirken
topic'te “health (saglik) “management accounting (yonetim muhasebesi)”” ve “hospital (hastane)
"management accounting (yonetim muhasebesi)"” ifadesi bulunan c¢alismalar degerlendirme
kapsamina alinmigtir. Bu baglamda 152 adet ¢alismaya ulagilmigtir. Bu ¢alismalardan 35 tanesinin
topic’lerinde ortak kelimelerin olmasindan dolay: iki grupta da yer aldig1 goriildiigiinden dolay1 bu
35 calismaya tek grupta yer verilerek 117 ¢alisma analize dahil edilmistir. Calisma bibliyometrik analiz
yontemiyle yapilmustir.

Bulgular — Saghk hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili calismalar en ¢ok “YOnetim” bilim
dalinda, en fazla “2015” yihinda, en fazla “Makale” tiiriinde, en fazla “Baran W”, “Colella Wg”,
“Macinati Ms” ve “Pilli Sp” adli yazarlarin calisma yaptig, en fazla calisma yapilan iilkenin “ABD”
oldugu ve en fazla “Ingilizce” dilinde galisma yapildig1 goriilmiistiir.

Tartisma — Ulasilan bulgular sonucunda; saglik hizmetlerinde ve hastanelerde yonetim muhasebesi
ile ilgili calisma sayilarinin yetersiz oldugu goriilmiis olup, bu nedenle ilgili alanda daha fazla
akademik ¢alisma yapilmasi dnerilmektedir.
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Purpose — Today, hospitals, as well as being institution that provides health services, have become
organizations where business activities are also very important. This situation caused management
accounting to become even more important in health institutions. The aim of this study is to examine
the scientific studies on management accounting in health services in terms of numerical data, to reveal
the status of scientific studies in the field and to make recommendations by determining the
deficiencies.

Design/methodology/approach — In this study, studies on management accounting in health services
published between 1975-2020 in the Web of Science database were included. While the studies were
determined, the studies with the expressions "health "management accounting” and “hospital
“management accounting”” published in the topic were included in the evaluation. In this context,
152 studies have been reached. Since 35 of these studies have common words in their topics, these 35
are included in one group and 117 studies have been included in the analysis. The study was carried
out using bibliometric analysis method.

Findings -Studies related to management accounting in health services are mostly in the field of
"Management", the most in "2015", the most in the "Articles" type, the most in "Baran W", "Colella Wg",
"Macinati Ms" and "Pilli Sp". It has been observed that the country where most of the studies have
been done is "USA" and that the most studies are done in "English".

Discussion —In the findings reached; It has been observed that the number of studies on management
accounting in health services and hospitals is insufficient, and more academic studies are
recommended.
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1. GIRIS

Yonetim muhasebesi hem genel muhasebeden hem de maliyet muhasebesinden elde edilen verilerle yeni
veriler iireterek, isletme yoneticilerinin karar almasinda ihtiyag duyduklar1 sayisal bilgileri saglayan
muhasebe boliimiidiir (Sevilengiil, 2005: 21). Yonetim muhasebesinde, isletmenin ge¢mis verilerinden
hareketle gelecege yonelik kararlar alinirken, planlar olusturulurken, biit¢eler hazirlanirken gereken bilgiler
iiretilir ve isletme y&netimine sunulur (Cil Kogyigit, 2020: 22).

Son yillarda saglik sektoriine 6zel sektoriin yogun bir sekilde girmis olmasi ve artan rekabetin etkisiyle
beraber saglik hizmetlerinin istenilen kalitede en diisiik maliyetle ve maksimum fayda ile sunabilmesini ve
artan maliyetlerin yonetilmesini gerekli kilmaktadir. Bu da kit olan saglik hizmeti sunan kuruluslarin
kaynaklarmin optimum diizeyde planlanarak kullanilmasini gerektirmektedir. Bu baglamda saghk
hizmetlerinde profesyonel bir yonetim muhasebesi ihtiyac1 giin gectikge daha da artmaktadir. Bu durum
beraberinde yonetim muhasebesi alaninda bilimsel ¢alismalarin yapilmasini kagmilmaz hale getirmistir.
Konunun éneminden dolayy; saglik hizmeti verilen kurumlarda yonetim muhasebesiyle ilgili ¢alismalarm
bibliyometrik analizinin yapilarak, saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi uygulamalarma iliskin
literatiirdeki durumun ortaya konulmas: amaglanmistir.

Literatiir incelendiginde “saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi” ile ilgili bilimsel calismalarm
analizlerinin yapildig1 bir ¢calismaya rastlanilmamaistir. Yapilan bu ¢alisma “saglik hizmetlerinde yonetim
muhasebesi” ile ilgili yapilan bir¢ok ¢alismanin sayisal verilerinin bir calismada 6zetlenmesi seklinde olacag:
i¢in 6nemlidir. Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili bilimsel ¢alismalarin ortaya konulmasmin,
alaninda ilerlemenin tespit edilmesine, varsa sorun veya eksikliklerin saptanmasina katkida bulunacag:
distintilmektedir.

Bu calismada Web of Science veri tabaninda 1975-2020 yillar1 arasinda yayimlanan saglik hizmetlerinde
yonetim muhasebesi ile ilgili ¢calismalara yer verilmis olup, topic’te (baslik, 6zet ve anahtar kelimelerde)
“health "management accounting” ve “hospital "management accounting™” kelimeleri bulunan ¢alismalar
kapsama almmistir. Bu kapsamda 117 calisma analize dahil edilmistir. Calisma bibliyometrik analiz
yontemiyle yapilmistir.

2.KAVRAMSAL CERCEVE

"y

Muhasebe kavramu elli y1l 6nce, ekonomik bilgileri tanimlama, 6l¢gme ve aktarma siireci olarak tanimlanmastir.
Muhasebe uzmanlari o zamandan beri ekonomik bilgilerin karar vermeye etkisinin oldugunu
diistinmektedirler (Bhimani, 2020: 9). Muhasebe, bir isletmedeki mali nitelikte islem ve olaylar1 sistemli bir
sekilde kaydeden, smiflandiran, Ozetleyen, raporlayan ve bu bilgileri yorumlayarak finansal bilgi
kullanicilarina sunan bir bilgi sistemidir. Genel olarak; genel muhasebe, maliyet muhasebesi, yonetim
muhasebesi, ihtisas muhasebesi vb. olmak tizere tiirleri bulunmaktadir. Yonetim muhasebesi, isletme
yOneticilerine isletme yonetiminin gelecekle ilgili alacaklar1 kararlarda ihtiyag duyduklar: bilgi ve raporlari
diizenleyen ve yorumlayan bir muhasebe tiiriidiir (Bozdemir, 2019: 36).

Maliyet verilerinin yonetim kararlarinda 1850'li yillardan itibaren kullanildig1 ancak bu verilerin finansal
muhasebe kayitlarinda biitiinlestirilmesi ve maliyet muhasebesi seklinde adlandirilmasmnin 19201i yillara
dayandig1 sOylenebilir. Yonetim muhasebesi ile maliyet muhasebesinin ayrilmasi ise 1950'li yillara dogru
olmustur. Yonetim muhasebesi uygulamalarmm tarihsel siirecte bes asamada meydana geldigi kabul
edilmektedir. Bu asamalar asagidaki gibidir (Kose ve Agdeniz, 2018: 510):

e 1812-1920: Siirecler icin Muhasebe

* 1920-1950: Maliyet Muhasebesi

* 1951-1980: Yonetsel Muhasebe

¢ 198(0’ler: Kurumsal Maliyet Yonetimi

¢ 1990'1ar: Degere Dayali Yonetim (Kose ve Agdeniz, 2018: 521).

Yonetim muhasebesinde veri kalitesi kritik Gneme sahiptir. Bilgi sistemleri, yonetim muhasebesi alani igin veri
saglar. Bilgi sistemleri, biiylik miktarlarda veri toplama, saklama, organize etme, isleme ve dagitma
yetenekleri nedeniyle kuruluslar tarafindan tercih edilmektedir. Bu durum yonetim muhasebecilerine ¢ok
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farkli kaynaklardan veri toplama, verileri birlestirme ve verileri yorumlama gibi konularda yarar
saglamaktadir (Knauer, Nikiforow and Wagener, 2020: 97-98). Yo6netim muhasebesi sistemlerin sagladig: bilgi
tiirii karar verme kalitesini belirlemektedir. Yonetim muhasebesi sistemi sadece bir bilgi saglama arac1 degil,
ayni zamanda tist diizey yOneticilere karar vermeyi kolaylastirmak i¢in giincellenmis, giivenilir ve erisilebilir
bilgileri saglayan bir sistemdir (V4squez and Naranjo-Gil, 2020: 2-3). Is hedefleri, operasyonel siiregler ve karar
verme gibi konularda karmasikliklarin artmasi, bir¢ok isletmede yeni yonetim muhasebesi yaklagimlarinm
(faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme, dengeli puan kartlari, standart maliyetleme sistemleri vb.)
kullanilmasinda etkili olmustur (Bhimani, 2020: 12). Yapilan ¢alismalar yonetim muhasebesi alaninin 6énemli
Olctide gelistigini ortaya koymaktadir. Yonetim muhasebesinin odak noktasi, maliyet muhasebesinden hedef
maliyetleme ve dengeli puan kart1 gibi yaklasimlara dogru kaymaistir (Balstad and Berg, 2020: 357).

Son zamanlarda saglik kurumlarinin sayisinin ve saghk harcamalarmin arttigy goriilmektedir. Hastaneler,
siirekli hizmet sunma Ozelligine sahip kurumlardir. Hastane hizmet maliyetlerinin yonetimini giiclestiren
faktorler: hastanelerin ¢ok fazla gider yerine sahip olmasi, saglik hizmetlerinin gesitliliginden dolay: girdi ve
¢iktisinin fazla olmasi, kompleks bir yapiya sahip olmasi seklinde sayilabilir. Hizmet maliyetlerinin dogru
tespit edilmesi ve sistemlerin verimli bir sekilde kullanilmasi miihim bir mesele durumuna gelmistir. Gelisen
teknoloji mevcut kullanilan cihazlarin degismesini beraberinde getirmis ve bu da genel {iretim giderlerinin
toplam maliyetler icerisindeki paymin artis1 sonucunu dogurmustur. Endirekt maliyetlerdeki artis maliyet
kontroliiniin yapilmasmnin zorlasmasmna neden olmustur. Maliyet bilgilerinden faydalanarak ydnetsel
kararlarin alinabilmesi icin gider dagitimmin kusursuz yerine getirilmesi zorunludur. Yonetimin karar
almasini kolaylastirmak i¢gin maliyet muhasebesindeki isleyisin sistematik olmasi gerekmektedir (Sener, 2018:
157).

Saglik kurumlarinda hekimler tibbi alanda (mesleki donanimlari sebebiyle) kolay bir sekilde kararlar
alabilirler fakat mali konularda bu kararlar1 almakta zorlanmaktadirlar. Dolayisiyla bu alanda bu gorevleri
yerine getirebilecek c¢alisana gereksinim duymaktadirlar. YOonetim muhasebesi birimleri, bu ihtiyac
karsilamak maksadiyla kullanildiginda, yoneticiler igin 6nemli gorevler yerine getirebilmektedir. Saglik
kurumlarinda bagshekimin her bir mali siireci yiiriiten baghekim yardimcilari arasinda koordinasyon gorevini
tistlenmek zorunda kalmasi, zaten idari, tibbi ve temsil yiikiinii iistlenen bashekim i¢in bagka bir is yiikiine
doniigebilmesi neticesinde yonetim muhasebesi birimi, isletme amagclar1 gercevesinde ilgili birimler arasi
koordinasyonu saglama gorevini iistlenmistir. Bununla birlikte yonetim muhasebesi birimi, kurumda belirli
bir zaman iginde ise baslayan ve isten ayrilan personellerin devir oranini ve hastane agisindan bu durumun
olusturacagl negatif etkilere karsi kurumsal ve mali hafizanin siirdiiriilmesi gorevini de yerine
getirebilmektedir (Erdogan, 2018: 188).

Saglik hizmetlerinin verildigi kurumlarda yonetim muhasebesine duyulan ihtiyacin giin gectik¢e artmasy,
yOonetim muhasebesi alaninda bilimsel ¢alismalarin yapilmasmni gerektirmektedir. Bu konunun 6neminden
dolayy; saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesiyle ilgili ¢alisgmalarin bibliyometrik analizinin yapilmasi
uygun goriilmiistiir.

Bibliyometri terimini Pritchard (1969) ilk olarak, kitaplara ve diger iletisim araglarina, matematiksel ve
istatistiksel yontemlerin uygulanmasi seklinde tanimlamistir. Bibliyometrik arastirmalarda, ¢alismalarin
belirli 6zelliklerinin analiz edilmesi neticesinde bilimsel bulgulara ulagilmaktadir. Bu teknik araciligiyla bir
alanda yayimlanmis c¢aligmalarin; yili, konusu, yazar ve kaynakga sayisi, atiflari, yayimlandigi dergi,
kullandig aragtirma yontemi gibi bulgular elde edilir (Boyacioglu ve Elmas, 2020: 35) Bibliyometri; yapilan
bir¢ok ¢alismanin yalnizca bir ¢alismada 6zetlenmesi anlamina gelmektedir. Bibliyometrik yaklasimin nesnel
olmasi alanin durumunu daha net bir degerlendirmeye tabi tutmasi agisindan onem arz etmektedir
(Diismezkalender ve Metin, 2019: 814-815).

Bibliyometrik analiz; herhangi bir calisma alanindaki arastirmacilari kisa bir siirede en etkin okuma seviyesine
ulastiran bir tekniktir. Ayni zamanda literatiiriin makro ag¢idan incelenmesine imkan veren bir tekniktir. Bir
takim konularda yazilan bilimsel ¢alismalarin 6zelliklerini ve atif durumunu inceleyen niceliksel yontem
bibliyometrik analiz olarak da adlandirilabilir.

Bibliyometri sayesinde belirli bir arastirma alanindaki son gelismeler, arastirma yonleri ve en fazla segilen
konular aciga ¢ikmaktadir. Bunlara ek olarak bibliyografik analiz, dergilerin, iilkelerin ve kurumlarm
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performanslarmi degerlendirmek maksadiyla sik¢a kullanilan bir yontem olma ozelligine de sahiptir
(Bozdemir ve Civi, 2019: 60).

Bibliyometrik calismalar neticesinde saglanan veriler ilgili bilim alaninda ilerlemenin yoniiniin tespit
edilmesine, varsa sorun veya eksikliklerin saptanmasma yardimci olmaktadir (Polat, Saragoglu ve Duman,
2019: 46). Bu calismalar, belirli ilgi alanlarmin taninmasina ve ¢alisilmamis alanlarin tespitine katki
sagladigindan dolay1 da yaygin olarak kullanilmaktadirlar (Savrun ve Mutlu, 2019: 373).

3. LITERATUR TARAMASI

Yapilan yerli ve yabanci literatiir taramasi sonucunda, yonetim muhasebesi ile ilgili bibliyometrik analizlerin
yapildig1 goriilmiis olup, saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi alaninda bibliyometrik analiz yapilan
calismalara ise rastlanilmamaistir.

Asagida yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan bibliyometrik analiz ¢calismalarina yer verilmistir.

Donmez, Karausta ve Ersoy (2011) tarafindan yapilan ¢alismada; 1970-2008 yillar1 arasinda Social Sciences
Ctation Index (SSCI)’te yer alan dergilerde, faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme, yasam boyu
maliyetleme, kaizen maliyetleme ve kalite maliyetleri konular: ile ilgili literatiir taramasinin yapilmasi
amaglanmistir. Calisma sonucunda; makalelerin 119 farkli dergide yaymlandigi, 233 calismanim biiylik bir
¢ogunlukla dogrudan muhasebeyle ilgisi olmayan dergilerde yaymlandig: goriilmiistiir. Calismalarm onemli
bir kisminin iki yazarl ¢alismalardan olustugu ve ¢alismalara katki saglayan yazarlarin énemli bir kisminin
A.B.D. yer alan kurumlarda calistig1 tespit edilmistir.

Beuren, Machado ve Dal Vesco (2015) tarafindan yapilan ¢alismada 2001-2010 yillar1 arasinda uluslararasi bir
muhasebe dergisinde yaymlanan yonetim muhasebesi alanindaki bilimsel ¢alismalar; destekleyici teoriler,
incelenen konular, arastirma yontemleri, bas yazarlar agisindan incelenmistir. Bu ¢alismada sosyometrik ve
bibliyometrik analizler, “Management Accounting Research” dergisinde 2001-2010 yillar1 arasinda yayimnlanan
197 makale tizerinde gergeklestirilmistir. Bu derginin analiz icin secilmesi, benzer bir ¢calisma yapan Scapens
ve Bromwich'in (2001) arastirmalarina siireklilik saglamaktadir. Sonuglar, onceki arastirmalarmn bulgulariyla
bazibenzerlikler tasimakta ve 6zellikle yeni arastirma konular1 agisindan yeni gelismeleri ortaya koymaktadir.

Petera (2017) tarafindan yapilan ¢alismada amag; yiiksek kaliteli dergilerde stratejik yonetim muhasebesi
alanindaki arastirmalar1 haritalama teknigiyle ortaya koymaktir. Bu amaci gergeklestirmek i¢cin makalede
bibliyometrik analiz ve igerik analizi yontemleri kullanilmistir. Yiiksek kaliteli dergi makalelerinin
bibliyometrik analizi temelinde (Scopus ve Web of Science Core Collection'da indekslenen) temel
bibliyometrik 6zellikler 6l¢tilmiigtiir.

Akgiin ve Karatas (2017) tarafindan yapilan ¢alismada; “Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi”’nde 2000-2016
doneminde yayimlanmis 380 makalenin bibliyometrik 0Ozelliklerine bakildiginda; Maliyet-Yonetim
Muhasebesi ve Denetim alanlarindaki konulara agirlik verildigi, Dokuz Eyliil, Ankara ve Gazi
Universitelerinin en fazla adres gosterilen kurumlar oldugu, en gok yerli kaynaklara atif yapildigy, en fazla
yardimcr dogent unvanma sahip yazarlarmn katki yaptig1 gibi sonuglar elde edilmistir.

Tosunoglu ve Cengiz (2017) tarafindan Tiirkiye’deki yonetim muhasebesi ile ilgili calismalarin genel profilinin
degerlendirilmesi amaciyla yapilan calismada; “maliyet yonetimi”, “maliyet muhasebesi” ve “performans
Ol¢timii ve degerlendirme” konulari ile ilgili ¢alismalarin ¢ogunlukta oldugu tespit edilmistir. Calismalarda
cogunlukla firmalara odaklanildigs, ikincil veri kaynag: tercih edildigi ve ¢ogunlukla 6rnek olay ¢alismasi

yonteminin kullanildig1 goriilmiistiir.

Bozdemir ve Cilhoroz (2019) tarafindan yapilan ¢alismada Web of Science akademik yaym veri tabani
incelenerek hastane isletmelerinde maliyet analizi ile ilgili bilimsel ¢alismalar analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda bibliyografik eslestirme sonuglarina gore en fazla eslestirme yapilan; Dokiiman; Weisbrod, 1980,
Kaynak; Pharmacaecenomics, Yazar; Reynolds, Drew, Organizasyon; Univ Groningen, Ulke; ABD oldugu
gorilmiistiir.

Balstad ve Berg (2020) tarafindan yapilan calismada; hangi dergilerin yonetim muhasebesi arastirmalarmi
yayimnladig1 ve bu dergilerde en ¢ok hangi kaynaklardan alint1 yapildig aragtirilmistir. Aragtirma sonucunda
en ¢ok alint1 yapilan derginin AOS, ardindan ise MAR oldugu goriilmiigtiir.
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Lucas (2020) tarafindan yapilan ¢alismada amag; hem en ¢ok calisilan terimleri hem de yonetim muhasebesi
bilimsel yaymcihigindaki yeni egilimleri ortaya koymak olmustur. Bu calisma, yiiksek lisans bilimsel
yaymlarinin hem geleneksel hem de giincel terimleri {izerine bir bibliyometrik ¢alismadan olusmaktadir.
Arastirma sonucu; "maliyetler", "biitceler” ve "performans degerlendirmeleri" gibi terimlerin en ¢ok ¢alisilan
ifadeler oldugunu gostermektedir.

Zor (2020) tarafindan yapilan ¢alismada amag, Tiirkiye’de yonetim muhasebesiyle ilgili ¢alismalarin eksik
taraflarmi belirlemek ve gelecekte yapilacak calismalar igin ¢oziim Gnerileri sunmaktir. Tiirkiye’de yonetim
muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalarin uluslararasi ¢alismalarin nispeten gerisinde oldugu gortilmiistiir.
Giincel olmayan konularin ¢alisilmasi, yapilan ¢alismalarin teorik dayanaklardan mahrum olmasi, literatiir
incelemelerinin yerinde olmayisi ve bulgularin yapilacak ¢alismalara katki saglayacak nitelikte olmamas gibi
sonuglara ulasilmistir.

4. YONTEM

Bu calisma saghk hizmetlerinde yonetim muhasebesi alaninda 1975-2020 yillar1 arasinda yayimlanan
¢alismalarin bibliyometrik ac¢idan incelenerek alandaki son 45 yildaki egilimin ortaya konulmas: amaciyla
yapilmaistir.

4.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada arastirma kapsaminda belirlenen veri tabani dokiiman analizine tabi tutularak, nitel bir
calisma gergeklestirilmistir.

4.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini yonetim muhasebesi konusunda yayinlarin bulundugu Web of Science veri tabaninda
yer alan ¢alismalar olusturmaktadir. Arastirmaya Web of Science veri tabaninda 1975-2020 yillar1 arasinda
yayimlanan saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili ¢alismalar dahil edilmistir. Arastirmada
Orneklem sinirlandirmasma gidilmemis, evren kapsaminda ulasilan biitiin ¢alismalara yer verilmistir.
Sozkonusu calismalar belirlenirken topic’te (baslik, 6zet ve anahtar kelimelerde) “health "management
accounting"” ve “hospital "management accounting
alinmistir. Bu baglamda 152 adet ¢alismaya ulasilmistir. Bu ¢alismalardan 35 tanesinin topic’lerinde ortak
kelimelerin olmasindan dolay: iki grupta da yer aldig: goriildiigiinden dolay1 bu 35 ¢calismaya tek grupta yer
verilerek 117 ¢alisma analize dahil edilmistir.

"y

kelimeleri bulunan ¢alismalar degerlendirme kapsama

4.3.Verilerin Toplanmasi

Web of Science veri tabanindan faydalanarak bibliyometrik analizin yapildigi bu calismada, verilerin
toplanmasinda saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ilgili yayimlanan ¢alismalarin topic’lerinden (baslik,
Ozet, anahtar kelimeler) yararlanilmigtir.

4.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsami1 baglaminda belirlenen ¢aligmalarin analizinde; bilim dali, y1l, tiir, kurum, fon saglayan
finansman kuruluslary, yazar, {ilke, dil, atif sayis1 agilarindan yonelimleri grafikler bazinda ortaya
konulmustur. Grafiklerin olusturulmasinda 45 yillik verilerin grafiklerde gosterilmesinin bilgi karmasasma
yol agacag diisiiniildiigiinden, temel olarak ilgili kategoride ilk 10’da bulunan calismalara yer verilmekle
beraber, tiirlerine gore dagilimda ve dillere gore dagilimda ise herhangi bir kisitlamaya gidilmeyerek biitiin
calismalara yer verilmistir. Bu baglamda analizde dikkate alinan kistaslar asagidaki gibidir:

¢ Calismalarin bilim dallarina gére dagilimi grafiginde en fazla ¢alisma yapilan 10 bilim dalina yer verilmistir.

¢ Calismalarin yillara gore dagilimi grafiginde son 10 yilin (2011-2020) verilerine yer verilmistir.

e Calismalarin tiirlerine gore dagilimi grafiginde herhangi bir kisitlamaya gidilmeyerek ¢alismalarin mevcut
tiirlerine yer verilmistir.

¢ Calismalarin ¢alisma yapilan kuruluslara gore dagilimi grafiginde en fazla calisma yapilan 10 kurulus goz
oniinde bulundurulmustur.

e Calismalarin fon saglayan finansman kuruluslarina gore dagilimi grafiginde; bircok calismanm gesitli
kuruluslar tarafindan finanse edildiginin goriilmesinden dolays, finansman saglayan kuruluslardan rastgele
secilen 10 kurulusa yer verilmistir.
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e Calismalarin yazarlara gore dagilimi grafiginde en fazla galisma yapan 10 yazara yer verilmistir.

¢ Calismalarin iilkelere gore dagilimi grafiginde en fazla calisma yapilan 10 iilkeye yer verilmistir.

e Calismalarmn dillere gore dagilimi grafi§inde herhangi bir kisitlamaya gidilmemis, mevcut dillere yer
verilmistir.

e Calismalarmn atif sayisina gore dagilimi en fazla atif alan 10 calismaya yer verilmistir.

5.BULGULAR

Health (saglik) Management Accounting (yonetim muhasebesi) ve Hospital (hastane) Management
Accounting (yOnetim muhasebesi) anahtar kelimesi kullanilarak ulasilan 117 adet ¢alismaya ait bilgiler
asagidaki grafiklerde yer almaktadir. Grafiklerin olusturulmasinda yukarida da deginildigi gibi 45 yillik
verilerin grafiklerde gosterilmesinin bilgi karmasasina yol agacag1 diisiiniildiigiinden, temel olarak ilgili
kategoride ilk 10’da bulunan ¢alismalara yer verilmekle beraber, tiirlerine gore dagilimda ve dillere gore
dagilimda ise herhangi bir kisitlamaya gidilmeyerek biitiin ¢alismalara yer verilmistir.

Enerji Yakitlari N 3
Saglik Bilimleri Hizmetleri I 4
Endistri Mihendisligi I 3
Yoénetim Bilimi Yoneylem Arastirmasi [ 4
Saglik Politikasi Hizmetleri N 3
Cevre Bilimleri N 9
isletme IS 15
Ekonomi Bilimi I 14
Yonetim | ———— 34
isletme Finansmani I 33

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Grafik 1. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi {le Ilgili Calismalarm Bilim Dallarina Gore Dagilimu!

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar bilim dallarina gore incelendiginde; en
cok 34 adet ile “Yonetim” ve 33 adet ile “Isletme Finans1” bilim dallarinda calisma yapildig1 goriilmiistiir.
Daha sonra 15 adet galisma ile “Isletme” ve 14 adet ile “Ekonomi Bilimi” dali en gok galisma yapilan bilim
dallar1 arasinda yerini almaktadir.

1 Saglik hizmetlerinde yénetim muhasebesi ile ilgili calismalarin bilim dallarina gére dagiliminda bilim dallarina iliskin sayilarin arastirma kapsami olan
117 sayisini gegmesinin nedeni; bazi c¢alismalarin Web of Science tarafindan birden fazla bilim dali iginde siniflandirilmis olmasindan
kaynaklanmaktadir.
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Grafik 2. Saghik Hizmetlerinde Yénetim Muhasebesi le Tlgili Calismalarm 2020-2011 Yillar1 Arasinda Dagilim1

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar son 10 yil itibariyle incelendiginde; en
¢ok calismanmn 13 adet calisma ile “2015” yilinda ve 12 adet ¢alisma ile de “2020” yilinda yapildig:
gozlenmektedir. Daha sonra 11 adet galisma ile “2016”, 10 adet calisma ile “2017”, 9ar adet galisma ile de
#2011, 2014 ve 2019” yillarinin geldigi goriilmektedir. 2 adet calisma ile “2013” yilinin son sirada yerini aldig:
goriilmektedir.

Toplanti Ozeti || 1
Kitap Tanitimi I 1
Derleme [ 2
kitap Bolimi [ o
gildiri [ -
Maikal | e

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grafik 3: Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi Ile Tlgili Calismalarm Tiirlerin Gére Dagilimi?

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar tiirlerine gore incelendiginde; 89 adet
calisma ile “Makale” tiiriiniin ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Daha sonra da 24 adet ¢alisma ile “Bildiri”
ve 9 adet calisma ile de “Kitap Boliimii” siralamada yer almaktadir. 2 adet ¢alisma ile “Derleme” tiirii, 1’er
caligma ile de “Kitap Tamitim1” ve “Toplant: Ozeti” tiirlerinin son sirada yerlerini aldig1 goriilmektedir.

2 Saglk hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili calismalarin tiirlerine gére dagiliminda ture iliskin sayilarin arastirma kapsami olan 117 sayisini
gegmesinin nedeni; bazi calismalarin Web of Science tarafindan birden fazla tir icinde siniflandiriimis olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Grafik 4. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi Ile lgili Calismalarin Calisma Yapilan Kuruluglara
Gore Dagilimi

Saglik hizmetlerinde yonetim mubhasebesi ile ilgili yapilan calismalar ¢alisma yapilan kuruluslara gore
incelendiginde 4’er adet calisma ile “Universidade Do Minho”, “Tampere University”, ve “Aarhus
University” ilk sirada yer almaktadir. 3’er adet calisma ile de “Catholic University of the Sacred Heart”, “Irccs

v

Policlinico Gemelli”, “United States Department of Energy Doe” ve “Warsaw School of Economics” ikinci

sirada yer almaktadir.
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Grafik 5. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi ile Ilgili Calismalarm Fon Saglayan Finansman
Kuruluslarina Gore Dagilimi

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar fon saglayan finansman kuruluslarina

gore incelendiginde; bircok calismanin gesitli kuruluslar tarafindan finanse edildigi goriilmiistiir. Bundan

dolay1 burada finansman saglayan kuruluslardan rastgele secilen 10 kurulusa yer verilmistir. 1’er adet

calismaya fon saglamis olan bu kuruluslar asagidaki gibidir:

“National Funds of The Fct Portuguese Foundation for Science And Technology”.
“Ministry of Science and Technology Taiwan”,

“KMD”

“Internal Grant Agency of The University of Economics Prague”,
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“Innovation Fund Denmark”,
“Finnish Institute of Occupational Health”,
“Finnish Funding Agency for Technology innovation Tekes”,
“COK”,
“Cerismas Universita Cattolica Centre for Healthcare Management Studies and Research” ve

“Association of Municipality Cfos”.
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Grafik 6. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi ile Ilgili Calismalarmn Yazarlara Gére Dagilimi

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalarin yazarlara gore incelenmesi sonucunda;

”oou

en ¢ok 3’er adet ¢calisma ile “W. Baran”, “Wg. Colella”, “Sp. Pilli” ve “Ms. Macinati” adl1 yazarlarin ilk sirada
yer aldig1 goriilmektedir. 2'ser adet ¢alisma ile de “Sa. Hammad”, “R. Jusoh”, “M. Kludacz-Alessandri”, “M.
Macuda”, “G. Kastberg” ve “D. Lyons’un yer aldig1 goriilmektedir.

Avustralya IEEEE————— 3
Polonya IS 6
Danimarka I 3
Brezilya I
ispanya ISR
Portekiz I 7
Finlandiya I 5
italya I 10
ingiltere I 10
ABD I 17
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Grafik 7. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi Ile Ilgili Calismalarm Ulkelere Gore Dagilim1

Saglik hizmetlerinde yonetim mubhasebesi ile ilgili yapilan calismalar iilkelere gore incelendiginde; en ¢ok
calisma yapilan iilkenin “ABD” oldugu (17 calisma) goriilmektedir. Daha sonra 10'ar adet calisma ile “Italya”
ve “Ingiltere” ikinci sirada, 7 adet alisma ile de “Portekiz” {i¢lincii sirada yer almistir.
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Grafik 8. Saghik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi Ile {lgili Calismalarin Dillere Gore Dagilimi

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalarm dillerine gore incelenmesi sonucunda;
en ¢ok “Ingilizce” dilinde yazilan calismanin oldugu goriilmektedir. Daha sonra 6 adet calisma ile
“Portekizce”, 3 adet calisma ile de “Almanca” dilinde yazilan ¢alismalarm oldugu goriilmiistiir. 1’er adet
calisma ile “Ispanyolca” “Tiirkge” ve “Cince” dilleri son sirada yer almistir.
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Grafik 9. Saglik Hizmetlerinde Yonetim Muhasebesi Tle Tlgili Calismalarin Aldiklar1 Atif Sayisia Gore
Dagilim1

Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan calismalara alman atiflar sayr agismndan
incelendiginde; “The Role of Budgets in Organizations Facing Strategic Change: an Exploratory Study” adli
calismanin 258 atif sayist ile ilk sirada, “A Hybrid Profession - The Acquisition of Management Accounting
Expertise by Medical Professionals” adli ¢alismanin da 216 atif sayisi ile ikinci sirada yer aldig goriilmektedir.
Daha sonra 117 atif sayisiyla “Management Accounting Systems, Top Management Team Heterogeneity And
Strategic Change” adli ¢alisma tigiincii sirada yerini almaktadir. “Management of Obesity in Primary Care:
Nurses' Practices, Beliefs and Attitudes” adli alisma 90 atif sayisiyla dordiincii sirada, “How CFOs Determine
Management Accounting Innovation: An Examination of Direct and Indirect Effects” adli ¢alisma 76 atif
sayisiyla besinci sirada, “Are Overhead Costs Strictly Proportional To Activity - Evidence From Hospital-
Service Departments” adli ¢alisma 60 atif sayisiyla altinci sirada, “The Lean-Performance Relationship in
Services: A Theoretical Model” adli ¢alisma 39 atif sayisiyla yedinci sirada, “Critical Theorising in
Management Accounting Research” adli calisma 33 atif sayisiyla sekizinci sirada, “A Management Accounting
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Perspective on Safety” adli ¢alisma 32 atif sayisiyla dokuzuncu sirada ve “Conceptualising Integrated
Thinking in Practice” adli calisma 31 atif sayisiyla 10. sirada yer aldigr goriilmektedir.

6. SONUC VE TARTISMA

Saghk kurumlarma igletme yaklagimi ile bakildiginda, amaglarinin var olan kaynaklari en uygun sekilde
kullanarak {iretilen hizmet kapasitesini en yiiksek seviyede tutup bu sekilde toplum refahini artirmaya
calismak oldugu soylenebilir. Bunu gerceklestirirken, karlilik ve siirdiiriilebilir finansman gibi bir¢ok faktor
g6z oniinde bulundurulmaktadir. Diger taraftan saglik kurumlarindan s6z ediliyorsa, iiretilen sosyal fayda
da goz ard1 edilmemesi gereken diger bir faktordiir. Bu iki yaklasim bir arada degerlendirildiginde, saglik
kurumlarinin isletme bilimi ilkeleri temeline gore yonetilmesi gerekmektedir.

Saglik kurumlar: da diger isletmeler gibi finansal 6zelliklere sahip 6nem arz eden kararlar almak durumunda
olmaktadirlar. Saglik kurumlary; yiiksek kalifikasyon, yogun islem hacmi, saglik agisindan ciddi faaliyetler
yliriitmesi ve sunulan hizmetin sosyal yonii dolayisiyla, zor ve ¢ok cesitlilige sahip kararlar alinmasimi
gerektirmektedir. Ciinkii saglik kurumlarinda iiretilen hizmet ¢ok cesitlilige sahiptir. Diger taraftan hastane
organizasyon semasina bakildiginda en iist kademede bashekimin oldugu goriilmekte ve bashekimler
yonetim gorevlerini doktorlukla birlikte devam ettirmek zorunda kalmaktadirlar. Bu yogun is temposu
nedeniyle doktorlar tibbi agidan daha kolay bir sekilde kararlar alabilirken, mali agidan karar almakta
zorlanmalari, bu agidan hekimlere yardimda bulunacak personele ihtiya¢ duyulmasina neden olmustur.
YoOnetim muhasebesi birimleri, bu ihtiyaci karsilamak amaciyla, yoneticiler ve dolayisiyla saghk kurumlari
yOneticileri i¢in 6nemli roller iistlenebilmektedir. Dolayisiyla hastanelerde yonetim muhasebesine ihtiyag
duyulmasi kagiilmaz olmustur. Gerek isletmeler gerekse de saglik isletmeleri agisindan 6nem arz eden
yOonetim muhasebesi ile ilgili bibliyometrik analiz bu agidan énemli hale gelmis ve bu ¢alisma gerceklesmistir.

Yapilan bu ¢alisma neticesinde saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesiyle ilgili calismalar incelendiginde:

¢ Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar bilim dallarma gore incelendiginde; en
cok “Yonetim” ve “Isletme Finans1” bilim dalinda calisma yapildig1 goriilmektedir.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan calismalar 2011 ile 2020 yillar1 arasinda
incelendiginde; en ¢ok “2015” yilinda, en az ise “2013” yilinda ¢alisma yapildig1 goriilmektedir.

¢ Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar tiirlerine gore incelendiginde; en ¢ok
“Makale” tiiriinde, en az ise “Kitap Tanitim1” ve “Toplanti Ozeti” tiirlerinde calisma yapildigi
goriilmektedir.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan c¢alismalar ¢alisma yapilan kuruluslara gore
incelendiginde; en fazla “Universidade Do Minho”, “Tampere University” ve “Aarhus University”’de
calisma yapildig: goriilmektedir.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan calismalarin yazarlara gore incelenmesi
sonucunda; en ¢ok “W. Baran W”, “Wg. Colella”, “Sp. Pilli” ve “Ms. Macinati” tarafindan ¢alisma yapildig1
goriilmektedir.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalar {ilkelere gore incelendiginde; en ¢ok
“ABD”de ¢alisma yapildig1 goriilmiistiir. Bu sonu¢ Bozdemir ve Arslan Cilhoroz (2019)un ¢alismasi ile
tutarlidir. ABD’den sonra en gok galisma yapilan iilkeler “Italya” ve “Ingiltere” seklindedir.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan calismalar dillerine gore incelendiginde; en ¢ok
“Ingilizce” en az “Ispanyolca” “Tiirkge” ve “Cince” dillerinde galisma yapildigi goriilmektedir. Bu,
diinya iizerinde birgok iilkenin resmi dilinin ve en ¢ok konusulan dilin Ingilizce olmasmin getirdigi bir
sonugtur.

e Saglik hizmetlerinde yonetim muhasebesi ile ilgili yapilan ¢alismalara alinan atiflar say1 agisindan
incelendiginde; en ¢ok “The Role of Budgets in Organizations Facing Strategic Change: An Exploratory
Study” isimli calismanin atif aldig1 goriilmektedir.

Ulasilan bulgular sonucunda; saglik hizmetlerinde ve hastanelerde yonetim muhasebesi ile ilgili calisma
sayilarmin yetersiz oldugu goriilmiis olup, bu nedenle ilgili alanda daha fazla akademik ¢alisma yapilmasi
onerilmektedir. Ozellikle yapilan analizler neticesinde Tiirkge dilinde konu ile ilgili ¢ok az calismaya
rastlanilmasmdan dolayi, Tiirkge dilinde daha fazla calismanin literatiire kazandirilmas: tavsiye edilmektedir.
Son olarak yapilan bu calismanm bagka veri tabanlarmi da kapsayacak sekilde alanmin genisletilerek
yapilmasmin literatiire katki saglayacagi sdylenebilir.

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1394 Journal of Business Research-Turk



S. Cil Kogyigit — S. Altsoy 13/2 (2021) 1384-1396

KAYNAKCA

Akgiin, M. ve Karatas, B. (2017). Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisinde Yayimlanan Makalelerin
Bibliyometrik Analizi (2000-2016), Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, 17 (52), 19-34.

Balstad, M. T. and Berg, T. (2020). A long-term bibliometric analysis of journals infuencing management
accounting and control research, Journal of Management Control, 30 (4), 357-380.

Beuren, 1. M., Machado, D. G. ve Dal Vesco, D. G. (2015). Sociometric and Bibliometric Analysis of Research
Published in Management Accounting Research, Contabilidade Gestao E Governanca, 18 (1), 83-105.

Bhimani, A.,(2020). Digital data and management accounting: why weneedtore think research methods,
Journal of Management Control, 31, 9-23.

Boyaciogly, E. Z. ve Elmas, C. (2020). Turizm ve Kadin” Olgusunun Bibliyometrik Yaklagim ile Incelenmesi,
Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, 17 (1), 35.

Bozdemir, E. (2019). Saglik Isletmelerinde Maliyet Muhasebesi ve Analizi, Gazi Kitabevi, 1. Baski, Ankara.

Bozdemir, E. ve Arslan Cilhoroz, 1. (2019). Hastane Isletmelerinde Yapilan Maliyet Analizi Calismalarinin
Gorsel Haritalama Teknigine Gore Bibliyometrik Analizi, 3. Uluslararasi 13. Ulusal Saglik ve Hastane
Idaresi Kongresi, Sakarya.

Bozdemir, E. ve Civi, F., (2019). Standart Maliyet Yonteminin Gorsel Haritalama Teknigine Gore Bibliyometrik
Analizi, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Ocak (81), 59- 84.

Cil Kogyigit, S. (2020). Hastane Isletmelerinde Maliyet Muhasebesi, Sekin Yaymevi, Ankara.

Donmez, A., Karausta T. ve Ersoy, A. (2011). Social Sciences Citation Index’e Kayith Dergilerde Cagdas
Yoénetim Muhasebesi Yontemlerine iliskin Literatiir Taramasi ve Analizleri (1970-2008), Journal of Yasar
University, 25 (7), 4357-4377.

Diismezkalender, E. ve Metin, M., (2019). Alternatif Turizme Yonelik Bibliyometrik Bir Arastirma, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 22 (2,), (e-ISSN: 2564-7458).

Erdogan, S., (2018). Hastanelerde Yonetim Muhasebesi Sisteminin Olusturulmas: ve Saglayabilecegi Faydalar,
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe
Bilim Daly, Istanbul.

Knauer, T.,Nikiforow, N. And Wagener, S., Determinants of information system quality and data quality
in management accounting, Journal of Management Control (2020) 31, 97-121.

Kose, T. ve Agdeniz, $., (2018). Yonetim Muhasebesinin Yeni Paradigmas:: Biitiinlestirme, Muhasebe Bilim
Diinyas: Dergisi Ozel Say: (20), 518-541.

Lucas, A. (2020). Current Trends In Management Accounting Research: A Bibliometric Study Based On Digital
Libraries, 14th International Technology, Education and Development Conference (INTED), Valencia, Spain,
2511-2524.

Petera, P. (2017). Strategic Management Accounting: Bibliometric Analysis and Ideas for Future Research, 30th
International Business-Information-Management-Association Conference, Madrid, Spain, 4229-4240.

Polat, Z. A., Saragoglu, A. ve Duman, H., (2019). Harita Dergisi'nin Bibliyometrik Analizi, Harita Dergisi, 161,
46-56.

Savrun, B. ve Mutlu, H. M., (2019). Kent Lojistigi Uzerine Bibliyometrik Analiz, Kent Akademisi, Kent Kiiltijrii
ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi, 12 (2).

Sevilengiil, O., (2005). Genel Muhasebe, Ankara: Gazi Kitabevi, 12. Bask1.

Sener, Z., (2018). Saglik igletmeciliginde Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Sisteminin Olusturulmas:: Bir
Hastane Uygulamasi, Doktora Tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim
Dali.

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1395 Journal of Business Research-Turk



S. Cil Kogyigit — S. Altsoy 13/2 (2021) 1384-1396

Tosunoglu, C. ve Cengiz, B. (2017). The Evaluation of Studies Conducted Regarding Management Accounting
Between Years 2010 — 2016 in Turkey, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 75, 1-12.

Ugalde Vasquez, A. F., and Naranjo-Gil, D., (2020). Management Accounting Systems, Top Management
Teams, and Sustainable Knowledge Acquisition: Effects on Performance, Sustainabilit, 12, 2132,
d0i:10.3390/su12052132 www.mdpi.com/journal/sustainability.

Zor, U. (2020). Ampirik Yonetim Muhasebe Arastirmalarinda Neredeyiz? Tiirkge ve Ingilizce Literatiiriin
Kargilagtirmali Olarak Incelenmesi, Muhasebe ve Denetime Bakais, 59, 121-140.

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1396 Journal of Business Research-Turk


http://www.mdpi.com/journal/sustainability

