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Amag - Bu arastirmanin amact bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranismin alt boyutlar ile ilgili
(cevreye duyarhilik, ihtiya¢ dis1 satin alma, enerji tasarrufu ve yeniden kullanilabilirlik)
degerlendirmelerinin demografik dzelliklere gore farkhilasip farklilasmadigmni ortaya koymaktir.

Yontem - Arastirmada veri toplama araci olarak iki boliimden olusan online anket formu kullanilmistir.
Anket formunun ilk boliimiinde katiimcilarm demografik bilgilerine, ikinci boliimiinde ise
katiimailarmn siirdiiriilebilir titketim davraniglarini belirlemek amaciyla Dogan, Bulut ve Cimrin (2015)
tarafindan gelistirilen 17 maddelik 4 alt boyuttan olusan “Stirdiiriilebilir Tiiketim Davranisi Olgegi” ne
yer verilmistir. Arastirmada kar topu 6rnekleme yonteminden yararlanarak, Google formlar aracihig: ile
olusturulan anket formu goniillilk esasina dayali olarak 800 kisiye uygulanmstir. Elde edilen veriler
SPSS 26 programi araciigiyla analiz edilmistir.

Bulgular — Yapilan faktor analizi sonucuna gore gerekli kosulu saglayamayan yeniden kullanilabilirlik
faktorii analizlerden cikarilarak analizlere ti¢ alt boyut {izerinden devam edilmistir. Buna gore bazi
demografik 6zellikler agisindan siirdiiriilebilir titketim davranigi alt boyutlar1 olan ¢evre duyarlilig,
ihtiyag dis1 satin alma ve enerji tasarrufu boyutlarinin farklihik gosterdigi tespit edilmistir.

Tartisma - Yapilan c¢alismalar incelendiginde bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislarm
belirlemeye yonelik ¢ok sayida arastirma oldugu ancak konunun gevreye duyarllik, ihtiyag dis1 satin
alma, enerji tasarrufu ve yeniden kullanilabilirlik agisindan demografik degiskenlere gore farkliik
durumunu inceleyen c¢ok az sayida calismanmn mevcut oldugu goriilmektedir. Bu nedenle bu
arastirmanin gerek katilimci sayismin temsil yeteneginin zenginligi acisindan gerekse de dort alt boyutla
siirdiiriilebilir tiiketim davranisini analiz etmeye yonelik elde edilen verilerle pazarlama literatiiriine
katki saglayacag1 diisiiniilmektedir.
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conservation, and reusability) vary according to demographic characteristics.

Design/methodology/approach — In the study, an online survey form consisting of two sections was
used as the data collection tool. The first section included participants' demographic information, while
the second section featured the "Sustainable Consumption Behavior Scale,” developed by Dogan, Bulut,
and Cimrin (2015), which consists of 17 items across 4 sub-dimensions to determine participants'
sustainable consumption behaviors. The survey was administered to 800 individuals on a voluntary basis
using a Google Forms questionnaire, employing the snowball sampling method. The collected data were
analyzed using SPSS 26.

Findings — According to the factor analysis, the reusability factor, which did not meet the necessary
conditions, was excluded from further analysis, which continued with three sub-dimensions. It was
found that the sub-dimensions of sustainable consumption behavior, namely environmental sensitivity,
unnecessary purchasing, and energy conservation, varied based on certain demographic characteristics.

Discussion — When examining the conducted studies, it is observed that there are numerous research
efforts aimed at determining individuals' sustainable consumption behaviors. However, there are very
few studies that investigate the variations in this topic based on demographic variables concerning
environmental sensitivity, unnecessary purchasing, energy conservation, and reusability. Therefore, it is
believed that this research will contribute to the marketing literature, both in terms of the richness of the
representativeness of the sample size and in analyzing sustainable consumption behavior through the
data obtained across the four sub-dimensions.
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1. GIRIS

Diinya niifusunda yasanan hizli artis, kentlesme, teknolojik gelismeler ve kiiresellesme beraberinde bir¢ok
sorunu meydana getirmektedir. Bu sorunlardan bir tanesi tiiketim miktarlarinda yasanan artistir.

Eskiden insanlar temel ihtiyaclarini karsilamak i¢in titketim yaparken sanayi devrimiyle birlikte tiiketici tercih
ve davranislarinda degisimler meydana gelmis ve “tiiketim toplumu” denilen yeni bir toplum sekli
olusmustur (Celik ve Kiiciik, 2020).

Tiiketim toplumunun beraberinde getirdigi gelecegi diisiinmeden yapilan hizli titketim anlayis: ile birlikte
bireylerin bugiinkii ihtiyaglarinin yaru sira istek ve arzularini da tatmin etmek amaciyla yaptiklar: bilingsiz
tilkketim davranist sonucunda siirdiiriilebilirlik kavrami giindeme gelmistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami
cevresel, sosyal ve ekonomik konular1 kapsamaktadir. 1987’de Diinya Cevre Kalkinma Komisyonu
suirdiiriilebilirlik kavramini “insanlarin bugiinkii ihtiyaglarini, gelecek kusaklarin ihtiyaglarini da diistiniip
planlayarak kaynak miktarini ve bi¢imini etkilemeden karsilayabilmesi” olarak tanimlamistir (Hayta, 2009).

Siirdiiriilebilir titketim ise en yalin haliyle ¢evreye zarar vermeyen bir tiiketim seklidir (Paavola, 2001). Cevre
sorunlarinin temel kaynaginin insan oldugu g6z oniine alindiginda, bireyleri tiiketim davranislarimi
degistirmek ve iyilestirmek konusunda bilin¢lendirmenin 6nemi giin gegtikge artmaktadir.

Insanlarin bilingli ya da bilingsiz olarak yaptiklan siirdiiriilebilir olmayan tiiketim davramislar1 dogal
kaynaklarin hizla tiitkenmesine, denizlerin kirlenmesine, biyolojik ¢esitlili§in azalmasma, atik sorunu ve
plastik kirliligin olusmasina, karbondioksit ve sera gazi saliiminin artmasina ve biitiin bunlarin sonucunda
da iklim degisiklikleri ve kiiresel 1stnma gibi tiim diinyayi ilgilendiren ¢evre sorunlarinin yasanmasina neden
olmaktadir (Demir,2009; Seving ve Duran,2018).

Ozellikle son yillarda daha da artan tiiketim davranisi nedeniyle, tiiketicileri yesil {irtinleri satin almaya
yonlendirmek, gevresel etkiyi minimuma indirme ve stirdiiriilebilir tiiketimde basariy1 yakalamanin bir yolu
olarak goriilmektedir (Liobikiené, Mandravickaité ve Bernatoniené, 2016).

Kimyasal kullanilmadan {iretilen, ¢evre dostu ambalajlara sahip, geri doniistiiriilebilir ve yasam dongiisii
boyunca cevreye olumsuz etkisi minimum olan iiriinler yesil veya ¢evre dostu iiriinler olarak
tanimlanmaktadirlar (OECD,2009; akt. Biswas ve Roy, 2015).

Tiiketici davraniglarinin gevre sorunlar: iizerinde biiyiik bir paya sahip olmasi bir¢ok arastirmacinin bu
konuya yoOnelmesine neden olmustur. Siirdiiriilebilir tiiketim bilinci olusturarak c¢evre sorunlarimi
azaltabilmek igin tiiketici davramislarini belirleyen faktorlerin tespit edilerek iyi analiz edilmesi son derece
onem arz etmektedir (Wang, Liu ve Qi,2014).

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Suirdiiriilebilirlik Kavrami ve Siirdiiriilebilir Kalkinma

Siirdiiriilebilirlik kavraminin kiiresel bir kavram olmasindan 6tiirii tarih boyunca her alanda da kendisine yer
edindigi goriilmektedir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami tarim, orman ve balikqiik gibi yenilenebilir kaynaklar ile birlikte giindeme
gelmistir. Arthur Young (1804) ‘General View of Agriculture of Hertfordshire’ adli kitabinda ortak tarimsal
alanlardan kisisel tarim alanlarina gecis sonucunda tarimsal iiriin miktarinda yasanan siirekli artistan
bahsetmesi, siirdiiriilebilirlik diisiincesinin varligina isaret etmektedir (Kula, 2005:151; Bozlagan, 2005).

19.yy baslarinda Almanya’nin Baden sehrinde Karaormanlarin tahrip edilmesini 6nlemek amaciyla ¢ikarilan
yasada da siirdiiriilebilirlik diistincesinin varhigma rastlanmaktadir. Bu yasada ormanlardan cesitli
ihtiyaglarimiz igin fayda saglarken bir yandan da onlar1 korumak gerektigi, sadece bugiiniin ihtiyaglarmm
karsilamay1 degil de sonraki nesillere de hizmet edebilmeleri icin yeniden {iretilmeleri gerektigi belirtilmistir
(Hill, 1993, akt. Kaplan,1997).

1950’lilerde ise balikcilik alaninda siirdiiriilebilirlik diisiincesi kendini gostermistir. Azami siirdiiriilebilir
iriin kavrami tanimlanarak, balik¢iligin azami faaliyet diizeyinde yapilarak korunmasi ve diizenlenmesi
gerektigi belirtilmistir (Kula,1998:151).

1968 yilinda kurulan Roma Kuliibii, gezegenin ve insanoglunun gelecegi {izerine tahminlerde bulunabilmek
amaciyla Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nden bir arastirma yapmasini istemistir. Arastirmada gelecek
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ylizyil iginde ekonomimizin durumu ne olacak sorusuna cevap bulabilmek amaciyla sanayi, niifus artis,
hizmet ve gida iiretimi, cevre kirliligi, yenilenemeyen kaynaklarin durumu seklinde degiskenler
belirlenmistir. Bu degiskenlerin biiyiime hiz1 ayni sekilde devam edecek olursa ekonomik biiyiimenin gelecek
ylizyil i¢inde gezegenin biiylime sinirina ulasacagi sonucuna varilmistir. Ayrica raporda diinyanin herhangi
bir yerinde meydana gelecek sorunlarin diger biitiin iilkeleri de etkileyecegi belirtilmistir (Meadows, vd,1972).

1970’1i yillarda artan ¢evre sorunlarinin fark edilmesiyle birlikte gerek uluslararasi platformlarda yapilan
toplantilarda gerekse yayimlanan kitaplarda mevcut olan ekonomik sistemin degismesi gerektigi
vurgulanmistir (Karalar ve Kirac1,2011).

Birlesmis Milletler Tegkilat1 gibi bir¢ok uluslararas: kurum ve kurulusun artan ¢evre sorunlarina yonelmesi
sonucunda stirdiiriilebilirlik kavrami sekillenmeye baslamaistir.

5-16 Haziran 1972’de 113 iilkenin katilimiyla Stockholm’de diizenlenen Birlesmis Milletler Insani Cevre
Konferansi’'nda ¢evre sorunlar1 uluslararas: bir sorun olarak ele alinmistir. Cevre sorunlarinin kaynaginin
yoksulluk, gelisme agisindan geri kalinmislik ve endiistrilesmis tilkelerin {iretim ve tiiketim bicimleri oldugu
belirtilmistir. Cevre sorunlarinin kiiresel bir hal almasi nedeniyle katilan tiim iilkeler arasinda ayrim
yapilmaksizin sorumlulugun paylasilmas: gerektigine dikkat ¢ekilmistir. Konferans sonucunda Diinya Cevre
ve Kalkinma Komisyonu kurulmus ve Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ile katilimci ilkelerin ¢evre
politikalar1 belirlenmistir. Ayrica konferanstan sonra her yil 5 Haziran giinii “Diinya Cevre Gilinii”" olarak
kutlanmaya baslamistir (Yildirim ve Nuri, 2018).

1976 yilinda Vancouver sehrinde Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Konferansi- Habitat I diizenlenmistir.
Konferansta kontrolsiiz kentlesme, ayrimcilik, esitsizlik, niifus artis1 ve gevre sorunlarina deginilmis ve
¢Oziimiin bir pargasi olarak yerel yonetimlere de gorev ve yiikiimliiliikler verilmistir (Camur ve Vaizogluy,
2007).

1987’de Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan “Ortak Gelecegimiz Raporu” yayimlanmis ve ilk
kez stirdiiriilebilir kalkinma (gelisme) tanimi1 yapilarak kusaklar arasindaki adaletin énemi vurgulanmustir.
Raporda siirdiiriilebilir kalkinma “ mevcut ihtiyaglarin, gelecek nesillerin ihtiyaclarini karsilama firsatlarinm
tehlikeye atmadan karsilanmasi “’olarak tanimlanmstir (Gondillii, 2014; Misir,2016).

Ortak gelecegimiz raporu ortak kaygilar, ortak onlemler ve ortak cabalar olmak {izere ii¢ temel basliktan
olusmaktadir. Ortak kaygilar boliimiinde yasanan ¢evre ve kalkinma sorunlarinin tiim diinyay1 tehdit ettigi
belirtilerek, ortak olan bu sorunlarin nedenleri belirlenmeye calisilmistir. Ortak 6nlemler kisminda ise tiim
insanligin gelecegini tehdit eden nedenlerin yok edilmesi veya en azindan minimuma indirilmesi igin alinmasi
gereken tedbirler belirlenmistir. Ortak cabalar boliimiinde ise denizlerde ve uzayda yasanan kirliligin
onlenmesi, savaglarin durdurulmas1 ve BM Cevre Programinin gelistirilmesi gibi konular goriisilmiistiir
(Bozlagan, 2004).

1989’da John Elkington ve Julia Hayes tarafindan kaleme alinan “Yesil Tiiketici Rehberi” adli kitap ise
tiikketiciyi yesil tiriinlere yonlendiren ve ABD’de yayimlanan ilk kitaptir. Kitapta evlerde ¢ok sik kullanilan
driinlerin kimyasal igerikleri hakkinda ayrintili bilgiler yer almaktadir. Ayni zamanda sampuandan
sampanyaya kadar diinyaya maliyeti olmayan iiriinlerin bulundugu 6rnek alisveris listesi yer almaktadir
(Elliott,2013).

1992 yilinda Rio’da diizenlenen ve Yeryiizii Zirvesi olarak bilinen “BM, Cevre ve Kalkinma Konferans1”
(UNCED) ile birlikte siirdiiriilebilir kalkinmanin temel ilkeleri de belirlenmeye baglamistir. Konferans
sonunda Rio Deklarasyonu, Glindem 21, iklim degisikligi sozlesmesi ve biyolojik gesitlilik s6zlesmesi olmak
tizere dort belge diizenlenmistir. Deklarasyonda siirdiiriilebilir kalkinmanin merkezine insan unsuru
konulmus, kusaklararas: adaletin saglanmasi, ¢evrenin korunmasi, sorumlu iiretim ve tiiketimin tercih
edilmesi, yoksullugun azaltilmas1 gibi 21 adet ilke olusturulmustur. Giindem 21 ise ekonomik ve sosyal
boyutlar, kaynak yonetimi gibi siirdiiriilebilir kalkinma i¢in gerekli olan eylemleri igermektedir. Biyolojik
cesitlilik sdzlesmesinde diinyadaki biitiin {ilkelerin biyolojik cesitliligi korumak ve siirdiiriilebilir kullanim
saglamak icin stratejiler belirlemesi gerektigi vurgulanmistir. Tklim degisikligi sozlesmesinde ise gevre
sorunlarinin kiiresel bir hal aldigina dikkat ¢ekilmistir (Altunbas,2004; Sezer, 2015).

Rio Konferansi'nda alian kararlarin ne derece uygulanabildigini degerlendirmek amaciyla 1997’de New
York’ta Rio +5 Zirvesi diizenlenmistir. Zirvede Rio Konferansi’'nin basarry1 yakalamada yetersiz kaldig1 ve bu
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sebeple de yeni girisimlerde bulunulmasinin gerekliligine dikkat ¢ekilmistir (Arat, Tiirkes ve Saner 2002;
Ozmehmet, 2012).

2000 yilinda ise Birlesmis Milletler, diizenlenen Milenyum Zirvesi'nde 2015 yilina kadar ulagilmasi planlanan,
iginde gevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi da yer alan, sekiz adet kalkinma hedefini duyurmustur
(Tepebas, 2010).

2002 yilinda Johannesburg’de Diinya Stirdiiriilebilir Gelisme Zirvesi diizenlenerek su, tarim, saglik, enerji gibi
konularda stirdiiriilebilir gelismenin saglanmasi, yoksullugun azaltilmasi1 gibi bashiklar goriisiilmiigtiir.
Ayrica gevre sorunlar: ile miicadelede toplumsal, bolgesel ve kiiresel diizeyde sorumluluk ytiiklenilmesi
gerektigi vurgulanmistir (Akgiil, 2010).

2015’de ise Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri”” baslig altinda 2030 yilina kadar gerceklestirilmesi planlanan
17 hedef belirlenmistir. Burada dikkat ¢eken en Onemli nokta siirdiiriilebilirligin, insani gelismenin nasil
olacagini gosteren en 6nemli 6zellik olarak ortaya ¢ikmasidir (skdturkiye.org).

Yapilan tiim uluslararast toplantilarda siirdiiriilebilirlik kavramina dikkat cekilerek 0zelikle cevre
sorunlarinin minimuma indirilmesinin gezegenimiz ve insan irkinin devami igin son derece 6nemli oldugu ve
kiiresel diizeyde tedbirler alinmas: gerektiginin vurgulandig: goriilmektedir.

Siirdiiriilebilirlik asir1 kaynak tiiketiminin neden oldugu ¢evresel sorunlarin ¢oziimiiniin yan sira kiiltiirel,
ekonomik, toplumsal ve politik ¢oziimlere de bagh olarak gerceklesen bir durumdur. Siirdiiriilebilirligin
cevresel koruma, ekonomik biiyiime ve sosyal gelisim olmak {izere {i¢ unsuru vardir (Sekil 1). Cevre koruma
unsuruna gore siirdiiriilebilirlik, dogada bulunan kaynaklarin kisith oldugunu ve bir giin tiikenebilecegini
dikkate alarak dogru bir gekilde kullanmaya odaklanir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, toplumlar1 refaha
ulastiracak olan ekonomik biiylimeyi saglamaya calisirken ¢evreye zarar vermemeye odaklamir. Sosyal
gelisim unsuruna gore siirdiiriilebilirlik ise egitim, saglik ve yasam kalitesinin ayrim olmaksizin tiim
toplumlar i¢in arttirllmasini saglarken insan iligkilerinin de gelismesi gerektigine odaklanir.

Gelir Seffafhig:
» BayOamenin gelistirilmesi
Tasarruf
* Risk Yonetimi
= Inovasyon
« Istihdam yaratma » Ar-Ge...
= Calisan haklan
= Beceri gelistirme-egitim
= |Is etigi ve uyum

= Adil ticaret Kaynak verimliligi
= Bolgesel ekonomik etki Yesil enerji

= Sosyal yatirnmlar r Emomlk Enerji verimliligi

= Yolsuzluk ve rasvet y Bayame Y Geri donasam

= Lobicilik... Geri kazanim...

S Eko-
Ny Verimlilik

suardarilebilirlik

<y

Sosyal Cevresel
Gelisim Sosyo- Yonetim
Cevresel
Insan Haklan Gelir Seffafign
Cesitlilik ve firsat esitligi Atiklar
Cahsma standartian Saghk ve gavenlik Atiksu
Sosyal adalet Proses gavenligi Emisyonlar
Toplum katilimi Iklim degisikligi Dokuanta ve sizintilar
Sikayetler Cevresel adalet Dogal kaynak taketimi
Kaltdrel miras... Boligesel cevresel etki Su Yonetimi
Temiz suya erisim... Biyocesitlilik..

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Unsurlar:

Kaynak: https://ekolojist.net/surdurulebilirlik-nedir/,2019)

Sekil 1’de yer alan biitiin unsurlar koordine bir sekilde ¢alistiginda, bireylerin istek ve ihtiyag¢larinin bugiin ve
yarin karsilanabilme olasilig1 artacagindan stirdiiriilebilir kalkinma saglanmais olacaktir (Porter ve Linde, 1995;
ekolojist.net, 2019).

2.2. Suirdiiriilebilir Tiiketim Kavrami

Siirdiiriilebilir tiiketim kavraminin literatiire kazandirildigr ilk yer 1992’de Rio’da diizenlenen Diinya
Zirvesi'dir. Belirlenen eylem planinin 21.giindem maddesinde yer almistir. Rio zirvesinde, siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamak ve insan davranislarinin gevre tizerindeki olumsuz etkilerini minimuma indirmek igin
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tiiketim bicimlerini degistirmesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir. Bu baglamda stirdiiriilebilir tiiketim, ¢evre ile
ilgili uygulanacak kiiresel politikalarda 6nemli bir etmen olarak degerlendirilmeye baslanmistir (Hayta, 2009).

1994 Oslo Sempozyumu’'nda yapilan siirdiiriilebilir tiiketim tanimi bes temel kose tasini icermektedir. Bunlar;
likks istek ve arzusu yerine temel insan ihtiyaglariin karsilanmasi, kaynak kullanimi, israfi ve kirliligi
minimuma indirmek, yasam dongiisii yaklagimimi benimsemek, yasam kalitesi ile ilgili kaygilara maddi
yasam standartlarindan daha fazla 6nem vermek ve gelecek nesilleri diisiinerek ona gore hareket etmek
seklinde tanimlanmugtir (Oslo,1994).

Siirdiiriilebilir tiiketim, bireylerin satin alma karar1 verirken ve tiiketim davramisinda bulunurken sadece
kendi ihtiyaglarini diisiinmeden, verdikleri kararlarin ve yaptiklar1 davramslarin sonuglarini diisiinerek
hareket etmelerini saglayan bir tiiketim bi¢imidir (Hayta, 2009).

Siirdiiriilebilir tiiketimi benimsemis olan bireyler bilingli tiiketici, sosyal sorumlu tiiketici, yesil tiiketici,
cevreye duyarl: tiiketici vb. olarak tanimlanmaktadirlar. Yapilan biitiin tanumlarin ortak noktasi tiiketicilerin
cevreye zarar vermeyen tiiketim seklini benimsemis olmalaridir.

Yaptig tiikketimin kamusal sonuglarini diisiinen, satin alma giicilinii toplumsal degisime katki saglamak igin
kullanan bireyler bilingli tiiketicilerdir (Webster, 1975).

Roberts (1996)'a gore yesil tiiketiciler, minimum ¢evresel etkiye neden olan iiriinleri tiikketmeye calisan, cevre
bilincine sahip bireylerden olusmaktadir (Beatson, Gottlieb ve Pleming, 2020).

Hailes (2007)’e gore yesil tiiketiciler ise enerji tiiketimi fazla olan, sagliga zararli, iretimi ve kullanimi sirasinda
cevreye zarar veren, gereginden fazla ambalaja sahip, nesli tiikkenmekte olan tiirlerden {iretilmis tirtinleri satin
almamaya dikkat eden bireylerdir (akt. Akehurst, Afonso ve Gongalves, 2012).

Siirdiiriilebilirlik, basta tiretici ve tiiketiciler olmak {izere toplumda yer alan her bir 6genin birlikte hareket
etmesini gerektirmektedir. Bireylerin siirdiiriilebilirligi saglamalar1 ve kaynaklar1 bilingli bir sekilde
kullanabilmeleri i¢in “3-R” kavramindan s6z edilmektedir. Bunlar; Reducing- Azaltmak, Reusing- Yeniden
Kullanma ve Recycling- Geri Doniisiim olarak tanimlanmistir (Hayta, 2009).

Gilintimiizde tiim Diinya’da yaygin olarak kabul goren bu anlayisin, cevre sorunlar1 ve kaynaklar tizerindeki
olumsuz etkisini azaltmak icin yanhs uygulamalarin 6niine gegecegi diisiiniilmektedir. Aym zamanda bu
yaklasim, kaynaklarin bir yasam dongiisiine sahip oldugunu gostermektedir (Hayta, 2009).

2.3. Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranis1 ve Alt Boyutlar1

Siirdiiriilebilir  tiikketim davramgimi  tanimlamak igin literatiirde farkli sinuflandirmalar  yapildig:
goriilmektedir. Bunlar; etik tiiketim (Newholm ve Shaw, 2007; Devinney, vd.2010), yesil tiiketim
(Roberts,1996; Peattie 2010), politik tiiketim (Micheletti, 2003; Micheletti, vd.,2004), bilingli tiiketim (Sheth,
vd.,2011), gevresel kaygili tiiketiciler (Connolly ve Shaw 2006), goniillii sadelik (Iwata 2006) ve vatandas-
tiiketici (Webster ve Lusch 2013) seklinde tanimlamalardir (akt. Balderjahn, vd., 2013).

Peattie (2010)" ye gore yesil/ slirdiiriilebilir tiiketim davranis: tiiketici aliskanliklari, degerleri ve normlarindan
etkilenen karmagik bir stirectir. Her birey kendine 6zgii bir karaktere sahip oldugu igin ¢evre algilamasi, gevre
sorunlarina yaklasimi, bu sorunlar1 ele alis bicimi ve uyguladig1 ¢dziimlerde de farkliliklar bulunmaktadir
(Tiirk, 2018).

Bireylerin ¢evre korunmasinda gosterdikleri davranis ve ¢abalar pasif yaklasim ve aktif yaklasim olarak ikiye
ayrilmaktadir. Pasif yaklasima gore, bireyler kendi yasaminda ve aile arasinda gevreyi korumak igin birtakim
tedbirler almaktadirlar. Bu bireyler enerji tasarrufu yapmak, ¢oplerini ayristirmak, geri doniisiime 6nem
vermek, zararh atiklar1 uygun bir sekilde yok etmeye ¢alismak gibi cevre dostu uygulamalarn stirdiiriilebilir
sekilde yaparak bu davranis bi¢imini yasam tarzi haline getirmektedirler. Pasif yaklasim kategorisinde sayilan
bireylerin ¢ogu ige doniik bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla ¢evre sorunlari ile ilgili goriislerini de sadece aileleri
ve yakin ¢evreleri ile paylasmaktadirlar. Bireysel olarak gosterdikleri bu ¢abalar ¢evre sorunlariin ¢oziimiine
her ne kadar katki saglasa da bu uygulamalarin toplum geneline yayilmas1 daha biiyiik katki saglayacaktir.
Tam da bu noktada aktif yaklasim kategorisine giren bireyler devreye girmektedir. Bu bireyler ¢evre sorunlari
ve ¢evrenin korunmasi ile ilgili goriislerini yakin ¢evresinin yani sira toplumdaki diger bireylerle de paylasan
disa doniik bireylerdir. Ayrica, ¢evrenin korunmasinda aktif miicadele gostererek iletisim ve teknolojinin de
yardimiyla bir yandan olumlu olan uygulamalari genis kitlelerle paylagirken, bir yandan da olumsuz
uygulamalar1 engellemeye ¢alismaktadirlar (Tiirk, 2013).
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Suirdiiriilebilir tiiketim, tiiketicilerin bilingsiz tiiketim davramslarini 6nlemeye yonelik tedbirler veya
tiiketicilerin davranislarinin olumsuz etkilerinin azaltilmasina yonelik 6nlemlerden olugsmaktadir (Karaca,
2018). Siirdiiriilebilir titketim davramgina ornek olarak enerji tasarruflu esya ve ampullerin kullamlmasi,
dogal materyallerden {iretilmis giysilerin tercih edilmesi, ¢evre dostu iiriinlerin satin alinmasi, dogada
¢oziilebilir ambalaja sahip olan ve geri doniistiiriilebilir iiriinlerin tercih edilmesi, atiklarin uygun sekilde
ayristirilmasi verilebilir.

Calismada siirdiiriilebilir titketimin dort boyutu ele alinmistir. Bunlar; ¢evreye duyarlilik, ihtiyag dist satin
alma, enerji tasarrufu ve yeniden kullanilabilirliktir.

2.3.1. Cevreye Duyarlilik Boyutu

Cevresel sorunlar bolgesel olmaktan ¢ikarak kiiresel bir boyut kazanmustir (Yilmaz, Celik ve Yagizer, 2009).
Bir baska deyisle gevresel sorunlar diinyanin neresinde olursa olsun tiim insanlarin ortak problemi haline
gelmistir.

Cevresel sorunlar1 azaltabilmek i¢in bireylerin gevresel duyarliliklarini arttirarak gevre bilinci olusturmak son
derece énemlidir. Su ve enerji tasarrufu, yerel {iriin satin alma, kat1 atiklarin azaltilmasi ve ¢evre dostu {irtin
satin alma gibi faktorler bireylerin ¢evresel farkindalik diizeyinden etkilenmektedir (Manaktola ve Jauhari,
2007; Suki, 2013). Bireylerin ¢evre sorunlari ile ilgili biling diizeyi arttikga, cevresel sorumlulugu destekleyen
firmalarin mal ve hizmetlerine yoneldikleri goriilmektedir (Roberts, 1996; Kalafatis, vd., 1999; Laroche,
Bergeron ve Barbaro-Forleo, 2001; Han, Hsu ve Lee 2009). Ayrica birgok tiiketicinin gevreye duyarl olan
sirketlere kars1 algisinin pozitif oldugu bilinmektedir (Han ve Kim, 2010; Jeong, 2010; akt. Kim, Njite, Hanger,
2013).

Bir {iriiniin ¢evre dostu ambalaja sahip olmas: tiiketici tercihini etkilemektedir (Rokka ve Uusitalo, 2008).
Dogada ¢oziilebilen, cevre dostu ambalajlar ile paketlenmis {iriinlerin tercihini ise bireylerin tutum, norm ve
cevresel kaygilari etkilemektedir (Prakash ve Pathak,2017).

Yilmaz, Celik ve Yagizer'in (2009) yilinda yaptiklari ¢alismada gevresel duyarliligin cevresel davranisi
dogrudan etkilememesine ragmen cevresel tutum gelistiren bireylerin ekolojik gida {iriinii satin alma
davranig1 gosterdigini ortaya koymusglardir.

Tatar'in (2021) yilinda KKTC de yasayan tiiketiciler iizerinde yaptig1 “Tiiketicilerin Cevre Sorunlarina Olan
Duyarhiliklarinin Siirdiiriilebilir Tiiketim Davramslarina Olan Etkisi” isimli makalesinde bireylerin gevre
sorunlarina kars1 duyarlilik diizeyi arttik¢a siirdiiriilebilir titketim davramislarinin da arttigini belirtmistir.

Zeng, Zhang ve Naz (2023) yilinda Cin’de yaptiklan ¢alisma sonucunda, gevresel kaygilarin {iniversite
ogrencilerinin siirdiiriilebilir titketim davranis: {izerinde etkili oldugunu belirlemislerdir.

2.3.2. ihtiya¢ D1s1 Satin Alma Boyutu

Niifusun artmasiyla birlikte gida, tekstil ve enerji sektorii gibi temel ihtiyaglara cevap veren sektorler agiri
tiiketim talebini karsilamak icin dogal kaynak tiiketimini de arttirmaktadirlar. Bunun sonucunda cevresel
ayak izi git gide yayilmaktadir (Rausch ve Koplin, 2021). Yasanan ¢evresel sorunlar ve dogal kaynak kitlig:
diistiniildiigtinde bireylerin mevcut tiiketim miktarlarini azaltmasi ve titketim aligkanlhiklarini degistirmesi
gerekmektedir. Bu noktada siirdiiriilebilir tiiketim davramslarini benimsemenin 6neminin daha da
belirginlestigi goriilmektedir.

Ihtiyag dist satin alma davramiglarina &rnek olarak, bireylerin ihtiyact olmasa dahi yeni kiyafetler, yiyecek
icecek gibi gida tiriinleri almasi, bir iirliniin yeni ¢ikmasi ve moda olmas: nedeniyle benzer bir iiriine sahip
olunsa dahi satin alinmasi, yeni teknolojiye sahip {iriinler ¢iktik¢a ihtiyact olmasa dahi bu {iriinlerin satin
alinmasi sayilabilir (Dogan, Bulut ve Cimrin, 2015).

Ozellikle tekstil sektoriinde kiyafet satin alma ihtiyaci bireylerin moday1 takip etmek, giizel goriinmek,
ihtiyaclarimi karsilamak gibi nedenlerle olabilecegi gibi sosyal statiileri geregi dolaplarini yenilemek istegi ile
de olusabilmektedir (Cetin, 2018).

Yapilan bazi ¢alismalarda erkeklerin kadinlara nazaran daha ¢ok ihtiyag¢ dis1 aligveris yaptiklar1 sonucuna
varilmistir (Oztiirk ve Tekin, 2020; Aktas ve Cigek, 2019). Ates ve Oner ise (2020) y1linda yaptiklari arastirmada
ihtiya¢ dis1 satin alma boyutunun yas, cinsiyet ve egitim durumuna gore farklilik gosterdigini ortaya
koymuslardir.
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2.3.3. Enerji Tasarrufu Boyutu

Son yillarda tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de enerji titketimi hizla artmaktadir. Bunun sonucunda da
dogal kaynaklar bilingsizce tiiketilmeye baslamistir. Bu baglamda siirdiiriilebilir gelisme kavrami, enerji
verimliligi ve enerji tasarrufu konularini da icine almaktadir. Enerji tasarrufu, enerji tiretiminin azaltilmasi
demek degildir, iiriin bagina tiiketilen enerjinin azaltilmas1 anlamina gelmektedir (Arslan, 2021;21).

Enerji tasarrufu boyutunun icinde degerlendirilen tiiketici davramiglarina 6rnek olarak; enerji tasarrufu
saglayan beyaz esyalarin satin alinmasi, evlerde ve is yerlerinde enerji tasarruflu ampullerin kullanilmasi,
elektronik iiriin satin alirken elektrik titketim miktarlarina gore tercih yapilmasi ve daha az elektrik harcayan
driinlerin satin alinmasi verilebilir (Dogan, Bulut ve Cimrin, 2015).

Evlerde kullanilan ampullerin enerji tasarruflu (LED) ampuller ile degistirilmesi ile ampul 6mrii boyunca 600
kg karbondioksit salinimi 6nlenmektedir. Bu ampullerin kullanilmast ile enerji tasarrufunun yani sira uzun
Omiirlii olmalari nedeni ile para tasarrufu da yapilmaktadir. Elektrikli aletler satin alirken Energy Star derecesi
olan aletler tercih edildiginde daha az enerji tiiketimi saglanmaktadir (ekolojist.net).

Gilintimiiz kosullarinda neredeyse her evde beyaz esya veya elektrikli ev aletlerinden biri ya da birkagi
mutlaka bulunmaktadir. Yapilan ¢alismalar buzdolabi (Zhou ve Teng, 2013), camasir makinesi (Larsen ve
Nesbakken, 2004), firin (Halvorsen ve Lersen,2001), bulasik makinesi ve ¢amasir kurutma makinesi (Leahy ve
Lyons, 2010), iitii (Louw, vd., 2008) gibi elektrikli ev aletlerine sahip olanlarin olmayanlara gore daha fazla
elektrik enerjisi tiikettiklerini ortaya koymuslardir.

Yagita ve Iwafune (2021) yilinda Japonya’da yasayan yasli bireylerin enerji kullanimi ve enerji tasarrufu
davranislarini arastirmiglardir. Arastirma sonucuna gore yasl bireylerin eski evlerde oturduklarini, evlerinde
daha ¢ok vakit gecirdiklerini ve kullandiklari elektrikli aletlerin teknolojik olarak eski oldugunu ve bu nedenle
de elektrik tiiketim miktarlarinin yiiksek oldugunu ve enerji tasarrufu saglayamadiklarini ortaya
koymuslardir.

2.3.4. Yeniden Kullanilabilirlik Boyutu

Geri doniisiim, {iretim veya tiiketim asamalar1 sonunda olusan atiklarin yeniden iiretimde ve tiiketimde
kullanilabilir malzemelere doniistiiriilmesini ve boylece de faydali bazi malzemelerin bosa gitmesini
engellemeyi ifade etmektedir. Geri doniistimii s6z konusu olan {iriinler arasinda plastik, cam, kagit, karton,
metal, elektronik ve tekstil iiriinleri sayilabilir (skdturkiye.org). Geri doniistiiriilebilir {iriinler dogal
kaynaklarin korunmasini, atiklarin azaltilmasini saglayarak cevreye katki saglamaktadirlar (Conke, 2018).
Ayrica geri doniisimiin, enerji tasarrufu saglamasi, gevresel kirliligi azaltmasi, iklim degisikligi ve
biyocgesitlilik tizerindeki olumlu etkisi gibi bir ¢cok avantaji bulunmaktadir (EPA,1999).

Yeniden kullanim olarak sayilabilecek davranislar arasinda; kagit, cam, teneke gibi {iriinlerin ambalajlarinin
atilmasi yerine bagka bir kullanimda degerlendirilmesi, az kullanilmig iiriinlerin kiralanmasi ya da 6diing
alinmasi, kullanilmis kagitlarin not tutma gibi islerde tekrar kullanilarak degerlendirilmesi sayilabilir (Dogan,
Bulut ve Cimrin, 2015).

Bostman ve Rogers’in (2010) yilindaki ¢alismalarinda ortak tiiketim kavramini takas, kiralama, 6diing verme
ve hediye etme davraniglarinin teknoloji kullanarak toplum igerisinde yayginlasmasi olarak tanimlamislardir.
Glintimiizde de ikinci el {irlin satan pazarlar ve internet sitelerinin sayisinda her gegen giin artis yasandig1
goriilmektedir.

Tiiketicilerin satin almak istedikleri ¢evre dostu iiriinler arasinda en az tercih ettikleri iirtinler, sahip oldugu
diisiik kalite algis1 nedeniyle geri doniistiiriilmiis {iriinlerdir (Bei ve Simpson 1995).

Li (2003) yilinda Cin'in Wuhan sehrinde yaptig1 calismada yas: ilerlemis kadinlarin evsel atiklarin geri
dontisiimiinde aktif rol aldigi ve diisiik gelire sahip bireylerin geri doniisiime daha ¢ok 6nem verdigi
sonucuna varmistir.

Umut, Topuz ve Velioglu (2015) yilinda yaptiklar: calismada gelir ve egitim diizeyi arttikca geri doniisiim
miktarinin da arttigini tespit etmislerdir.

Rosenthal ve Linder (2021) yilinda yaptiklar: ¢alismanin sonucunda geri doniisiim kutularinin yerlestirildigi
yerin, bireylerin geri doniisiim davranislarini etkiledigini, geri doniisiim kutularinin ¢6p kutularina gore
erisilebilirliginin daha kolay oldugu yerlerde bireylerin geri doniisiime yoneldigini belirlemislerdir.
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3.YONTEM

3.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Her gegen giin bilingsiz tiiketimin artmasina paralel olarak ¢evre sorunlarinda da artig yasanmaktadir. Gelecek
kusaklara yasanabilir bir diinya birakabilmek i¢in ¢evre sorunlarmin minimuma indirilmesi ve tiiketimin
siirdiiriilebilir hale getirilmesi son derece 6nem arz etmektedir. Insan neslinin ve canli cesitliliginin devaminin
saglanmasi, diinyanin canhlara kaliteli yasam sunmaya devam edebilmesi icin sadece tiiketicilerin degil
isletmelerin de sorumluluklar1 vardir. Bu anlamda tiiketicilerin birtakim Ozelliklerini bilmek isletmeler
acgisindan da onemlidir. Tiiketicileri tamiyarak ne istediklerini bilmek ve onlari ¢evreye zarar vermeyen
iirtinleri almaya yonlendirmek igin tiiketici davranislarimi belirlemeye yonelik ¢alismalara ihtiyag her gecen
giin artmaktadur.

Bu ¢alismada bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranismin alt boyutlari ile ilgili (cevreye duyarlilik, ihtiyag
dig1 satin alma, enerji tasarrufu ve yeniden kullanilabilirlik) degerlendirmelerinin demografik 6zelliklere gore
farklilasip farklilasmadigini ortaya koymak amaglanmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik konusu ¢ok yonlii olmasi sebebiyle bir¢ok arastirmaya konu olmustur. Burada
suirdiiriilebilir/yesil titketim davranisina iliskin yapilan bazi arastirmalar kronolojik olarak ele alinmaktadir.

Karalar ve Kirac (2010) yilinda yazdigr  Bireysel Degerlerin Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranisi Uzerindeki
Etkisini Belirlemeye Yonelik Ogretmenler Uzerinde Bir Arastirma’” isimli makalede &gretmenlerin
siirdiirtilebilir tiiketim davranmisimi etkileyen bireysel degerleri incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore,
evrenselcilik ve giivenlik deger tiplerinin siirdiiriilebilir tiitketim davranig sikig1 {izerinde olumlu bir etkisi
oldugu belirlenmistir.

Ozgiil (2010) yilinda yaptig1 bir ¢alisma sonucunda diisiinen, yapici, miicadeleci deger ve yagsam tarzlarinin
stirdiiriilebilir tiiketim davranigi lizerinde pozitif etkilerinin oldugunu gozlemlemistir.

Simpson ve Radford (2011) tiiketicilerin stirdiiriilebilirlik algis1 {izerine yaptiklar1 calismada
siirdiiriilebilirligin ekolojik, sosyal ve ekonomik boyutlar1 olmasina ragmen tiiketicilerin en ¢ok cevresel
boyuta 6nem verdiklerini tespit etmislerdir.

Sheth ve arkadaslar1 (2011) ise siirdiiriilebilirlige miisteri odakl bir yaklasim getirerek en 6nemli kavramin
bilingli tiiketim olduguna dikkat ¢ekmislerdir.

Benedek tarafindan (2012) yilinda yapilan arastirmada bireylerin yaslarinin ilerlemesiyle birlikte tiiketim
kararlarinin daha da olgunlastig1 ve gevreye duyarliliklarinin arttig1 sonucuna varilmstir.

Elliott (2013)’de yaptig1 calismada kadinlarin 6zellikle de 18 yas alt1 gocugu olan annelerin yesil {iriinleri tercih
etme olasiliklarinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur.

Zhao vd. tarafindan (2014)’de yapilan ¢alisma sonucunda egitim seviyesi yiiksek olan tiiketicilerin daha fazla
cevresel kayg: tasidigini ve bu yiizden de ¢evre dostu iiriinler satin alma olasiliklarinin da daha yiiksek
oldugunu belirlemislerdir. Ayrica gelir ve yas degiskenlerinin bireylerin geri dontisiim davranislarinda etkili
oldugunu ortaya koymuslardir.

Aksu ve Gelibolu (2015) yilinda tiniversite ¢alisanlarnin siirdiiriilebilir tiiketim tutumlarini belirlemek
amaciyla yaptiklar1 ¢alismada hane geliri yiiksekliginin stirdiiriilebilir tiiketim davranisini pozitif olarak
etkiledigini gozlemlemistir.

Yadav ve Pathak tarafindan (2016)'da yapilan arastirmada Hintli geng tiiketicilerin ¢evre sorunlari karsisinda
kaygilandiklar: ve yesil iiriinlere kars: olumlu bir tutuma sahip olduklar: ortaya konmustur.

Martinho, Magalhaes ve Pires (2017) akill telefon ve tabletlerin geri doniisiimdi {izerine Portekiz’de yaptiklari
¢alismanin sonucunda tiiketicilerin eski cihazlarini nereye teslim edeceklerini bilmediklerini ve bu sebeple de
cihazlar ya evde tuttuklarimi ya da bir baskasina kullanmasi i¢in verdiklerini belirlemislerdir.

Ates tarafindan (2018)’de fen bilgisi ve sosyal bilgiler 6gretmen adaylari {izerine yapilan ¢alismanin sonucuna
gore cinsiyet, gelir diizeyi ve sinif seviyesi gibi demografik degiskenlerin bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim
davraniglar {izerinde etkili oldugunu ve siirdiiriilebilirlik bilgi diizeyi ile siirdiiriilebilir tiiketim davrams:
arasinda bir iliski oldugu belirlenmistir.

Karaca (2018)'nun Sivas ilinde yaptig1 calismada ¢evre duyarlilig: faktoriiniin cinsiyet degiskenine gore;
yeniden kullanilabilirlik faktoriiniin cinsiyet, yas, egitim, gelir ve meslek degiskenlerine gore; enerji tasarrufu
faktoriiniin yas degiskenine gore farklilik gosterdigini ortaya koymustur.
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Aktas ve Cigek (2019) yilinda yaptiklar: calismada farkli kusakta yer alan kadin ve erkeklerin siirdiiriilebilir
tiiketim davraniglarinin da farkli oldugu sonucuna varmislardir.

Sar1 ve Topguoglu (2019)’da kisilik tiplerinin siirdiiriilebilir tiiketim davranisi {izerine bir arastirma yaparak
gelecekteki sonuglar1 onemseyen bir kisilige sahip olanlarin daha enerji tasarruflu, daha az ihtiyag dist satin
alma davranig1 gosterdigini, anlik sonuglar1 6nemseyenlerin ise daha az enerji tasarruflu, daha fazla ihtiyag
dis1 satin alma davranisi gosterdiklerini belirlemislerdir.

Oksar ve Kog (2020) yilinda yaptiklar1 calismada bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarimin cinsiyet,
egitim seviyesi, gelir diizeyi ve kusaklara gore farklilik gosterdigini tespit etmislerdir.

Kuru ve Boyraz (2020) ise yeniden kullarulabilir ambalajlar1 olan markalar igin tiiketicilerin biraz daha fazla
para 6demeye razi olduklarini ve bu markalar: tercih ettiklerini saptamislardir.

Rashid vd. (2021) Malezya’da yaptiklar1 arastirmada siirdiiriilebilir titketim davramisimi gelir ve tiiketim
harcamalar1 agisindan incelemis ve Miisliiman olan bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim diizeylerinin diisiik
oldugunu belirlemislerdir.

Severo, Ferro De Guimaraes ve Dellarmelin (2021)'de COVID-19 salgininin gevre bilinci, siirdiiriilebilir
tiiketim ve sosyal sorumluluk iizerine etkisini aragtirmiglardir. Yaptiklari ¢alisma sonucunda pandeminin en
cok siirdiiriilebilir tiiketim tizerinde etkisi oldugu, en az ise sosyal sorumluluk tizerinde etkisi oldugunu tespit
etmislerdir. Cevre bilinci iizerinde ise orta seviyede bir etkiye neden oldugunu belirlemislerdir.

Altin (2023) yaptig1 calismada gevresel duyarlilik ile siirdiiriilebilir tiiketim arasindaki pozitif iliskiyi ortaya
koymustur.

Ergin ve Dal (2023) ¢evre bilincinin siirdiiriilebilir tiiketim davranisi {izerindeki etkisini inceledigi calismada
siirdiiriilebilir tiiketim davraniginin alt boyutlar1 olan ¢evre duyarliligi, yeniden kullanma, ihtiyac dig1 satin
alma ve tasarruf boyutlarinin demografik 6zelliklere gore degisip degismedigini incelemislerdir. Yapilan
analizlere gore, cevre duyarlilifi boyutunun egitim faktoriine gore; ihtiyag disi satin almanin gelir faktoriine;
yeniden kullanilabilirli§in ise tiim demografik Ozelliklere gore farklilagsmadigini belirlemiglerdir. Ayrica
stirdiiriilebilir tiiketim davraniginin cinsiyet faktoriine gore farklilik gostermedigi de ortaya konmustur.

Ovais (2023)  Hindistan’da yagsayan 6grenciler iizerine yaptig1 arastirmada katilimcilarin siirdiiriilebilirlik
bilgisi konusunda daha yiiksek bir anlayisa sahip olduklarimi ancak bunun tutumlarinda temsil edilmedigini
ve davranislarina az yansidigini ortaya ¢ikarmustir.

Kirsten ve Biyase (2023) Giiney Afrika'daki tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislarinda gelir
faktoriiniin etkili oldugunu tespit etmislerdir. Calismada daha az gelir sahibi olan katilimcilarin gevresel
kaygilarmun geliri yiiksek olan katihmailara gore daha fazla oldugunu, ancak diisiik gelir seviyeleri nedeniyle
siirdiiriilebilir tiiketim davranig: sergileyemediklerini ortaya koymuslardir.

Maduku (2024) Giiney Afrikal tiiketiciler {izerinde yapti§1 calismada cevresel kaygilarin bireylerin
sirdiiriilebilir tiiketim davranislarini olumsuz etkiledigini belirlemistir.

Han vd. (2024) yilinda Cin’de yasayan Z kusag tiiketicileri {izerinde yaptiklar: ¢calismada, ¢evre sorunlarina
iligkin farkindaligin ve yesil {iriinler satin almaya olan istegin arttigini ortaya koymuslardar.

Ghaffar ve Islam (2024) yilinda y kusag: lizerinde yaptiklar1 ¢alismada, gevresel risk algisi ve cevre bilgisi
yiiksek olan bireylerin, siirdiiriilebilir tiiketim davranisi gosterdiklerini tespit etmislerdir.

Sahin (2024) cinsiyetin stirdiiriilebilir tiiketim davranisi {izerinde etkisini incelemis; cinsiyetin gevre
duyarliligt degiskenine gore farklilastigini ancak tasarruf, ihtiya¢ disi satin alma ve yeniden
kullanilabilirlik degiskenlerine gore farklilasmadigini ortaya koymustur.

ilgﬂi literatiir incelendiginde bu calismanin bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislarinin
yorumlanmasinda hem katilimci sayisinin temsil yeteneginin zenginligi agisindan isletmelere ve
arastirmacilara yol gosterici olmasi hem de pazarlama literatiiriine 6nemli bir katki saglamasi bakimindan
biiyiik bir 6nem tasidig diisiiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Tiirii

Aragtirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel arastirmalar ne kadar, ne miktarda gibi sorular:
cevaplamak amaciyla belirli bir 6rneklem {izerinde yapilan Slgiimleri evrene genellemek amaciyla yapilan
aragtirmalardir (1slamoglu ve Alniagik, 2016:124). Bu arastirma ayrica nicel arastirma desenlerinden olan
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tarama arastirma desenine uygun olarak hazirlanmistir. Tarama yontemi, betimsel bir yontem olup 6rneklem
iizerinde yapilan anket araciligiyla evren hakkinda bilgi edinmeyi amaglamaktadir (Cepni, 2010).

3.3. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmada calismanin amaci dogrultusunda asagidaki hipotez olusturulmustur;

H1: Bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin cevresel duyarlilik boyutu katiimcilarin demografik
oOzelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H1a: Bireylerin siirdiiriilebilir titketim davranisinin ¢evresel duyarlhilik boyutu katilimcilarin cinsiyetine gore
farklilik gostermektedir.

H1b: Bireylerin siirdiiriilebilir titketim davramisinin gevresel duyarlilik boyutu katilimcilarin yasina gore
farklilik gostermektedir.

Hlc: Bireylerin stirdiiriilebilir tiiketim davramisinin cevresel duyarlilik boyutu katiimecilarn egitim
durumuna gore farklilik gostermektedir.

H1d: Bireylerin siirdiiriilebilir titketim davranisinin ¢evresel duyarlilik boyutu katilimcilarin meslegine gore
farklilik gostermektedir.

Hle: Bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin gevresel duyarlilik boyutu katilimcilarin medeni
durumuna gore farklilik gostermektedir.

H2: Siirdiiriilebilir tiitketim davranisinin ihtiyag dis1 satin alma boyutu katilimcilarin demografik 6zelliklerine
gore farklilik gostermektedir.

H2a: Siirdiiriilebilir titketim davramsimin ihtiyag dig1 satin alma boyutu katilimcilarin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

H2b: Siirdiirtilebilir tiiketim davramsinin ihtiyag dis1 satin alma boyutu katiimcilarin yasina gore farklilik
gostermektedir.

H2c: Siirdiiriilebilir tiiketim davranigimmn ihtiyag digt satin alma boyutu katihmailarin egitim durumuna gore
farklilik gostermektedir.

H2d: Siirdiiriilebilir titketim davranisinin ihtiyag dist satin alma boyutu katilimcilarin meslegine gore farklilik
gostermektedir.

H2e: Siirdiiriilebilir titketim davranisinin ihtiyag dis1 satin alma boyutu katilimcilarin medeni durumuna gore
farklilik gostermektedir.

H3: Siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin enerji tasarrufu boyutu katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
farklilik gostermektedir.

H3a: Siirdiiriilebilir tiiketim davramisinin enerji tasarrufu boyutu katilimcilarin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

H3b: Siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin enerji tasarrufu boyutu katilimcilarin yasina gore farklilik
gostermektedir.

H3c: Stirdiiriilebilir tiiketim davramisinin enerji tasarrufu boyutu katilimcilarin egitim durumuna gore
farklilik gostermektedir.

H3d: Siirdiiriilebilir tiiketim davramisinin enerji tasarrufu boyutu katiimcilarin meslegine gore farklilik
gostermektedir.

H3e: Siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin enerji tasarrufu boyutu katilimcilarin medeni durumuna gore
farklilik gostermektedir.

H4: Siirdiirtilebilir tiiketim davranisinin yeniden kullanulabilirlik boyutu katilimcilarin  demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

H4a: Stirdiiriilebilir tiiketim davramisinin yeniden kullanilabilirlik boyutu katilimcilarin cinsiyetine gore
farklilik gostermektedir.

H4b: Siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin yeniden kullanilabilirlik boyutu katiimcilarin yasina gore farklilik
gostermektedir.

H4c: Siirdiriilebilir titketim davranisinin yeniden kullanilabilirlik boyutu katilimcilarin egitim durumuna
gore farklilik gostermektedir.

H4d: Siirdiiriilebilir tiiketim davrarusinin yeniden kullarulabilirlik boyutu katiimcilarin meslegine gore
farklilik gostermektedir.

H4e: Siirdiiriilebilir tiiketim davramisinin yeniden kullanilabilirlik boyutu katiimcilarin medeni durumuna
gore farklilik gostermektedir.

Isletme Arastirmalar1 Dergisi 2731 Journal of Business Research-Turk



A. Bayazit — N. Saygili Akkaya 16/4 (2024) 2722-2745

3.4. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, ¢alismanin belirlenen hedeflerine gore yapilacak olan saha uygulama verilerinin gegerli
olarak kabul gordiigii kiimedir. Orneklem ise evreni yansitan ve belirli kriterlere gore evrenden alinan daha
kiiciik alt kiimeye verilen isimdir (Nakip,2006:96). Mevcut arastirmanin evrenini Tiirkiye’de yasayan bireyler
olusturmaktadir.

Bu arastirmada Ornekleme yontemlerinden olan kar topu ornekleme yontemi kullamilmistir. Kar topu
ornekleme yonteminde oncelikle ulasilmasi zor olan ana kiitleden bir birime ulasilir, sonra o birimin yardimi
ile diger bir birime, sonra onlarin yardimiyla baska birimlere ulagilarak hedeflenen 6rneklem biiytikliigiine ve
cesitliligine varilmaya ¢alisilir (Unal, 2013:15).

Bu kapsamda bu arastirmada Google formlar araciligiyla hazirlanan anket formu oncelikle yakin cevreye
gonderilmis, onlardan da kendi gevrelerine gondererek anket formunu doldurmalari istenmistir. Orneklem
biiytikliigiiniin hesaplanmasinda Giirbiiz ve Sahin (2016) tarafindan nicel degiskenli arastirmalar icin
kullanilan farkli evrenler icin Kabul Edilebilir Orneklem Biiyiikliigli formiliinden yararlanilmistir. Formdile
gore 100 milyon birimden olusan bir evren icin %95 giiven aralig1 (z), +5 -5 hata pay1 ve 0,50 popiilasyon
oranina (p) gore orneklem sayisi (n)= 384 olarak hesaplanmistir. Calisma kapsaminda 800 kisiye elektronik
ortamda anket formu uygulanmaistir.

3.5. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada verilerin toplanmasinda anket tekniginden yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan
anketin etik ilkelere uygunlugu “Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi, 17.11.2021 tarihli ve 2021/224 sayil”
etik kurulu karariyla onaylanmigtir. Anketler online olarak uygulanmustir. Kullanilan anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik cinsiyet,
yas, egitim durumu, meslek, medeni duruma iligkin sorulara yer verilmistir. Ikinci boliimde ise katilimcilarin
surdiiriilebilir tiiketim davramuglarini belirlemek amaciyla Dogan, Bulut ve Cimrin (2015) tarafindan
gelistirilen 17 maddelik; “Cevre Duyarliligr” (5 madde), ”ihtiyag Dis1 Satin Alma” (5 madde), “Tasarruf” (4
madde) ve “Yeniden Kullanilabilirlik” (3 madde) olmak {izere toplamda 4 alt boyuttan olusan “Siirdiiriilebilir
Tiiketim Davranusi Olgegi” kullanilmistir. Olgekteki tiim sorular 571i Likert dlgegi 1= Higbir Zaman, 5= Her
Zaman seklinde hazirlanmgtir.

3.6.Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 26 programi araciligiyla analiz edilmistir. 200 kisiye 6n pilot
uygulamasi yapilmistir. Temel bilesenler yontemi ve Varimax dondiirme yontemi kullanilarak sorular analiz
edilmistir. Ornekleme yeterliligi ol¢tisti 0,50 degerinin altinda kalan (C4) ve birbirine yakin faktor agirhiklar:
olan (C2) sorular ¢ikarilarak yapilan faktor analizinde 6z degerleri 1 ve iizerinde olan 4 faktor belirlenmistir.
Daha sonra faktorlerin giivenilirlik analizi yapilmistir. Yeniden kullanilabilirlik alt boyutunun Cronbach
Alpha degerinin (0,594) 0,60 giivenilirlik diizeyinin altinda ¢ikmis olmasi nedeniyle bu faktor
kullanilamayacag: i¢in analizden cikarilarak tekrar faktor analizi yapilmigtir. Bu faktor analizine gore 12
sorudan olusan 3 faktor elde edilmistir. Yapilan analiz sonucunda siirdiiriilebilir tiiketim davramsi alt
boyutlarinin normal dagilimdan geldigi tespit edilmistir. Veri analizinde T-testi ve Anova testlerinden
yararlanilmistir. Orneklem sayilarindaki farklardan dolay1 faktorlere Post Hoc testlerinden Gabriel testi
uygulanmistir. Ayrica Levene testi ile varyanslar1 homojen olmayan degiskenlere Welch ve Brown-Forsythe
testi uygulanmustir.

Siirdiiriilebilir tiiketim 6lgegi 200 kisiye uygulanarak 17 maddelik anket formunun gegerligini test etmek ve
olgek alt boyutlarim belirleyebilmek igin faktor analizi yapilmistir. Yapilan pilot uygulamasi sonucu elde
edilen verilerin faktor analizine uygunlugunu test edebilmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem
yeterliligi testi ve Bartlett kiiresellik testleri uygulanmis, KMO degeri 0,50'nin tizerinde oldugu ve Bartlett testi
de 0,05 6nem derecesinde anlamli oldugundan veri seti faktor analizine uygun bulunmustur (KMO=0,826 ve
X2Bartlett test (136) =1478,866, p=0,000).

Temel bilegenler yontemi ve Varimax déndiirme yontemi kullanilarak sorular analiz edilmistir. Ornekleme
yeterliligi Olciisii 0,50 degerinin altinda kalan (C4) ve birbirine yakin faktdr agirliklart olan (C2) sorular
¢ikarilarak yapilan faktdr analizinde 6z degerleri 1 ve {izerinde olan 4 faktor belirlenmistir. Daha sonra
faktorlerin giivenilirlik analizi yapilmistir. Yeniden kullanilabilirlik alt boyutunun Cronbach Alpha degerinin
(0,594) 0,60 giivenilirlik diizeyinin altinda ¢ikmis olmasi nedeniyle bu faktor kullanilamayacag: i¢in analizden
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cikarilarak son bir faktor analizi yapilmustir. Bu faktor analizine gore 12 sorudan olusan 3 faktor elde
edilmigtir.
Faktor analizinin sonuglar: Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Faktor Analizi Sonug Tablosu

Faktor Aciklanan | Cronbach’s
Agirliklar | Varyans | Alpha

Faktoriin Ad: Soru ifadesi

C3: Cevresel sorumlulugu destekleyen firmalarin

o 1L 0,875

trtnlerini alirim.

C1: Deterjan, sampuan gibi temizlik
Cevreye iriinlerinden cevreye daha az zarar verenleri|0,869

Duyarlilik satin alirim. 18,899 0,838

C5: Aile bireylerimi ve arkadaglarimi gevreye
zarar verecek duriinleri almamalar1 igin ikna|0,797
ederim.

i2: Thtiyacim olmasa da yeni giysiler alirim. 0,853
I4: Yeni cikan bir iiriinii, benzer bir iiriiniim olsa
da satin alirim.

I3: Algveris yaparken listemde/aklimda 0,812
olmayan iiriinleri de satin alirim. ! 26,345 0,851
I5: Yiyecek igecek iiriinlerinden ihtiyacim
olmayanlar1 da satin oldugum olur.

1: Cep telefonu vb. teknolojik aletleri ihtiyag
duymadigim halde yenileri ile degistiririm.

0,822
ihtiyac Dis1
Satin Alma
0,79

0,653

T2: Digerlerine gore daha az elektrik harcayan
O 0,913
elektronik cihazlar1 satin alirim.

T3: Elektronik drilinler satin alirken elektrik

.. R . . . 0,885
Enerji Tasarrufu | titketim miktarlarma dikkat ederim 25,300 0,887
T1: Enerji tasarrufu saglayan beyaz esyalar1 satin

0,873
alirim.

T4: Evde enerji tasarruflu ampuller kullanirim. 0,723
Toplam 70,545
Kaiser Meyer Olkin (KMO) Olcek Gecgerliligi 0,824

Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 4984,151
sd. 66
p degeri 0,000

Yapilan son faktor analizinin sonucunu gosteren Tablo 1 incelendiginde KMO degerinin (0,824) 0,50'nin
iizerinde oldugu ve Bartlett testinin de 0,05 6nem diizeyinde anlaml oldugu goriilmektedir. Yani veri seti
analizler i¢in uygun hale gelmistir.

Aragtirmanin giivenilirligi Alpha katsayust ile 6lgiilmiigtiir. Cevre duyarlihgy, ihtiyag dig1 satin alma ve enerji
tasarrufu olmak iizere {i¢ boyuttan olusan 6l¢egin Alpha kat sayilar1 sirasiyla; 0,838, 0,851 ve 0,887 seklindedir.
0,80 ve tlizerinde hesaplanmasi Olgegin yiiksek diizeyde giivenilir bir yap1 sergiledigini gosterdiginden
hesaplanan Cronbach’s Alpha giivenirlik kat sayilarinin yiiksek diizeyde giivenilir oldugu soylenebilir
(Kalayci, 2009: 405).

Faktor agirliklar: incelendiginde, tiim faktor agirliklarinin 0,50'nin {izerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica
toplam aciklanan varyans %70,545dir. Bu durumda arastirmada kullanilan 6lgegin gegerlilik sartlarini yerine
getirdigi soylenebilir.

Maddelere iliskin normallik varsayimini kontrol etmek amaciyla basiklik ve ¢arpiklik katsayilar: hesaplanmali
ve hi¢bir maddenin basiklik ve ¢arpiklik katsay1 degerinin -10 <basiklik<10 ve -3<carpiklik<3 aralig1 disinda
olmamas: gerekmektedir (Kline, 2005). Veri seti incelendiginde basiklik degerlerinin-0,668 ile 0,350 arasinda;
carpiklik degerlenin-1,110 ile 1,005 arasinda degistigi belirlenmistir. Buna gore 6lgegin alt boyutlarinin normal
dagilimdan gelmesi sonucunda analize parametrik testlerle devam edilmistir.
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4.BULGULAR

Bu boliimde katilimcilarin genel 6zelliklerine ve katihmcilarin siirdiiriilebilir titketim davranislarina iliskin
verilere yer verilmektedir.

Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iligkin Bilgiler

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine liskin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Ozellikler Say1 Yiizde (%)

Kadin 416 52

Cinsiyet Erkek 384 48
Toplam 800 100

18 ve alt1 15 1,9

18-24 46 5,8
25-34 201 25,1
35-44 260 32,5

Yas

45-54 166 20,7
55-64 81 10,1

65 ve ustii 31 3,9

Toplam 800 100

Okur-Yazar Degil 6 0,8

Tlkokul 32 4

Ortaokul 29 3,6

Cers Lise 146 18,2
Egitim Durumu [~

Onlisans 83 10,4
Lisans 390 48,8
Lisansiistii 114 14,2

Toplam 800 100
Kamu Calisanm 214 26,8

Ozel Sektor Calisani 264 33

Serbest Meslek Sahibi 72 9

Meslek Emekli 89 11,1

Ev Hanimi 75 94
Diger 86 10,7

Toplam 800 100
Evli 554 69,3
Medeni Durum | Bekar 246 30,7
Toplam 800 100

Tablo 2’de arastirmaya katilan kisilerin demografik ozelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlar:
incelendiginde, katilimcilarin 416’siin (%52) kadin, 384’tiniin (%48) erkek oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin yasa gore dagilimina bakildiginda; 15 kisinin (%1,9) 18 yas ve altinda, 46 kisinin (%5,8) 18-24
yas araliginda, 201 kisinin (%25,1) 25-34 yas araliginda, 260 kisinin (%32,5) 35-44 yas araliginda, 166 kisinin
(%20,7) 45-54 yas araliginda, 81 kisinin (%10,1) 55-64 yas araliginda, 31 kisinin (%3,9) de 65 yas ve iistii yas
araliginda oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin egitim diizeyleri incelendiginde okur-yazar olmayan katilimci sayis1 6 (%0,8), ilkokul mezunu
32 (%4), ortaokul mezunu 29 (%3,6), lise mezunu 146 (%18,2), 6nlisans mezunu 83 (%10,4), lisans mezunu 390
(%48,8) ve lisanstistii mezunu ise 114 (%14,2) kisidir.

Arastirmaya katilanlarin meslege gore dagilimlari incelendiginde; 214 (%26,8) kisinin kamu ¢alisani, 264 (%33)
kisinin 0zel sektor ¢alisani, 72 (%9) kisinin serbest meslek sahibi, 89 (%11,1) kisinin emekli, 75 (%9,4) kisinin
ev hanimi ve 86 (%10,7) kisinin diger kategorisinde (issiz ve 6grenci) yer aldig1 goriilmektedir. Arastirmaya
katilanlarin 554’1 (%69,3) evli ve 246’s1 (%30,7) ise bekardir.
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Calismada siirdiiriilebilir titketim davranisinin katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla t-Testi ve Anova analizleri yapilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Farklilik

N Ort. Std. Sap. |tdegeri |[p degeri
C D Llié Kadin 416 3,25 0,94
T riiiigl
evre Luyaritig Erkek 384 3,17 1,11 1,143 0,253
htivac Diet Safin AL Kadm 416 235 0,87
1ya 1S1 datin ma
yac s Erkek 384 2,04 0,84 5,096 0,000
- Kadm 416 415 0,84
Enerji Tasarrufu
Erkek 384 4,15 0,87 0,009 0,993

Aragtirmaya katilanlarin siirdiiriilebilir tiiketim davramnslarini olusturan faktorlere ait goriislerinin cinsiyet
degiskenine gore, farkliliginin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini test etmek igin yapilan t-Testi
sonucuna gore, cevre duyarlilifi ve enerji tasarrufu faktorlerinin cinsiyet degiskenine gore farkliliginin
istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamli olmadig1 belirlenmistir. Buna karsin ihtiyag dis1 satin alma
boyutunun cinsiyet degiskenine gore farklilastigi tespit edilmistir (p<0,05). Dolayisiyla Hla ve H3a
dogrulanamamisken, H2a dogrulanmustir.

Tablo 4. Yasa Gore Farklilik

N Ort. |Std. Sap. |F degeri |p degeri | Anlamli Fark
18 ve alti! 15 3,13 [1,16
18-242 46 3,14 10,92
25-343 201 3,13 |1,03
Cevre Duyarlilig1 35-444 260 3,14 |1 2,549 0,019 (3-6)
45-545 166 3,24 |097 (4-6)
55-64¢ 81 3,53 (1,09
65 ve tistii” |31 356 [1,17
18 ve alti! 15 2,72 {09 (1-4)
18-242 46 2,58 10,92 (1-5)
25-343 201 2,48 0,86 (1-6)
35-444 260 2,11 0,83 9,561 0,000 (2-4)
ihtiyag Dais1 Satin Alma | 45-545 166 12,03 (0,79 (2-5)
55-64¢ 81 1,94 10,84 (2-6)
65 vetisti? (314 (1,97 (0,96 (2-7)
(3-4)
(3-5)
(3-6)
B-7)
18 ve alt1? 15 3,83 (1,08 (2-3)
18-242 46 3,65 [1,01 (2-4)
25-343 201 4,07 10,82 (2-5)
Enerji Tasarrufu 35-44+4 260 4,17 0,84 495 0,000 (2-6)
45-545 166 1426 |0,81 (3-2)
55-64¢ 81 44 0,74 (4-2)
65 ve tistii” |31 422 11,02 (5-2)
(6-2)

Bireylerin stirdiiriilebilir tiiketim davramginin yas degiskenine gore farklilik gosterip gosteremeyecegini
belirlemek amaciyla yapilan analizde, ¢evreye duyarlilik, ihtiyag dis1 satin alma ve enerji tasarrufu boyutunda
farklilik oldugu goriilmektedir (p <0,05). Hangi yas gruplar1 arasinda farklilik oldugunu gorebilmek i¢in 6rnek
sayilarinda farklilik oldugu igin Post-Hoc testlerinden olan Gabriel testi yapilmistir (Alniacik, 2016:326).
Dolayistyla Hla, H2b ve H3c hipotezleri dogrulanmustir.

Tablo 4 incelendiginde, yas ilerledikce cevre duyarlilig1 ve enerji tasarrufu egilimi artarken, ihtiyag dis1 satin
almanin azaldig goriilmektedir.
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Tablo 5. Egitim Durumuna Gore Farklilik

N |Ort. |Std. Sap. |F degeri |p degeri |Anlamli Fark
Okur-Yazar Degil' |6 [4,05 1,02
Ilkokul? 32 |315 |[1,34
Ortaokul? 29 (3,72 0,92
Cevre Duyarlilig: Liset 146 13,07 1,09 2,496 0,021 (3-4)
Onlisans® 83 [329 096
Lisans® 39013,18 0,99
Lisanstistii” 114 (3,26 0,98
Okur-Yazar Degil' | 6 2,06 1,51
flkokul? 32 215 [0,93
Ortaokul? 29 11,83 0,78
ihtiyag Dis1 Satin Alma | Lise? 146 12,16 0,91 1,846 0,088
Onlisans’ 83 |24 0,92
Lisans® 39012,19 0,81
Lisanstistii’ 114 (2,28 0,93
Okur-Yazar Degil' |6  [3,95 1,26
Ilkokul? 32 [381 |[1,22
Ortaokul? 29 4,58 0,65 (2-3)
Enerji Tasarrufu Liset 146 (4,14 0,93 2,185 0,042 (3-6)
Onlisans’ 83 416 0,83 (3-7)
Lisans® 39014,17 10,82 (4-3)
Lisansiistii’ 114 14,12 0,74

Cevreye duyarlihig: faktoriiniin egitim durumuna gore, farklilasip farkhlagsmadigim test etmek amaciyla
yapilan Levene testi sonucuna gore, bu degisken i¢in grup varyanslari homojen degildir (p=0,013, p <0,05). Bu
durumda tek yonlii Anova testinin 6n sartt saglamamistir. Anova testinin uygun olmadigi durumlarda
alternatif olarak Welch ve Brown-Forsythe testleri uygulanmaktadir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2018:133).
Her iki test uygulanmus ve p degerleri 0,05 den kiigiik bulunmustur. Bu farkliligin hangi egitim gruplarindan
kaynaklandigini tespit etmek icin Post hoc testlerinden varyans esitliginin reddedilmis olmas1 nedeniyle
uygun olan Games-Howell testi yapilmistir. Analiz sonucuna gore ortaokul ve lise mezunu katilimcilarin
cevre duyarliliginin farkli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Dolayisiyla Hlc hipotezi dogrulanmustir.

1htiyag dis1 satin alma boyutunun p degeri 0,05 den biiytiktiir. Dolayisiyla aralarinda anlamli bir farklilik
yoktur. H2c hipotezi dogrulanamamustir.

Enerji tasarrufu boyutunun yapilan Levene testi sonucuna gore bu degisken icin grup varyanslar1 homojen
degildir (p=0,02, p <0,05). Bu durumda tek yonlii Anova testinin 6n sart1 saglamamistir ve Welch ve Brown-
Forsythe testleri uygulanmistir. Analiz sonucuna gore enerji tasarrufu boyutunun egitim degiskenine gore
farklilastig1 belirlenmistir. Dolayisiyla H3c hipotezi dogrulanmistir.
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Tablo 6. Meslege Gore Farklilik

N Ort. |Std. Sap. |F degeri |p degeri |Anlamli Fark
Kamu Calisani! (214 |3,24 0,99
Ozel Sektor? 264 3,07 |1,04
Serbest Meslek3 |72 3,4 1,05

Cevre Duyarlilig: Emekli* 89 1347 1,02 3,138 0,008 (2-4)
Ev Hanimi® 75 3,3 0,97
Diger 6 8 306 (1,02

Kamu Calisami' |214 (2,2 0,89
Ozel Sektor? 264 12,29 10,86

Serbest Meslek® |72 12,13 0,84 (1-4)

ihtiyag Dis1 Satin Alma | Emekli* 89 1,85 10,77 (2-4)
Ev Hanim1® 75 12,11 0,82 5,072 0 (4-6)
Diger 6 8 (244 087

Kamu Calisani' |214 4,28 |0,71

Ozel Sektor? 264 (4,07 10,89 (1-2)

Serbest Meslek3 |72 3,98 0,9 (1-4)

Enerji Tasarrufu Emekli4 89 4,54 0,62 (1-6)
Ev Hanim1® 75 14,14 0,89 8,433 0 (2-4)

Diger ¢ 8 384 |1 (3-4)

(4-5)

(4-6)

Cevre duyarliligi boyutunun Levene testi p degeri 0,05'den biiyiiktiir. Varyanslar esit ¢iktigindan Gabriel
testi yapilmistir. Analiz sonucuna katilimclarin g¢evreye duyarliliklarinin meslege gore farkli oldugu
sonucuna ulasilmistir. Buna gore 6zel sektor calisani ile ev hanimi olan katilimcilarin ¢evre duyarliklar:
arasinda farklilik vardir. Dolayisiyla H1d hipotezi dogrulanmustir.

Thtiyag disi satin alma boyutunun Gabriel testi analiz sonucuna gore, katilimcilarin kamu ¢alisani ve emekli
olmasina bagh olarak ihtiya¢ dis1 satin alma davranisi boyutu algilarmin farklilastig: tespit edilmistir.
Dolayisiyla H2d hipotezi dogrulanmistir.

Enerji tasarrufu faktoriiniin egitim durumuna gore farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan
Levene testi sonucuna gore bu degisken icin grup varyanslar1 homojen degildir (p=0,02, p <0,05). Bu durumda
tek yonlii Anova testinin 6n sart1 saglamamaistir. Anova testinin uygun olmadig1 durumlarda alternatif olarak
Welch ve Brown-Forsythe testleri uygulanmaktadir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2018:133). Her iki test
uygulanmis ve p degerleri 0,05'den kiigiik bulunmustur. Bu farkliigin hangi egitim gruplarndan
kaynaklandigini tespit etmek icin Post hoc testlerinden varyans esitliginin reddedilmis olmasi nedeniyle
uygun olan Games-Howell testi yapilmistir. Analiz sonucuna gore katihmcilarin enerji tasarrufu boyutu
algilarinin meslege gore farkli oldugu sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla H3d hipotezi dogrulanmaistir.
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Tablo 7. Medeni Duruma Gore Farklilik

N Ort. Std. Sap. |tdegeri |p degeri
Evli 554 3,24 1,03
Cevre Duyarlilig1
Bekar [246 3,15 1,01 1,183 0,237
. Evli 554 2,09 0,84
Ihtiya¢ Dis1 Satin Alma
Bekar [246 2,45 0,89 5,394 0,000
Evli 554 4,25 0,8
Enerji Tasarrufu
Bekar [246 3,92 0,94 4,783 0,000

Aragtirmaya katilanlarin stirdiiriilebilir tiiketim davramislarini olusturan faktorlere ait goriislerinin medeni
durum degiskenine gore farkliliginin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini test etmek icin yapilan t-Testi
sonucuna gore, ihtiya¢ disi satin alma ve enerji tasarrufu faktorlerinin medeni durum degiskenine gore
farkliligimin istatistiksel olarak %95 giiven seviyesinde anlamli oldugu belirlenmistir. Buna kargin gevre
duyarliligi boyutunun p degerinin 0,05"ten biiyiik oldugu ve bu nedenle de bu boyutun medeni duruma gore
farklilasmadig; tespit edilmistir. Dolayisiyla H2e ve H3e dogrulanmisken, Hle dogrulanamamustir.

5.50NUC ve TARTISMA

Glintimiizde dogal kaynaklarin hizla tiiketilmesi, ¢evre sorunlarinin artmasi, iklimlerin degismesi, kiiresel
1sinma, biyogesitlilikte azalma gibi bir¢ok sorun ciddi boyutlara gelmis durumdadir. Bu nedenle her bir
bireyin tiiketim aliskanliklarini degistirerek siirdiiriilebilir tiiketim davranisina yonelmelerinin 6nemi giin
gectikge artmaktadir.

Calismada bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin alt boyutlarinin demografik 6zelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerinin siirdiiriilebilir tiiketim davranisi alt boyutlarina gore
anlaml olarak farklilasip farklilasmadigin test etmek igin yapilan analiz sonunda, arastirmaya parametrik
testler olan T-testi ve Anova testleri ile devam edilmistir. Yapilan analizler sonucunda aragtirmaya katilanlarin
stirdiiriilebilir tiiketim davraniglarinin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterdigi ortaya konmustur.

Suirdiiriilebilir tiiketim davranisinin cinsiyete gore, farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan t-
testinde, siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin sadece ihtiyag dist satin alma boyutunda farklilastigi
goriilmiistiir. Yapilan bazi arastirmalarda (Aktas ve Birgiil 2019; Yasar, 2017) erkeklerin ihtiyag dis1 satin alma
egilimlerinin kadinlardan fazla oldugu sonucuna varilmigken, bu ¢alismada kadinlarin ihtiyag dis1 satin alma
egilimlerinin erkeklerden daha fazla oldugu tespit edilmistir. Giintimiizde kadinlarin market aligverisi,
cocuklarin giysi alisverisi gibi bir¢ok ihtiyac karsilamada aktif rol aldig: diistiniildiigiinde bu sonug sasirtici
degildir.

Siirdiiriilebilir titketim davraniginin yas degiskenine gore, farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan
Anova testine gore, yas ilerledikce cevreye duyarliligin ve enerji tasarrufu egiliminin arttig, ihtiyag dis1 satin
alma egiliminin ise azaldig1 tespit edilmistir. Literatiire bakildiginda Polat vd. (2019) yilinda yaptiklari
calismada ayni sonucu elde ettigi goriilmektedir. Buna karsin Yagita ve Iwafune’min (2021)'de Japonya’da
yaptig1 arastirmanin sonucunda yash bireylerin enerji tasarrufu egilimlerinin diisitk oldugu ortaya
koyulmustur. Buna gore bireylerin yagslar: ilerledikce gevre bilgisi ve cevre farkindalig: arttigindan gevre
duyarhiliklarinin arttigi da sOylenebilir. Bu baglamda enerji tasarrufuna verdikleri 6nemin de arttig:
goriilmektedir. Thtiyaclart olmayan iiriinleri almayarak tiiketim davraniglarinda azalmaya gittikleri
sOylenebilir. Boylece siirdiiriilebilir tiiketim davramisina olumlu yonde etki eden “tiiketimde azaltma”
kavramim destekler bir davranis sergiledikleri goriilmektedir.

Katihlmeilarin siirdiiriilebilir tiiketim davramisinin egitim diizeyine gore, farklilasip farklilasmadigini
belirlemek i¢in yapilan analiz sonucunda, ihtiya¢ dis1 satin alma boyutunun egitim diizeylerine gore
farklilasmadigy goriilmiistiir. Cevre duyarliifi ve enerji tasarrufu boyutlarimin ise bireyleri egitim
seviyelerine gore farklilastig1 tespit edilmistir. Okur yazar olmayan katilimcilarin ¢evre duyarlihi§inin yiiksek
oldugu, ortaokul mezunlarinin ise enerji tasarrufu egilimlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Okur yazar
olmayan bireylerin ¢evre duyarliligin yiiksek ¢ikmasi son derece sasirticidir. Bu sonuca gore egitim seviyeleri
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yiiksek olan bireylerin ¢evre duyarliliklarinin da yiiksek olmasinin beklenmesi gibi bir kaninin yanlis oldugu
goriilmektedir. Oksar ve Kog (2020)’de yaptiklar: calismada ilkokul mezunlarinin enerji tasarrufu egiliminin
yiiksek oldugunu belirlemiglerdir. Bu calismada ise ilkokul mezunlarinin enerji tasarrufu egilimlerinin diisiik
oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin meslek degiskenine gore farkliliklar: incelendiginde, cevre duyarlilig ve enerji tasarrufu egilimi
en yiiksek olan katilimcilarin emekliler oldugu, ihtiyag dis1 satin alma egiliminin en fazla oldugu katihmcilarin
0zel sektor calisani oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda ev icinde en uzun siire vakit gecirenlerin emekliler
olabilecegi diisliniildiigiinde enerji tasarrufuna verdikleri onemin yiiksek ¢ikmasi ve g¢evre sorunlarinin
azaltilmasina olan katkilarinin fazla oldugu anlamina gelmektedir.

Suirdiiriilebilir tiiketim davraniginin medeni duruma gore, farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan
t-testi sonucuna gore, cevre duyarliliginin medeni duruma gore anlaml olarak farklilasmadig goriilmiigtiir.
Ancak ihtiyag dis1 satin alma ve enerji tasarrufu boyutunda anlamli farkliliklar belirlenmistir. Evlilerin enerji
tasarrufu egilimi yiiksek iken, bekarlarin ihtiyag dist satin alma egilimleri yiiksek ¢ikmigtir. Soylu'nun (2019)
yilindaki ¢alismasinin sonucunda medeni duruma gore, ihtiyag disi satin alma boyutu anlamli degilken, ¢cevre
duyarliigt ve enerji tasarrufu boyutlari anlamlhi g¢ikmistir. Evli olanlarin enerji tasarrufu egilimlerinin
bekarlara gore yliksek oldugu sonucuna varmustir. Evli bireylerin ev gecindirme sorumlulugu goz éniine
alindiginda, faturalarin yiiksek gelmemesi adina enerji tasarrufu egilimlerine yoneldikleri sdylenebilir. Bekar
bireyler ise daha bireysel yasama sahip olduklar1 i¢in harcamalarim kendilerine yapmayn tercih edebilirler. Bu
nedenle de ihtiyag dig1 satin alma egilimleri yiiksektir denilebilir.

Yeryiiziinde yasayan her bir bireyin dogay1 sevmesi, yasama saygi duymasi, davranis ve tutumlarini bu amag
dogrultusunda degistirmeye calismasi gelecek nesillerin devamlilig1 i¢in son derece 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda siirdiiriilebilir yagsam tarzin1 benimsemek ve bdylece ekolojik ayak izini azaltmaya ¢aligmak
herkesin gorevi olmalidir.

Yesil iiriin {ireten firmalarin {iretim asamasindan nihai iiriine kadar gegen stirede siirdiiriilebilirlik konusuna
0zen gostermesi gerekmektedir. Kamu ve 6zel sektor firmalarinin da en az bireyler kadar stirdiiriilebilirlige
onem vermesi son derece onemlidir. Isletmelerin karbon ayak izlerini azaltmaya yonelik politikalar
uygulamasi, yesil isletmecilik ve yesil yonetim anlayisini benimsemeleri gerekmektedir. Herkes iizerine diisen
sorumlulugu yerine getirmek i¢in ¢aba sarf ederse bir¢ok sorun azalarak bir giin bitme noktasina gelecektir.

Bireylere daha kiiclik yaslarda cevre bilinci kazandirabilmek igin okullarda siirdiiriilebilirlik konusunda
bilingli tiiketim ve rasyonel tiiketici dersleri verilebilir. Tiiketicileri ¢evre dostu iiriinleri satin almaya
yonlendirmek i¢in gesitli kampanyalar, tanitimlar yapilabilir. Enerji tasarrufu saglayan aletlerin ve ampullerin
her eve girebilmesi i¢in fiyatlarinin herkesin alabilecegi seviyeye getirilmesine yonelik ¢alisma yapilabilir.

Kullanilmayan egyalar ihtiyact olan kigilere verilebilir veya ikinci el iiriin satan e-ticaret platformlari
tizerinden satilabilir. Bireyleri ikinci el {iriin kullanimina yoneltmek icin sosyal medya araciligiyla
bilgilendirici reklamlar yapilabilir.

Bilingsiz iiretim ve tiiketimin gevreye verdigi zararlar, goniillii sadelik kavraminin énemi gibi konularda
bireylerin farkindaligi artirmak amaciyla gesitli caligmalar yapilabilir.

Herkesin rahatga ulasabildigi noktalara konulacak geri doniisiim ve kazanim iinitelerinin sayis1 arttirilabilir
ve bu iinitelerin kullanimini tesvik edecek politikalar gelistirilebilir.
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