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Amag - Bu ¢alismanin amaci, kurumsal ortamlarda liderlerin benimsedikleri liderlik stilleri ile erken
dénem uyum bozucu semalar arasmdaki iligkiyi incelemek ve bu iligkilerde algilanan sosyal
destegin diizenleyici roliinii ortaya koymaktir.

Yontem — Arastirma, iliskisel tarama modeli cercevesinde yiiriitiilmiis olup, 6rneklem Tiirkiye'de
farkli sektorlerde gorev yapan 263 katiimcdan olusmaktadir. Veriler anket yontemiyle
toplanmistir. Erken dénem uyum bozucu semalar, liderlik stilleri ve algilanan sosyal destek sirasiyla
Young Sema Olgegi, Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi
kullanilarak ol¢lilmiistiir. Veri analizinde betimsel istatistikler, korelasyon analizleri ve moderasyon
analizleri (PROCESS/SPSS) kullanilmigtir.

Bulgular - Bulgular, duygusal yoksunluk semasi ile algilanan sosyal destek arasinda negatif yonlii
ve anlaml bir iligki oldugunu gostermektedir. Algilanan sosyal destek ile doniistimcii liderlik
arasinda dogrudan anlaml bir iliski tespit edilmemistir. Buna karsin, yiiksek standartlar semasi ile
déntisiimcii liderlik arasmda pozitif yonlii anlaml bir iliski bulunmustur. Moderasyon analizleri,
algilanan sosyal destegin yiiksek standartlar semas: ile déniisiimcii liderlik arasmdaki iligkiyi
gliclendirdigini ve duygusal yoksunluk semasi ile doniisiimcii liderlik arasindaki iliskideki olumsuz
egilimi azalttigini ortaya koymaktadar.

Tartisma — Elde edilen bulgular, déniisiimcti liderligin yalnizca ¢evresel destekle degil, bireyin sema
yapisiile algilanan sosyal destegin etkilesimi {izerinden daha kapsamli bir sekilde agiklanabilecegini
gostermektedir. Ozellikle yiiksek diizeyde algilanan sosyal destek, yiiksek standartlar semasinin
donitisiimcii liderlik davraniglarina yansimasmi giiglendirirken; duygusal yoksunluk semasmin
doniisiimcii liderlik {izerindeki olumsuz etkilerini azaltmaktadir. Bu dogrultuda, orgiitlerde lider
gelistirme programlarmin yalnizca beceri odakli degil, ayn1 zamanda sema farkindaligi ve basa
¢tkma stratejilerini igerecek sekilde yapilandirilmasi; bununla birlikte ekip i¢i giiven, akran
mentdrliigii ve yonetici destegi gibi sosyal destek mekanizmalarmin da biitiinciil bir yaklasimla ele
alinmasi 6nerilmektedir.
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Purpose - This study aims to examine the relationship between leadership styles adopted by leaders
in corporate environments and early maladaptive schemas, as well as to test the moderating role of
perceived social support in these relationships.

Design/methodology/approach — The study was conducted using a correlational research design.
The sample consisted of 263 participants working in various sectors in Tiirkiye. Data were collected
through a survey method. Early maladaptive schemas, leadership styles, and perceived social
support were measured using the Young Schema Questionnaire, the Multifactor Leadership
Questionnaire, and the Multidimensional Scale of Perceived Social Support, respectively.
Descriptive statistics, correlation analyses, and moderation analyses (PROCESS/SPSS) were
employed to analyze the data.

Results — The findings indicate a significant negative relationship between the emotional deprivation
schema and perceived social support. No direct significant relationship was found between perceived
social support and transformational leadership. However, a significant positive relationship was
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identified between the unrelenting standards schema and transformational leadership. Moderation
analyses revealed that perceived social support strengthens the relationship between the unrelenting
standards schema and transformational leadership, and reduces the negative tendency in the

relationship between the emotional deprivation schema and transformational leadership.

Article Classification: Discussion — The findings suggest that transformational leadership is better explained not solely by

Research Article environmental support but through the interaction between individuals’ schema profiles and
perceived social support. In particular, higher levels of perceived social support enhance the positive
association between the unrelenting standards schema and transformational leadership behaviors,
while attenuating the negative impact of the emotional deprivation schema on transformational
leadership. Accordingly, leadership development programs in organizations should be designed to
incorporate schema awareness and coping components, alongside social support mechanisms such
as team trust, peer mentoring, and managerial support.

1. Giris

Insanlar, temel ihtiyaglarini karsilamak, anlaml iliskiler kurmak ve psikolojik iyilik hallerini siirdiirmek
amaciyla sosyal gruplar iginde yer alma egilimindedir. Grup {iyeligi, bireyde aidiyet duygusu olusturarak
motivasyon ve psikolojik dayaniklilik tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir (Brown vd., 2025: 215-230). Bu
baglamda, grup dinamiklerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve ortak hedeflere yon verilmesi gerekliligi
liderlik olgusunu ortaya cikarmaktadir. Liderlik, yalnizca yonlendirme degil; aym1 zamanda planlama,
koordinasyon ve karar alma siireglerini kapsayan ¢ok boyutlu bir yapidir (Ma vd., 2025: 2-5).

Orgiitsel ortamlarda liderlerin karsilastigi belirsizlik ve stres durumlari, onlarm bilissel ve duygusal
tepkilerini 6nemli dl¢iide etkilemektedir. Bu tiir durumlarda liderin esneklik, dayaniklilik ve problem ¢6zme
becerileri kritik hale gelmektedir (Liu vd., 2024: 4-7). Ancak bu becerilerin yalnizca durumsal faktorlerle degil,
bireyin ge¢mis deneyimleri ve igsel yapilariyla da iliskili oldugu diistiniilmektedir. Bu noktada erken dénem
uyum bozucu semalar 6nemli bir kavramsal ¢erceve sunmaktadir (Young vd., 2003: 7-10). Erken dénem uyum
bozucu semalar, ¢ocukluk doneminde karsilanmamis temel duygusal ihtiyaglar ya da olumsuz yasantilar
sonucunda gelisen, bireyin kendisi ve gevresi hakkinda kalic1 biligssel-duygusal oriintiilerdir (Ramamurthy ve
Chen, 2025: 113-115). Bu semalar, bireyin stresle bas etme bigimlerini, kisilerarasi iliskilerini ve karar alma
siireglerini etkileyerek liderlik davranislarina da yansiyabilmektedir (Thimm, 2022: 243-245).

Sema terapi kurami, bireylerin bu semalarla basa ¢ikmak igin gelistirdikleri {i¢ temel strateji oldugunu ileri
siirmektedir: semaya teslim olma, asir1 telafi etme ve kaginma (Zhang vd., 2025: 5-8). Bu basa ¢ikma bicimleri,
bireyin davranis repertuarmi sekillendirirken, ozellikle liderlik gibi yiiksek sorumluluk ve etkilesim
gerektiren rollerde daha goriiniir hale gelebilmektedir (Akyunus ve Giiltekin, 2023: 165-168). Dolayisiyla,
liderlik stillerinin yalmizca oOrgiitsel baglamla degil, bireysel psikolojik yapilarla birlikte ele alinmasi
gerekmektedir (Janovsky vd., 2020: 410-415).

Ote yandan, sosyal destek bireyin stresle basa ¢ikma kapasitesini artiran énemli bir koruyucu faktor olarak
one cikmaktadir. Duygusal, bilgilendirici ve aragsal destekten olusan sosyal destek, bireyin psikolojik
dayaniklihigim giiclendirerek olumsuz igsel siireglerin etkisini diizenleyebilmektedir (Pilkington vd., 2023: 6—
9; Aloi vd., 2025: 3-6). Literatiirde sosyal destegin, erken donem uyum bozucu semalarin olumsuz etkilerini
azaltic1 bir rol oynayabilecegi belirtilmektedir (Saglam, 2025: 4-7). Ancak bu iliskinin liderlik baglaminda nasil
sekillendigine dair ampirik ¢alismalarin simirli oldugu goriilmektedir (Rijkeboer ve de Boo, 2010: 104-108;
Bach vd., 2018: 330-334; Thimm, 2022: 243-245).

Mevcut literatiir incelendiginde, liderlik stilleri ile bireysel psikolojik yapilarin iliskisini ele alan ¢alismalar
bulunmakla birlikte, erken donem uyum bozucu semalar ile liderlik stilleri arasindaki iliskinin biitiinciil bir
cercevede incelenmedigi dikkat cekmektedir (Chen vd., 2024: 230-232). Ayrica, algilanan sosyal destegin bu
iliskideki diizenleyici roliinii test eden ¢alismalarin sinirh oldugu goriilmektedir (Haucke vd., 2025: 2—4). Bu
durum, orgiitsel davranis literatiiriinde 6nemli bir bosluga isaret etmektedir. Bu ¢alisma, s6z konusu boslugu
doldurmay1 hedefleyerek, liderlik davranislarinin yalnizca digsal faktorlerle degil, bireyin sema yapisi ve
sosyal cevresi ile etkilesim iginde nasil sekillendigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu yoniiyle calisma,

liderlik literatiiriine psikolojik derinlik kazandirmayi ve uygulamaya doniik yeni acilimlar sunmay:
hedeflemektedir.
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2. Kavramsal Cergeve

Liderlik, bireyleri belirli hedefler dogrultusunda yonlendirme ve etkileme siirecini ifade eden ¢ok boyutlu bir
olgudur (Mujtaba, 2009: 12-15; Liu vd., 2024: 2-5). Farkli baglamlarda farkli bigimlerde tanimlanabilmesi
nedeniyle literatiirde liderlige iliskin tek bir model tizerinde uzlas1 saglanamamuistir.

Liderlik literatiirii tarihsel olarak 0Ozellik, davranissal ve durumsal yaklasimlar cercevesinde gelismis;
glintimiizde ise 6zellikle doniisiimcii ve etkilesimci liderlik yaklagimlar1 6n plana ¢ikmistir (Cloutier vd., 2023:
3-6). Bass'in Cok Faktorlii Liderlik Teorisi kapsaminda doniistimcti liderlik; ¢alisanlara ilham verme, onlar1
motive etme ve gelisimlerini destekleme ile iliskilendirilirken, etkilesimci liderlik performansa dayali
odiillendirme ve kontrol mekanizmalarina dayanmaktadir (Bass, 1985: 20-25, 1998: 5-9; Judge ve Piccolo, 2004:
758-762). Bu iki yaklagim, liderlik davranislarinin anlagilmasinda tamamlayict bir ¢erceve sunmaktadir.
Bununla birlikte, mevcut ¢alismalarin biiyiik Olgtide liderlik davranislarinin gozlemlenebilir yonlerine
odaklandigi, bu davraniglar1 sekillendiren bilissel ve duygusal altyapilarin gorece ihmal edildigi
goriilmektedir (Lord ve Dinh, 2014: 160-165; Karelaia ve van Knippenberg, 2020: 102-105). Bu durum, liderlik
olgusunun birey diizeyindeki psikolojik belirleyicilerinin yeterince agiklanamadigini gostermektedir.

Bu noktada Sema Terapi Kurami, bireylerin erken donem deneyimlerine dayali olarak gelistirdikleri biligsel
ve duygusal yapilart agiklayan 6nemli bir kuramsal cerceve sunmaktadir (Young vd., 2003: 7-10). Erken
doénem uyum bozucu semalar, karsilanmamais temel ihtiyaglar ve olumsuz yasantilar sonucunda olusmakta
ve bireylerin kendileri ile ¢evreleri hakkindaki algilarini sekillendirmektedir (Séjta vd., 2023: 4-7; Zhang vd.,
2025: 5-8). Bu semalar, Ozellikle stres ve belirsizlik durumlarinda aktive olarak bireylerin karar alma
siireglerini, kisilerarasi iligkilerini ve davranis oriintiilerini etkileyebilmektedir (Ramamurthy ve Chen, 2025:
113-115). Bu baglamda, liderlerin yalnizca iginde bulunduklari duruma degil, ayni zamanda ge¢mis
deneyimlerinden kaynaklanan bilissel yapilarma gore de farkhh liderlik tarzlar1 gelistirebilecegi
degerlendirilmektedir (Day vd., 2014: 70-75; Lomas vd., 2021: 6-10). Ancak mevcut ¢alismalarin biiyiik
¢ogunlugunun sema kuramu ile liderlik literatiiriinii birlikte ele almadig1 ve bu iliskinin ampirik olarak sinirl
incelendigi goriilmektedir (Haucke vd., 2025: 2—4).

Uyum bozucu semalarin olumsuz etkilerini azaltabilecek ¢nemli bir koruyucu faktor ise sosyal destektir.
Sosyal destek, bireyin ¢evresindeki kisiler tarafindan deger gormesi, kabul edilmesi ve gerektiginde yardim
alabilmesi ile iliskilidir (Ozbay vd., 2007: 36-38; Uchino, 2009: 238-240). Sosyal destek diizeyi yiiksek olan
bireylerin stresle daha etkili baga giktiklar: ve psikolojik dayanikliliklarinin daha giiglii oldugu bilinmektedir
(Yorulmaz ve Bozo, 2021: 1238-1240; Estévez vd., 2024: 212-215).

Bu dogrultuda, sosyal destegin uyum bozucu semalar ile liderlik davranislar: arasindaki iliskide diizenleyici
bir rol istlenebilecegi degerlendirilmektedir. Literatiirde sosyal destegin bireysel psikolojik siiregler
iizerindeki etkisi yaygin bicimde incelenmis olmakla birlikte, liderlik stilleri {izerindeki dolayl ve diizenleyici
etkilerine iliskin ¢alismalarin sinurli oldugu goriilmektedir. Bu durum, ¢alismanin temel kuramsal boslugunu
olusturmaktadir.

Bu ¢alisma, erken dénem uyum bozucu semalar ile 6zellikle doniisiimcii liderlik arasindaki iliskiyi inceleyerek
liderlik literatiiriine birey diizeyinde psikolojik bir bakis acis1 kazandirmay1 amaglamaktadir. Ayrica algilanan
sosyal destegin diizenleyici roliiniin modele dahil edilmesi, i¢sel biligsel yapilar ile digsal sosyal kaynaklar
arasindaki etkilesimi agiklayarak daha biitiinciil bir kuramsal ¢erceve sunmaktadir. Bu yoniiyle calisma,
liderlik ve sema kurami arasinda kavramsal bir koprii kurarak literatiire 6zgiin bir katki saglamay
hedeflemektedir.

Arastirma Hipotezleri
Bu arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler test edilmistir:
H1: Erken donem uyum bozucu semalar ile doniisiimcii liderlik arasinda anlamli bir iligski bulunmaktadar.

Hla: Duygusal yoksunluk semasi ile doniisiimcii liderlik arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Hi1b: Yiiksek standartlar semas: ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulunmaktadir.
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H2: Algilanan sosyal destek ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H3: Algilanan sosyal destek, erken dénem uyum bozucu semalar ile doniisiimcii liderlik arasindaki iligkide
diizenleyici (moderatdr) bir rol oynamaktadir.

H3a: Algilanan sosyal destek, duygusal yoksunluk semasi ile doniisiimcii liderlik arasindaki negatif yonlii
iliskiyi zayiflatmaktadir.

H3b: Algilanan sosyal destek, yiiksek standartlar semasi ile doniisiimcii liderlik arasindaki pozitif yonlii
iliskiyi giiclendirmektedir.

3. Yontem
3.1. Arastirma Modeli

Bu calisma, erken dénem uyum bozucu semalar ile liderlik stilleri arasindaki iliskide sosyal destegin
diizenleyici roliinii saptamak amaciyla iligkisel tarama y&nteminin kullaruldig: kesitsel bir caligmadir. Iki ya
da daha fazla sayida degiskenin aralarinda bir degisimin olup olmadigini ve degisim tespit edilirse bu
degisimin derecesini belirtmek amaciyla kullanilan model iligkisel tarama modeli olarak agiklanmaktadir
(Karasar, 2005:79-81).

3.2. Arastirma Grubu / Orneklem

Arastirmanin evreni Tiirkiye’de yasayan 18 ile 69 yas arasinda olan bireylerden olusmaktadir. Orneklemin alt
sinirin bu yag araliginda secilmesinin nedeni, 4857 sayili Is Kanununun 71. maddesinde 15 yasini
doldurmamus bireylerin ¢alismasimin yasak oldugu, 15 yasini doldurmusg bireylerin ise yalmzca belirli islerde
calisabilecegi; buna karsin 18 yasim doldurmus bireylerin her tiirlii iste ¢alisabileceginin belirtilmesidir
(Tiirkiye Cumhuriyeti, 2003, md. 71). Orneklemin iist sinirinin 69 olarak belirlenmesinin nedeni ise Diinya
Saglik Orgiitii’niin orta yas tanimlamasina dayanmaktadir (Duyar, 2008: 45-48).

Caligmanin 6rneklem tiirii olasilikli olmayan 6rnekleme yontemidir. Bu yontem, arastirmaciya veri toplama
siirecinde pratiklik ve erisilebilirlik saglamas: agisindan avantaj sunmaktadir (Schonlau vd., 2002: 25-30;
Tourangeau vd., 2013: 60-65). Bununla birlikte, olasilikli olmayan 6rnekleme yonteminin kullanilmas: bazi
onemli siurliliklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu yontem, orneklemin evreni temsil etme giiciini
simirlandirmakta ve elde edilen bulgularin genellenebilirligini azaltmaktadir (Valliant vd., 2018: 12-15). Buna
ek olarak katilimcilarin goniilliiliik esasina dayali olarak arastirmaya dahil edilmesi, 6z-se¢im yanliligina (self-
selection bias) yol agabilir ve belirli 6zelliklere sahip bireylerin 6rneklemde daha fazla temsil edilmesine neden
olabilmektedir (Sax vd., 2020: 600-603). Bu durum, liderlik stilleri, erken dénem uyum bozucu semalar ve
sosyal destek arasindaki iligkilerin oldugundan farkli goriinmesine yol agabilecek potansiyel bir yanlilik
yaratmaktadir (Bethlehem, 2010: 165-168; Kennedy vd., 2022: 180-183). Bu nedenle, elde edilen bulgularin
yorumlanmasinda dikkatli olunmali ve gelecekte yapilacak calismalarda olasilikli 6rnekleme yontemlerinin
kullanilmasi veya 6rneklem yanlilifim azaltmaya yonelik istatistiksel diizeltme tekniklerinin tercih edilmesi
Onerilmektedir (Andrade, 2021: 365-366).

Katilimcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde, % 49.4'i (n=130) erkek, % 50.6'i (n=133) kadindir. medeni
durum agisindan katilimcilarin % 22.4’i (n=59) bekar/iliskisi var, % 27.8'i (n=73) bekar/iliskisi yok, % 49.8"i
(n=131) evlidir. Yoneticilik yil1 incelendiginde, katihmcilarin % 36.5'i (n=96) 1-3 y1l, % 33.1'i (n=87) 4-6 y1l, %
30.4'1 (n=80) 7+ yildir. Bagh calisan says1 agisindan, katilimcilarin % 28.9'i (n=76) 1-5 kisi, % 36.9'i (n=97) 11+
kisi, % 34.2'1i (n=90) 6-10 kisidir. Son olarak, ¢alisilan sirket biiyiikliigii agisindan katilimcilarin % 22.8’i (n=60)
1-10 kisi, % 29.3'i (n=77) 11-50 kisi, % 24.7’i (n=65) 251+ kisi, % 23.2'11 (n=61) 51-250 kisidir.

Tablo 1. Katilimailara Ait Demografik Ozellikler

Degisken Kategori n %

Cinsiyet Kadmn 133 50.6
Erkek 130 494
Bekar/iliskisi Yok 73 27.8

Medeni Hal Bekar/Iliskisi Var 59 22.4
Evli 131 49.8

isletme Aragtirmalar Dergisi 1260 Journal of Business Research-Turk



B. Duran Birlik — H. Tasa 18/2 (2026) 1257-1270

1-3 Y1l 96 36.5
Yoneticilik Y1l 4-6 Y1l 87 33.1
7 ve Uzeri Y1l 80 30.4
1-10 Kisi 60 22.8
Sirketteki Calisan Sayis1 11-50 Kisi 77 29.3
51-250 Kisi 61 23.2
251 ve Uzeri Kisi 65 24.7
1-5 Kisi 76 28.9
Bagli Calisan Sayis1 6-10 Kisi 90 34.2
11 ve Uzeri Kisi 97 36.9

3.3. Veri Toplama Araglar:
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Calismada kullanilmis olan kisisel bilgi formunda cinsiyet, yas, medeni durum, kag¢ yildir yonetici olarak
calistiklari, onlara baglh kag ¢alisanin mevcut oldugu ve ¢alistiklan sirketin bliyiikliigiinii 6grenmeye yonelik
sorular bulunmaktadir.

3.3.2. Young Sema Ol¢cegi

Erken donem uyumsuz semalar1 degerlendirmek amaciyla gelistirilen 6zbildirim 6lgeginin ilk versiyonu 16
sema ve 205 maddeden olusmaktadir. Yapilan calismalar sonrasinda 6lcegin bes boyut ve 18 alt olgekten
olusan kisa formu gelistirilmistir. Alt1 dereceli Likert tipinde olan bu form 90 maddeden olusmaktadir (Young
vd., 2003: 15-20). Olgegin alt boyutlarina iliskin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin 0,76 ile 0,93 arasinda
degistigi belirtilmektedir (Welburn vd., 2002: 525-528).

Soygiit ve arkadaslar1 (2009) tarafindan 6lgegin Tiirkge gecerlik ve giivenirlik calismas: gerceklestirilmistir.
Elde edilen bulgulara gore 6lgegin Tiirkce formunun, orijinaline benzer sekilde bes boyuta sahip oldugu ancak
14 faktorlii bir yap1 gosterdigi belirlenmistir. Olgegin madde sayis1 degismemis, ancak maddelerin faktorlere
dagiliminda farkliliklar gozlenmistir. Yapilan analizler sonucunda 6lgegin genel Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayisinin 0,95 oldugu rapor edilmistir. Boyutlar ve faktorler incelendiginde ise sema alanlarina iliskin
Cronbach alfa katsayilarmin 0,53 ile 0,81 arasinda; sema boyutlarina iligkin katsayilarin ise 0,63 ile 0,80
arasinda degistigi goriilmektedir (Soygiit vd., 2009: 6-9).

3.3.3. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Algilanan sosyal destegi 6l¢mek amaciyla Gregory D. Zimet ve arkadaslari tarafindan gelistirilen 6lgegin
Tiirkce gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi Eker ve Arkar (1995) tarafindan yapilmistir. Olcek 71i Likert tipinde
olup toplam 12 maddeden olusmaktadir (Zimet vd., 1988: 32-35). Olgek; aile, arkadas ve dzel bir kisi olmak
iizere ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir. Bu alt boyutlardan elde edilen puanlar ayr1 ayr degerlendirilebildigi gibi,
tim alt boyutlar1 kapsayan toplam puan da hesaplanabilmektedir. Toplam puanin yiiksek olmasi, bireyin
algiladig1 sosyal destek diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Eker vd., 2001: 18-20). Olgegin Cronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayisinin 0,86 oldugu belirtilmektedir.

3.3.4. Cok Faktorlii Liderlik Olcegi

James MacGregor Burns (1978) tarafindan politik baglamda tanimlanan etkilesimci ve doniisiimcii liderlik
yaklasimindan hareketle gelistirilen 6lgek, Bernard M. Bass (1985) tarafindan Cok Faktorlii Liderlik Kurami
kapsaminda yapilandirilmistir (Burns, 1978: 19-25; Bass, 1985: 20-25). Olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik
¢alismasi Demir ve Okan (2008) tarafindan gergeklestirilmistir (Demir ve Okan, 2008: 75-80).

Etkilesimci ve dontisiimcti liderlik boyutlarini igeren 6lgek toplam 32 maddeden olugmakta olup 51i Likert
tipindedir. Olgek maddelerinin Tiirk yéneticiler icin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla dlgegi gelistiren
arastirmacidan gerekli izin alinmistir. Yapilan analizler sonucunda olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayisinin 0,81 oldugu belirlenmistir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Calismada kullanulan 6lgeklerin Tiirkce uyarlamalarini yapan arastirmacilardan 6lgek kullanimi icin gerekli
izinler alinmistir. Veri toplama siirecinde katilimcilara Google Forms araciligiyla ulasilmistir. Arastirmaya
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katilim goniilliiliik esasina dayali olarak gergeklestirilmis olup katilimcilardan herhangi bir kimlik bilgisi talep
edilmemistir. Katilimcilar ortalama 15 dakika siiren 6lgekleri doldurmuslardir. Elde edilen veriler SPSS 25
programina aktarilmig ve analiz edilmisgtir.

3.5 Etik Beyan

Bu calisma, Istanbul Aydin Universitesi Etik Kurulu tarafindan incelenmis ve 03.08.2023 tarihli, 2023/07 sayih
karar ile etik agidan uygun bulunmustur. Arastirma siirecinde katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmas,
katihm goniilliiliik esasma dayali olarak gergeklestirilmis ve katiimcilarin anonimligi saglanmistir. Elde
edilen veriler yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmistir. Arastirmanin tiim asamalarinda Helsinki Bildirgesi
ilkelerine ve arastirma yayin etigi standartlarina uygun hareket edilmistir.

3.6. Veri Analizi

Google Forms araciligiyla toplanan veriler SPSS 25 programina aktarilmis ve istatistiksel analizler
gerceklestirilmistir. Analizlerin ilk asamasinda parametrik test varsayimlari incelenmistir. Bu kapsamda,
dagilimin normalligi carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri {izerinden degerlendirilmistir. Elde
edilen bulgular, tiim 6lgek ve alt dlgeklere ait carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 araliginda yer aldiginm
gostermektedir. Bu dogrultuda, verilerin normal dagihim varsayimmini sagladig kabul edilmistir (George ve
Mallery, 2010: 20-23).

Bununla birlikte, normallik varsayimmin daha kapsamli degerlendirilmesi amaciyla ilgili degiskenlerin
dagilim 6zellikleri incelenmis ve 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli diizeyde olmas1 (n = 263) dikkate almarak
parametrik testlerin kullaniminin uygun oldugu degerlendirilmistir. Literatiirde, 6rneklem biiyiikliigliniin
200 ve tizeri oldugu durumlarda parametrik testlerin normallik varsayimindaki sinirli sapmalara karsi
dayanikli (robust) oldugu belirtilmektedir (Lumley vd., 2002: 155-158; Blanca vd., 2017: 554-556). Ayrica
Merkezi Limit Teoremi'me gore, yeterli biiyiikliikteki Orneklemlerde orneklem dagiliminin normale
yaklasacag1 kabul edilmektedir (Field, 2013: 170-175).

Parametrik testlerin bir diger 6nemli varsayimi olan varyans homojenligi, grup karsilastirmalarinda Levene
testi ile degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda varyanslarin homojen oldugu goriilmiis ve bu
varsayimin saglandigi kabul edilmistir.

Arastirmada degiskenler arasindaki iligskiler Pearson korelasyon analizi ile incelenmistir. Diizenleyici
degisken analizleri kapsaminda, algilanan sosyal destegin; kusurluluk ile doniisiimcii liderlik, ytiiksek
standartlar ile etkilesimci liderlik, yiiksek standartlar ile doniigiimcii liderlik ve duygusal yoksunluk ile
doniistimcti liderlik arasindaki iliskilerdeki diizenleyici rolii test edilmistir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi
p < .05 olarak kabul edilmis ve %95 giiven arali1 esas alinmustir.

4. Arastirmanin Bulgular1

Arastirmanin bu boliimiinde, liderlerin benimsedikleri liderlik stilleri ile erken donem uyum bozucu semalar
arasindaki iligkiler ve bu iligkiler tizerinde algilanan sosyal destegin diizenleyici rolii test edilmistir. Bulgular,
arastirmanin amag ve beklentileri dogrultusunda tablolar (ve gerekli yerlerde sekiller) halinde sunulmustur.

Tablo 2. Sosyal Destek ve Duygusal Yoksunluk Semasi Arasindaki iliskiye Dair Pearson Korelasyon
Katsayis1 Analizi

Degisken n Ort. SS 1 2
1. Sosyal Destek 263 64.10 21.85 -
2. Duygusal Yoksunluk 263 12.30 7.10 -.62™ -

D. Yoksunluk = Duygusal Yoksunluk, “p<.001

Katilimcilarin duygusal yoksunluk diizeyleri ile algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda giiclii, negatif
yonlii ve istatistiksel olarak anlaml: bir iligki tespit edilmistir (r = -.62, p <.001). Bu sonug, duygusal yoksunluk
diizeyi arttikca algilanan sosyal destek diizeyinin azaldigim gostermektedir.
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Tablo 3. Yiiksek Standartlar Semasi ve Etkilesimci Liderlik Arasindaki Iliskiye Dair Pearson Korelasyon
Katsayis1 Analizi

Degisken n Ort. SS 1 2
1. Yiksek Standartlar 263 16.20 5.70 -
2. Etkilesimci Liderlik 263 27.10 6.30 44 -

Y. Standartlar =Yiiksek Standartlar Semasi, E. Liderlik = Etkilesimci Liderlik,

Katilimcilarin yiiksek standartlar diizeyleri ile etkilesimci liderlik algilar1 arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii
ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir (r = .44, p <.001). Bu sonug, yiiksek standartlar diizeyi
arttikca etkilesimci liderlik algisinin da arttifini gostermektedir.

Tablo 4. Haklilik ve Etkilesimci Liderlik Arasindaki ﬂi§kiye Dair Pearson Korelasyon Katsayis1 Analizi

Degisken n Ort. SS 1 2
1. Haklilik 263 17.80 5.90 -
2. Etkilesimci Liderlik 263 27.10 6.30 26" -

E. Liderlik =Etkilesimci Liderlik, *"p<0.001

Katilimcilarin haklilik diizeyleri ile etkilesimci liderlik algilar1 arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonlii ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir (r = .26, p < .01). Bu sonug, haklihk diizeyi arttikca
etkilesimci liderlik algisinin da arttigim gostermektedir.

Tablo 5. Yiiksek Standartlar ve Doniisiimcii Liderlik Arasindaki fliskiye Dair Pearson Korelasyon Katsayist

Analizi
Degisken n Ort. SS 1 2
1. Yiksek Standartlar 263 16.20 5.70 -
2. Dontstimcti Liderlik 263 24.50 9.80 48™ -

Y. Standartlar =Yiiksek Standartlar Semasi, *“p<0.001

Katilimcilarin yiiksek standartlar diizeyleri ile doniisiimcii liderlik algilari arasinda pozitif yonde ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (r = .48, p <.001). Bu bulgu, bireylerin yiiksek standartlar
diizeyleri arttik¢a doniisiimcii liderlik algilarinin da anlamli bigcimde arttigini gostermektedir.

Tablo 6. Yiiksek Standartlar ve Déniisiimcii Liderlik Arasindaki Iliskide Algilanan Sosyal Destegin
Diizenleyici Roliine Dair Diizenleyici Degisken Analizi

Degisken B SH t p %95GA R2 F(3,259)
Diigtik Yiksek
(Sabit) 31.20 7.10 4.39 <.001 17.20 45.20
YST. -0.38 0.45 -0.84 401 -1.27 0.51
S.D. -0.28 0.08 -3.50 .001 -0.44 -0.12
YST. xS.D. 0.01 0.00 2.40 017 0.00 0.02
Model <.001 .28 13.90

YST .= Yiiksek Standartlar, S.D.= Sosyal Destek.

Katilimcilarin yiiksek standartlar semalarinin doniisiimcii liderlikleri tizerindeki etkisinde algilanan sosyal
destegin roliinii incelemek amaciyla regresyon analizi temelli diizenleyici degisken analizi gerceklestirilmistir.
Tablo 6 incelendiginde, bireylerin doniigiimcii liderlikleri {izerinde yiiksek standartlar ve algilanan sosyal
destegin etkilesim etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (B = .01, t =2.40, p <.05, %95 GA
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[0.00-0.02]). Bu bulgu, bireylerin yiiksek standartlar semalarinin doniisiimcii liderlikleri tizerindeki etkisinde
algilanan sosyal destegin diizenleyici bir rol oynadigini gostermektedir.

Process Macro programi kullanilarak yapilan analiz sonucunda olusturulan ve yiiksek standartlar semasi ile
dontisiimcti liderlik arasindaki iligkide algilanan sosyal destegin diizenleyici etkisini gosteren grafik Sekil 1'de
sunulmaktadir. Diizenleyici etki grafiginde X ekseninde yiiksek standartlar semasi, Y ekseninde doniisiimcii
liderlik yer almaktadir. Algilanan sosyal destegin diisiik, orta ve yiiksek oldugu tiim diizeylerde iligkinin
pozitif yonlii oldugu; ancak sosyal destek diizeyi arttikca ¢izgi egiminin belirgin bicimde arttigy
goriilmektedir. Bu durum, algilanan sosyal destegin yiiksek oldugu kosullarda yiiksek standartlar semasi ile
doniisiimcii liderlik arasindaki iliskinin giiclendigine isaret etmektedir (Bkz. Sekil 1).

Sekil 1. YST x Sosyal Destek Moderasyonu

-e- Disiik SD (-1 S5) .0
30 Orta SD (Ort.) :
--@- Yiksek 5D (+1 S5)
28
26 - y=21+IC.le'-‘ p—
= 241 im0
‘8 - A =16 + 0.6x
22 e
[ T
20 A
18 -
16 &

T T T T T T T
5.0 7.5 10.0 12.5 15.0 17.5 20.0 22.5 25.0
Yiksek Standartlar (YST)

Sekil 1. Yiiksek Standartlar ve Déniisiimcii Liderlik Arasindaki Iliskide Algilanan Sosyal Destegin
Diizenleyici Etkisi

Tablo 7. Duygusal Yoksunluk ve Doniisiimcii Liderlik Arasindaki liskide Algilanan Sosyal Destegin
Diizenleyici Roliine Dair Diizenleyici Degisken Analizi

Degisken B SH t p %95GA R2  F(3,259)

Dusuk Yiksek

const 41.62 7.20 5.78 <.001 27.50 55.70
D.Y. -0.90 0.32 -2.81 .005™ -1.53 -0.27
SosyalDestek -0.25 0.09 -2.78 .006™ -0.43 -0.07
D.Y.xS.D. 0.01 0.00 2.60 .010° 0.00 0.02
Model .006 .05 425

D.Y .= Duygusal Yoksunluk, S.D.= Sosyal Destek.

Katilimcilarin duygusal yoksunluk semalarinin doniisiimcii liderlikleri tizerindeki etkisinde algilanan sosyal
destegin roliinii incelemek amaciyla regresyon analizi temelli diizenleyici degisken analizi gerceklestirilmistir.
Tablo 7 incelendiginde, bireylerin doniistimcii liderlikleri {izerinde duygusal yoksunluk ve algilanan sosyal
destegin etkilesim etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (B=.01, t=2.60, p <.05, %95 GA
[0.00-0.02]). Bu bulgu, bireylerin duygusal yoksunluk diizeylerinin doniistimcii liderlikleri iizerindeki
etkisinde algilanan sosyal destegin diizenleyici bir rol oynadigini gdstermektedir.

Process Macro programi kullanilarak yapilan analiz sonucunda olugturulan ve duygusal yoksunluk semasi
ile doniisiimcii liderlik arasindaki iligskide algilanan sosyal destegin diizenleyici etkisini gosteren grafik Sekil
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2’de sunulmaktadir. Diizenleyici etki grafiginde X ekseninde duygusal yoksunluk semasi, Y ekseninde
doniistimcti liderlik yer almaktadir. Algilanan sosyal destegin diisiik oldugu durumda, duygusal yoksunluk
ile doniisiimcii liderlik arasindaki iliskinin daha giiglii ve negatif yonlii oldugu; sosyal destek diizeyi arttikca
bu iliskinin zayifladig1 ve yiiksek sosyal destek diizeyinde iliskinin belirgin bicimde azaldig1 goriilmektedir.
Bu durum, algilanan sosyal destegin duygusal yoksunlugun doniisiimcii liderlik {izerindeki olumsuz etkisini
azaltan bir tampon (buffering) rol iistlendigini gostermektedir (Bkz. Sekil 2).

Sekil 2. DY x Sosyal Destek Moderasyonu

30 1 @< -®- Diisik SD (-1 SS)
R D Orta SD (Ort.)
29 4 =S = @ Yiksek SD (+1 S5)
58 y=31-u_25;"-‘ ®
27 T
§ 26 - 3=25F0.10x Tt
25 -
24 1 Y= 2.9_*'@-.;1-2x
23 1
22 1&-
50 75 100 125 150 175 200 225 250

Duygusal Yoksunluk (DY)

Sekil 2. Duygusal Yoksunluk ve Doniisiimcii Liderlik Arasindaki iliskide Algilanan Sosyal Destegin
Diizenleyici Etkisi

5. Sonug ve Tartisma

Aragstirmanin bulgularindan biri, liderlik stilleri ile erken donem uyum bozucu semalar arasindaki iliskilerin
algilanan sosyal destek diizeyine bagl olarak anlamli bi¢cimde kosullandigini gostermektedir. Elde edilen
kanitlar, liderlik davraniglarinin yalnizca baglamsal kaynaklarla ya da yalnizca bireysel biligsel-duygusal
orintiilerle agiklanmasindan ziyade, bu iki alanin birlikte ve etkilesim iginde ele alinmasi gerektigine isaret
etmektedir (Bass, 1985: 23; Barbuto, 2005: 31-33; Bass ve Riggio, 2006: 18; Northouse, 2019: 47).

Arastirmanin diger bir bulgusu duygusal yoksunluk semas: ile doniistimcii liderlik arasindaki olumsuz
iligkinin, algilanan sosyal destek diizeyi arttik¢a zayifladigidir. Duygusal yoksunluk; empati, bakim ve
korunma gereksinimlerinin karsilanmayacagina iliskin yerlesik inanglari icermekte ve “anlasilmayacagim,
dinlenmeyecegim” yoniindeki beklentilerin kisilerarasi davranislara yansimasina zemin hazirlamaktadir
(Young vd., 2003: 12; Young vd., 2012: 122; Saglam, 2016: 52-54). Bu sonug, sosyal destegin stresorlerin etkisini
azalttigini ileri siiren tamponlama yaklasimiyla uyumludur (Cohen ve Wills, 1985: 312-315). Algilanan sosyal
destegin, ihtiyag aninda ¢evredeki onemli kisilerden destek goriilecegine iliskin beklentiyi giiclendirmesi,
duygusal yoksunluk semasinin anlamini yeniden ¢ercevelemekte; boylece ilham verme, vizyon paylasimi ve
bireysel ilgi gibi doniisiimcii liderlik bilesenlerine yansiyan sinirlayici etkiyi azaltmaktadir (Bass, 1985: 24;
Bass ve Riggio, 2006: 20; Yoriik, 2016: 132-134). Bu ¢ercevede, ayni sema igeriginin davranissal yansimasimin
destek algis1 diizeyine gore farklilastig1 goriilmektedir.

Bir diger dikkat cekici bulgu, yiiksek standartlar semasi ile doniisiimcii liderlik arasindaki pozitif iliskinin,
destekleyici kisileraras: iklimde gii¢lenmesidir. Yiiksek standartlar; hedefe siki baglilik, miikemmeliyetcilik
ve diisiik hata toleransi ile tanimlanmaktadir (Ehsan ve Bahramizadeh, 2011: 525-527). Bu bulgu, performans
ve standart duyarliliginin uygun sosyal kaynaklarla birlestiginde vizyon olusturma, esinlendirme ve
takipgilerin gelisimini destekleme gibi doniistimctii liderlik boyutlarina daha giiglii bigimde yansiyabilecegini
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gostermektedir. Elde edilen sonuglar, dontisiimcii liderligin ¢alisan tutumlar: ve psikolojik iyi olus ile iligkisini
ortaya koyan meta-analitik ¢alismalarla da ortiismektedir (Kim ve Cruz, 2022: 792-796).

Ote yandan, etkilesimci liderlik yoneliminde gozlenen bulgular literatiirle uyumludur. Yiiksek standartlar
semasl ile saptanan pozitif iliski, mitkemmeliyetcilik ve denetleyici egilimlerle ilgili bulgularla ortiismektedir
(Ehsan ve Bahramizadeh, 2011: 525-527; Renner vd., 2013: 495-498). Haklilik (entitlement) semas ile gozlenen
pozitif iliski ise ayricalik beklentisi, gii¢ ve kontrol odaklilik ile iliskilendirilebilir (Young vd., 2003: 13; Hawke
vd., 2013: 6-8). Etkilesimci liderligin 6diil-ceza mekanizmalarina ve performans denetimine dayali yapist bu
oriintiilerle kuramsal olarak uyumludur (Bass ve Riggio, 2006: 22; Northouse, 2019: 52; Diker, 2017: 49-51).

Bununla birlikte, algilanan sosyal destek ile doniisiimcii liderlik arasinda dogrudan ve istatistiksel olarak
anlamli bir iliskinin bulunmamasi, sosyal destegin liderlik tizerinde tek basina belirleyici bir faktdr olmaktan
ziyade, sema temelli siirecleri kosullayan bir baglamsal degisken olarak isledigini gostermektedir. Bu bulgu,
liderlik davraniglarinin agiklanmasinda bireysel bilissel-duygusal yapilar ile sosyal ve orgiitsel kaynaklarin
birlikte ele alinmasinin kuramsal agiklayiciligi artirdigini desteklemektedir (Bass, 1985: 23; Barbuto, 2005: 31—
33; Bass ve Riggio, 2006: 18; Northouse, 2019: 47).

Elde edilen bulgularin pratik agidan énemli yansimalari bulunmaktadir. Ozellikle drgiitlerde liderlik gelisim
programlarinin yalnizca davranissal becerilere odaklanmak yerine, bireylerin bilissel-duygusal oriintiilerini
ve bu oOriintiilerin kisileraras1 yansimalarimi da dikkate alacak sekilde yapilandirilmasi 6nerilmektedir. Bu
kapsamda, algilanan sosyal destegin artirilmasina yonelik miidahaleler (mentorluk programlari, geri bildirim
kiiltiirtiniin giliclendirilmesi, psikolojik giivenlik ortaminin olusturulmasi) liderlik davranislarinin gelisimini
destekleyebilir.

Buna ek olarak, yoneticiler agisindan degerlendirildiginde, ¢alisanlarin sema temelli egilimlerini dogrudan
degistirmek her zaman miimkiin olmasa da, destekleyici bir sosyal ¢evre olusturmak yoluyla bu egilimlerin
olumsuz etkilerinin azaltilmasi miimkiindiir. Ozellikle duygusal yoksunluk ve kusurluluk gibi semalarin
etkisini azaltmak i¢in empatik iletisim, ihtiyaglarin goriiniir kilinmasi ve destekleyici geri bildirim
mekanizmalarinin olusturulmasi kritik nem tasimaktadir. Benzer sekilde, yiiksek standartlar semasina sahip
bireylerin potansiyellerinin saglikli bicimde ortaya gikabilmesi icin bu egilimlerin destekleyici bir sosyal
baglamda yonlendirilmesi dnerilmektedir.

Calismanin smirhiliklari arasinda 6z-bildirim temelli veri yapisi, orneklem &zellikleri ve kesitsel tasarim yer
almaktadir. Bu smirhiliklar, bulgularin genellenebilirligini ve nedensel yorumlar: kisitlamaktadir. Gelecek
arastirmalarda farkli orneklemlerle, ¢oklu veri kaynaklari kullanilarak ve boylamsal tasarimlar ile bu
iligkilerin yeniden incelenmesi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, elde edilen bulgular ayni sema igeriginin farkli sosyal destek diizeylerinde farkli davranigsal
sonuglar {iiretebildigini gostermektedir. Duygusal yoksunluk ve kusurluluk semalarina baghh olumsuz
egilimler yiiksek sosyal destek kosullarinda zayiflarken, yiiksek standartlar semasina bagli olumlu egilimlerin
giiclendigi goriilmektedir. Bu gercevede, liderlik davraniglarinin sema igerigi ile sosyal destek arasindaki
etkilesim baglaminda degerlendirilmesi, liderlik literatiiriine 6nemli bir katki sunmaktadair.
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