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Amag - Bu calisma, isletme verimliligi ve inovasyon performansini etkileyen faktorleri odaklanir. Temel
amaci, isletme biiyiikliigii, yas ve teknoloji yatirrmlarmin inovasyon performansi ve isletme verimliligi
tizerindeki etkilerini anlamak ve analiz etmektir.

Tasarim/metodoloji/yaklagim — Arastirma, isletmelerin verimlilik ve inovasyon performansini etkileyen
faktorleri iceren bir matematiksel teorik model &nerir. Bu model, isletme biiyiikliigiiniin, yasinin ve
teknoloji yatirrmlarinin inovasyon performansi ve isletme verimliligi iizerindeki etkilerini anlamak ve
analiz etmek igin teorik bir temel sunmay1 amaglar.

Bulgular — Yapilan literatiir incelemesi sonuglarina gore, isletme biiyiikliigli, yas ve teknoloji
yatirimlarmin hem inovasyon performansini hem de isletme verimliligini etkiledigi goriilmiistiir.
Biiyiikliik ve yasin artmasi, inovasyon kapasitesini ve igletme verimliligini artirma egilimindedir. Daha
yiiksek teknoloji yatirimlari, inovasyon performansini etkileyerek isletme verimliligini olumlu yonde
etkileyebilir. Bu bulgulara dayanarak, bu ¢alisma bir matematiksel model 6nermektedir. Calismanin
sonuglari, isletme verimliligi ile inovasyon performansi arasindaki iliskiyi anlamak ve analiz etmek icin
kapsamli bir teorik gergeve sunar.

Tartisma — Bu ¢alismanin matematiksel modeli, isletme biiyiikliigii, yas ve teknoloji yatirimlarmnin
inovasyon ve isletme verimliligi {izerindeki etkilerini kesfeder. Biiyiik ve deneyimli isletmelerin
inovasyon ve verimliligi artirma egiliminde oldugu goézlemlenirken, teknoloji yatirimlar: inovasyonu
dogrudan destekler ve boylece verimliligi artirir. Bu model, karmasik iligkileri daha iyi anlamamiza
yardimei olurken isletmeler ve politika yapicilari igin pratik iggériiler sunar. Inovasyon ve verimliligin
olumlu ekonomik, toplumsal ve politika sonuglarini géz 6niinde bulundurarak, bu ¢alisma is liderleri,
politika yapicilar: ve gelecekteki arastirmalara kaynak saglayacaktir.
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Purpose — This study focuses on factors impacting business productivity and innovation performance.
Its main aim is to comprehend and analyze the effects of firm size, firm age, and technology investments
on innovation performance and business efficiency.

Design/methodology/approach — The research proposes a comprehensive mathematical theoretical
framework encompassing the factors influencing business productivity and innovation performance. The
objective of constructing this framework is to establish a theoretical basis for comprehending and
scrutinizing the influences of firm size, firm age, and technology investments on innovation performance
and business efficiency.

Findings - Based on the outcomes of an extensive literature review, it is evident that firm size, firm age,
and technology investments exert influence on both innovation performance and business efficiency.
Augmentations in firm size and age tend to bolster innovation capacity and business efficiency. Elevated
levels of technology investments can directly impact innovation performance, consequently engendering
a positive influence on business efficiency. Taking these findings into account, this study presents a
proposition for a mathematical model. The results of this research offer an encompassing theoretical

ETiK ONAY / ETHICAL APPROVAL: Bu calisma, isletme verimliligi ile inovasyon performansi arasindaki iliskiye yonelik
kavramsal/teorik bir gerceve model Onerisi sunmaktadir. Arastirma kapsaminda insan katlimcilardan veya kurumlardan veri
toplanmamuis olup, bu nedenle etik kurul izni gerektirmemektedir.
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framework for understanding and analyzing the nexus between business efficiency and innovation
performance.

Discussion — The mathematical model in this study delves into how firm size, age, and technology
investments impact innovation and business efficiency. Larger, more established firms tend to amplify
innovation and efficiency, whereas technology investments have a direct stimulative effect on innovation,
thereby fostering heightened efficiency. This model deepens the understanding of their intricate
relationship and furnishes pragmatic insights for business entities and policymakers. Given the favorable
economic, societal, and policy ramifications of innovation and efficiency, this article will serve as a
significant resource for business leaders, policymakers, and forthcoming research initiatives.
Consequently, businesses can gain a competitive advantage through a superior comprehension of the
positive interplay between innovation and efficiency. It is recommended that future research endeavors
expand upon and apply this model to diverse business sectors.

1. GIRIS

Makroekonomik bir perspektiften bakildiginda, inovasyon, bilgi tiretme, kullanma ve yayma rolii nedeniyle
ekonomik gelisimi yonlendiren kilit bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmistir (OECD, 2015). Bu baglamda, inovasyon,
isletmelerin verimliligi artirmasi, inovasyon performansini gelistirmesi, rekabet avantajini stirdiirmesi ve
surdiiriilebilir biiyiimeyi desteklemesi igin vazgecilmez bir unsurdur. Giinlimiiz is diinyasi, rekabetin sadece
varlik nedeni olmadigl, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir basar1 elde etmenin karmasikliginin arttig: bir platform
sunmaktadir. Isletmeler, bu rekabetgi ortamda hem iiretkenliklerini artirmali hem de inovasyon kapasitelerini
gelistirmelidirler. Bu noktada, is verimliligi (V) ve inovasyon performans: (IP), isletmelerin rekabet
dsttinltiginii korumak, biiyiimek ve siirdiiriilebilir bir sekilde ayakta durabilmek igin kritik bir rol
oynamaktadir. Ancak, bu iki performans gostergesi arasindaki etkilesimler son derece karmagiktir ve bu
performanslar artirmak icin gerekli faktorleri belirlemek karmasiklikla doludur. Bu zorluklar: dikkate alarak
is verimliligi veya inovasyona yonelik literatiirde farkli odak noktalariyla bilimsel arastirmalar
gerceklestirilmistir. 56z konusu odak noktalarindan ilki, teknoloji alt yap1 yatirimlariyla verimlilik iliskisidir.
Henderson (1999) teknoloji alt yapilarina gerceklestirilen yatirimlarin isletmelerin is siireclerini daha verimli
bir sekilde gerceklestirebilmeleri icin gerekli bilgi ve becerinin kurumsal olarak kazanilmasmna katki
sagladigini vurgulamaktadir. Porter ve Stern (2001), isletmelerin rakipleri karsisinda rekabet iistiinliigii elde
edebilmesi i¢in inovatif iiriin ve hizmetler sunarak veya is siirecleri gerceklestirerek elde edebilecegine vurgu
yapmaktadir. Bunun icin de en yeni teknolojilere yaptirim yapmasinin éneminin alti ¢izilmektedir. Lang ve
digerleri de (2012), teknoloji alt yap1 yatirimlarinin isletmelerin is yeteneklerinin gelisimine ve rekabetci
olmalarina imkéan sagladigini 6ne siirmektedir. Yam ve digerlerinin de (2004), teknoloji altyap: yatirimlariyla
isletmelerin sahip olduklar: sistem yenilik kapasitelerinin yiiksek olusunun rekabet ve satiglar1 {izerinde
dogrudan iligki olduguna yonelik tespitleri de vardir. Diger yandan, sadece teknoloji altyapisina yatirim
gerceklestirilmesi sonucunda rekabet iistiinliigii, inovasyon performansi veya is verimliligi saglanamayacag:
da One siiriilmektedir. Green ve digerleri (2010) ile Yam ve digerlerine (2004) gore, isletmelerin sadece Ar-Ge
yatirimlariyla stirdiiriilebilir bir rekabet tistiinliigii elde edemeyecektir. Santos ve digerleri (2014) ise, sadece
teknoloji yatirimlariyla isletmelerin sahip olduklar1 finansal performanslarinin agiklanamayacagini, bu
aciklayabilmek icin farkli diger bircok faktoriin de dnemli olduguna vurgu yapmaktadir. Bu yaklagimi
destekler nitelikte, Yem ve digerleri (2004) ile Lang ve digerleri (2012) isletmelerin sahip olduklari isletme
fonksiyonel yeteneklerinin de rakipleri karsisinda rekabet avantaji saglanmasinda 6nemli oldugunu ve sadece
teknoloji altyapilarina odaklanilarak bu yeteneklerin 6nemsenmemesinin bir hata olacagina dikkat
cekmektedirler. Barney (2021) ise, sahip olunan yeni teknolojilerin rakipler tarafindan giiniimiiz teknolojik
imkanlariyla hizla taklit edilebilir olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu yiizden de yalmizca Ar-Ge yatirim
tutarlariyla stirdiiriilebilir sekilde isletmelerin verimlilik ve inovasyon performanslariyla iliskilendirmenin
dogru olmayacag: anlasilmaktadir. Bu nedenle isletmelerin rekabet avantajin: siirdiirmek i¢in sahip olmasi
gereken verimlilik ve inovasyon performansini teknolojik yatirimlarina ek olarak diger hangi yetenekleri
gelistirmeleri gerekmektedir sorusu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma, isletmelerin {iretkenlik ve inovasyon performansim etkileyen faktorleri incelemeyi
amaglamaktadir. Ozellikle, is networkiiniin (IN) yenilik performans: (YP) {izerindeki etkilerini inovasyon
performansinin (IP) sosyal network etkileri (SNE) ve sonugta ortaya ¢ikan sonuglarla birlikte karmasik bir
sekilde agiklamay1 hedeflemektedir. Bu model ayni zamanda, inovasyon performansimmin (IP) sonraki
verimliligi (V) tizerindeki ¢ok yonlii etkilesimini, ilgili kontrol degiskenlerinin (SFO ve YOO) roliinii dikkatlice
hesaba katan bir yapiya sahiptir. Bu calisma, isletmelerin inovasyon, ¢evresel faktorler, inovasyon performansi
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ve genel verimlilik arasindaki ¢ok yonlii dinamiklerin bilimsel bir perspektifle incelenebildigi sofistike bir
bakis agis1 sunmaktadir. Calismamizin temel amaci, isletmelerin karmasik is networkleri, inovasyon
performansi ve sonraki verimlilik arasindaki bu dinamik etkilesimlerin anlagilmasina katk: saglamaktadir. Bu
calismayla, isletmelerin rekabet avantajini artirmalarina ve siirdiiriilebilir bir basar1 elde etmelerine yardimci
olabilecek ¢ok boyutlu faktorlerin etkilesimini ele alinmaktadir. Isletmeler, bu faktorleri analiz ederek,
inovasyon yeteneklerini gelistirebilir ve verimliliklerini artirabilirler. Ayn1 zamanda, politika yapicilari,
isletmelerin inovasyonu tesvik etmek ve desteklemek icin uygun diizenlemeleri ve tesvikleri sunabilirler. Bu
calisma, isletmelerin karmasik iliskileri anlamalarina yardimci olan bir kavramsal model sunarak, is diinyasi
ve akademik diinya i¢in 6nemli bir katk: saglayacaktir.

Bu c¢alisma takip eden dort farkli boliimden olusmaktadir. Bu bdliimler sirasiyla su sekildedir: kavramsal
cergeve (inovasyon, verimlilik ve bu iki performans 6l¢iitii arasindaki iliskileri daha iyi anlamak i¢in mevcut
literatlirli gozden gecirilmektedir.); yontem (¢alismada kullarulan yonteme yonelik gerekli agiklamalarla
birlikte is networkiiniin (IN) inovasyon performans: (IP) ve sonraki verimlilik (V) tizerindeki etkilerini
acgiklayan matematiksel bir model sunulmaktadir); Bulgular (yapilan literatiir incelemesi ve teorik modelin
onerilmesinin ardindan, bu faktorlerin isletmelerin performans: tizerindeki etkilerini teorik diizeyde analiz
edilmesi kapsar); sonug ve tartisma (calismanin sonuglarin 6zetler ve is diinyast liderleri ve politika yapicilar
icin Oneriler sunulmaktadir).

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Gliniimiiziin hizla degisen ve rekabetci is diinyasinda, isletmelerin siirdiiriilebilir basariya ve rekabet
avantajina ulasabilmek i¢in etkili stratejilerin olugturulmasina dayandig bir gercektir. Teknolojik ilerlemelerin
hiz kazandig1 bu donemde, isletmelerin kendilerini canlandirmalar: ve rekabet giiclerini artirmalar i¢in birkag
onemli faktor devreye girmektedir. Bu faktorler arasinda teknoloji yatirimlari, isletme yasimin ve
biiyiikliigliniin etkisi, Ar-Ge faaliyetleri, verimlilik ve inovasyon performansi 6ne ¢ikmaktadir.

Teknoloji yatirimlari, isletmelerin rekabet avantaji kazanmalar: ve siirdiirmeleri i¢in temel bir unsur olarak
kabul edilmektedir. Bu yatirimlar, isletmelerin bilgi ve yeteneklerini artirmalarmi, {iriin ve hizmetleri
gelistirmelerini, yenilik¢i ¢oziimler iiretmelerini ve pazarlama stratejilerini optimize etmelerini amagclar. Bu
baglamda, teknoloji yatirimlari, isletmelerin rekabet¢iligini artirmada kritik bir belirleyici olarak One
¢ikmaktadir.

Isletme yagsinin ve biiyiikliigiiniin isletme performansi iizerindeki etkisi, literatiirde sik¢a arastirilan bir
konudur. Isletme yagmin ve biiyiikliigiiniin Ar-Ge faaliyetleri, inovasyon kapasitesi ve verimlilik diizeyleri
gibi faktorlere etkileri, isletmelerin stratejik kararlarimi sekillendirmekte ve bu yonleri dikkate almanin
onemini vurgulamaktadir.

Ar-Ge faaliyetleri, teknolojik inovasyon kapasitesinin artirilmasin kolaylagtirarak verimliligi ve inovasyon
performansini yiikseltmeye yonelik dnemli bir rol oynamaktadir. Yeni iiriinlerin ve hizmetlerin gelistirilmesi,
mevcut tekliflerin iyilestirilmesi ve iiretim siireclerinin optimize edilmesi gibi konularda kilit rol oynarlar.

Bu literatiir taramasi, teknoloji yatirimlari, isletme yasimin ve biiyiikliigliniin etkisi, Ar-Ge faaliyetleri,
verimlilik ve inovasyon performans: arasindaki baglantiy1 inceleyerek bu faktorlerin isletmeler tarafindan
stratejik olarak nasil yonetilebilecegini ele almaktadir. Bu faktorlerin rekabet avantajlarini sekillendirmesi ve
igsletme performansini nasil etkiledigine dair anlayisimizi zenginlestirerek, bu tarama gelecekteki arastirma
cabalari igin temel bir dayanak saglamayr amaglamaktadir. Bu hedefe yonelik olarak, her bir faktoriin
ayrintilar1 asagida detayli bir sekilde agiklanmaktadur.

2.1. Teknolojik Altyap1 Yatirimlar1

Giiniimiiz ig diinyasinda, isletmeler teknolojik bilgiyi rekabet avantaji kazanmanin ve siirdiirmenin temel bir
kaynag1 olarak algilamaktadir. Sonug olarak, bilgi {iretmek, paylasmak ve yaymak icin teknolojik yatirimlara
yonelmektedirler. Bu yatirimlar, rekabet avantaji agisindan temel nitelik tagimaktadir. Isletmeler, teknoloji
stratejileri olustururlar ve bu stratejiler, stratejik kararlarini yonlendirmede kritik 6neme sahip olup bilgi ve
yeteneklerini sekillendirmektedir (Henderson, 1999).

Rekabet kavrami onemli bir doniisiim gecirmistir. Porter ve Stern (2001), ge¢miste diisiik maliyetlerin ve
yliksek Kkalitenin rekabet avantajimi sekillendirdigini, oysa giiniimiizde stirekli iyilestirme ve en son
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teknolojinin kullaniminin vazgecilmez olarak goriildiigiinti belirtmektedir. Rekabet iistiinliigii artik
geleneksel yontemlerle standart fiiriinler tireterek degil, yeni iiriinleri ve siiregleri ticarilestirerek elde
edilmektedir.

Gozlemler, Ar-Ge yatirimlan ile iliskilendirilen teknolojik yenilik oraninin rekabet ve satislar iizerinde
dogrudan bir etkisi oldugunu gostermektedir (Yam vd., 2004). Ancak yalnizca yogun Ar-Ge yatirimlarina
dayanmanin, inovasyon performansin ve rekabetciligi siirdiirmede yetersiz kaldig belirtilmektedir (Green
vd., 2010; Yam vd., 2004). Yalnizca inovasyon yatirimlari, finansal performansi tatmin edici sekilde
agiklayamamaktadir (Santos vd., 2014). Uretim, pazarlama ve stratejik planlama yetenekleri gibi faktorler,
yatirimlarin yani sira rekabet avantajina katki saglamaktadir (Yam vd., 2004). Yatirimlar ve teknolojik
inovasyon yetenekleri birlikte isletmelerin rekabet performansini olumlu etkilemektedir (Lang vd., 2012).

Barney (1991) tarafindan onerildigi gibi, fiziksel teknolojik yatirimlar gibi araglar tekrarlanabilir ve taklit
edilebilir nitelikte oldugundan, isletmeler icin rekabet avantajini yalniz baslarina olusturmak i¢in yetersizdir.
Bu nedenle isletmelerin rekabet avantajini siirdiirmek icin teknolojik yatirimlara ek olarak diger yetenekleri
gelistirmeleri gerekmektedir. Isletmelerin Ar-Ge deneyimi, isletme ve pazar &zelliklerinin inovasyon
faaliyetlerini siirdiirmedeki 6nemli bir rol oynadig1 belirginlesmektedir (Quevedo vd., 2014). Bu baglamda,
Ar-Ge deneyiminin isletmelerin inovasyon siireglerini sekillendirmede ve yonlendirmede kritik nem tasidig:
goriilmektedir.

2.2. isletmelerin Organizasyon Boyutu

Isletme biiyiikliigii, inovasyon siireglerini anlamak ve yonetmek agisindan énemli bir faktordiir. Evrimsel
ekonomistler ve kaynak tabanli yaklasimlar, inovasyon ile grenme ve bilgi birikimi siirecleri arasindaki yakin
iliskiye vurgu yapmuglardir. Bir¢ok aragtirmaci, isletme biiytikliigiinii inovasyon modellerine entegre etmis ve
inovasyon performansi {izerindeki etkilerini aragtirmigtir. Bu baglamda, Schumpeter'in teorisi, daha biiyiik
isletmelerin inovasyon stratejileri araciligiyla daha etkili bir sekilde rekabet avantajlar1 yaratabilecegini 6ne
siirmesi, akademik tartismalara yol agmistir. Ancak ayni zamanda, bilginin kolayca izlenemedigi durumlarda
kiiclik isletmelerin inovasyonlarini daha iyi gizleyebilecegi de gozlemlenmistir (Pérez-Cano, 2013).

Isletme biiyiikliigiiniin etkileri sadece sektdre 6zgii caligmalarda degil, ayni zamanda sektorler arast farklar
kapsayan arastirmalarda da incelenmistir. Lun ve Quaddus (2011), elektronik ticaret baglaminda isletme
biiyiikliigii ile isletme gelisimi arasinda dogrudan bir iliski bulmuslardir. Ozellikle konteyner tagimacilig
sektoriinde, isletme biiyiikliigiiniin elektronik ticaret kullanimiyla artan satislarda belirleyici bir faktor olarak
gozlendigi gortilmiistiir.

Ayrica, isletme biiyiikliigiiniin etkisi mal {ireten isletmelerden hizmet sektoriine kadar uzanmaktadir. Tayvan
turizm endiistrisinde yapilan bir calisma, isletmelerin genel kaynak biiyiikliigiiniin performanslarini
etkiledigini ortaya koymustur (Chang vd., 2013).

Bu cercevede, isletme biiyiikliigiiniin inovasyon performansi, sektorel farkliliklar ve rekabet avantaji
olusturma tizerindeki etkileri akademik ilginin odak noktas: haline gelmistir. Bu ¢alismanin amaci, isletme
biiytikliigiiniin inovasyon siirecleri iizerindeki etkisini daha kapsamli bir sekilde incelemek ve bu baglamda
literatiirdeki farkl yaklasimlari degerlendirmektir.

2.3. Isletmelerin Yas1

Isletme yas1, Orglitsel calismalarda kritik bir degisken olarak kabul edilmektedir. Isletme yasinin isletme
performansini nasil etkiledigi ve cesitli sonuglarla olan iligkileri oOrgiitsel arastirmacilar tarafindan
incelenmistir. Baslangicta yas-kapanma oranlarina odaklanan ¢alismalar daha sonra yas ile satis biiyiimesi ve
karlilik gibi sonuglar arasindaki iliskileri de kapsayacak sekilde genislemistir (Henderson, 1999). Yas-etkinlik
ve verimlilik varyasyonlari, yeni bilgi uygulamasinin dogas ile yakindan iligkilidir (Naldi & Davidsson, 2014).
Literatiirde, yeni isletmelerin genellikle isletme gelisimi ve hayatta kalma {izerinde olumsuz etkileri
olabilecegi beklenirken, yasli isletmelerin sonuglar {izerinde olumlu etkileri olabilecegi beklenir; Baum &
Kritikos (1996) ve Henderson (1999) bu beklentilerin yeni pazarlara ve iiriin genislemelerine potansiyel olarak
ek etkileri olabilecegini 6ne stirmektedirler.

Coad ve ark. (2013), Ispanya'da yapilan yas-performans iliskileri iizerine bir calismada, isletmelerin yagmin
arttikca, daha yiiksek iiretkenlik, karlilik, biiyiime, daha diisitk bor¢ oranlar1 ve daha yiiksek sermaye
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oranlarma sahip olma egiliminde olduklarini gostermistir. Daha yiiksek biiyiime isletmelerin baslangi¢
yillarinda beklenirken, gézlemler zamanla satislarinin, verimliliginin ve karlarinin arttigin1 gostermektedir
(Coad vd., 2013). Geng KOBT'lerin, 6zellikle girisimci stratejik yaklasimlar1 nedeniyle yash isletmelere kiyasla
daha fazla gelisme potansiyeli sergiledikleri bulunmus, bu da daha hizli biiyiime potansiyelini gostermektedir
(Anderson & Eshima, 2013). Kadapakkam ve ark. (1998), ABD, Ingiltere, Japonya, Kanada, Fransa ve
Almanya'da endiistriyel isletmeler {izerinde yapilan calismalara dayali sonuglar sunmaktadir. Biiyiik
isletmelerde piyasa degeri, toplam kaynaklar, toplam satiglar, nakit akisi ve yatirim hassasiyetinin daha
yiiksek, kiigiik isletmelerde ise daha diisiik oldugunu belirtmektedir.

Bununla birlikte, yalnizca isletme yasinin 6nemli bir belirleyici olmadigini iddia eden galismalar da mevcuttur.
Naldi & Davidsson (2014), isletme yasinin uluslararas: pazarlardan bilgi toplama ve yeni pazarlar gelistirme
konusunda &nemli bir rol oynamadigini bulmuslardir. Isletme gelisiminin zirvesinin, yogun bilgi toplama ve
genglik donemine denk geldigi goriilmiistiir (Naldi & Davidsson, 2014). Ayrica, Garcia-Quevedo ve ark. (2014)
calismalarinda, olgun ve geng isletmeler i¢in onceki Ar-Ge deneyiminin temel bir belirleyici oldugunu
vurgulamaktadir; ancak geng isletmeler i¢in bu etkinin gorece daha kiiciik oldugunu, bu da inovasyon
davranmiglarinin daha az siirekli ve daha dalgali oldugunu gostermektedir. Ayrica, isletme ve pazar
ozelliklerinin farkli yaglardaki isletmelerin inovasyon faaliyetlerini desteklemedeki farkli rollerine dikkat
cekmektedir; piyasa yogunlugu ve iiriin gesitliligi olgun isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerini desteklemek igin
kritikken, geng isletmelerin Ar-Ge harcamalar1 talep ¢cekme degiskenlerine daha hassas bir sekilde tepki
vermektedir.

Son olarak, yeni isletmelerin inovasyona olan egilimi, geng isgiicliniin gengligi ile iliskilidir. Ouimet &
Zarutskie (2014), geng isletmeler arasinda yiiksek kapanma oranlarina ragmen, biiylime oranlarinin yash
isletmelerinkinden daha yiiksek oldugunu go6zlemlemiglerdir, bu da geng isletmelerin inovasyon
potansiyeline dayali olarak geng calisanlar: tercih ettiklerini gostermektedir. Bu, geng bireylerin inovasyon
yeteneklerinden dolay1 yeni isletmelerde calismayi tercih etme egilimini vurgulamaktadir.

2.4. Uretkenlik ve Inovasyon Performans Iligkisi

Piyasa odakli olmak, cevresel ihtiyaglara cevap vermek i¢in yeni fikirlerin ve motivasyonun bir kaynagi olarak
hizmet etmektedir. Bu yaklasim, yenilik temelinin piyasa odakli ve 6grenme odakli olmasini vurgulamaktadir
(Hurley & Hult, 1998, s. 52). Yeniligin kokenleri, ilk olarak Alman iktisatgisi ve siyaset bilimci Schumpeter
tarafindan gelismenin itici giicli olarak tanimlanmistir. OECD'nin Oslo El Kitabi, yeniligi dort temel boyut
tizerinden tanimlamaktadir (OECD, 2018).

Uriin yeniligi, teknik ozellikler, bilesenler, malzemeler, kullanici dostu 6zellikler ve diger islevsel 6zellikler
alaninda yenilik yapma siirecini ifade eder. Siire¢ yeniligi, yeni iiretim veya teslimat yontemlerinin
tanitilmasimi igerir. Pazarlama yeniligi, iriin tasariminda, ambalajinda, iiriin konumlandirmasinda,
tanitiminda ve fiyatlandirmasinda nemli degisiklikler iceren yeni pazarlama stratejilerini kapsar. Kurumsal
yenilik, is uygulamalarinda, is yeri organizasyonunda ve dis iligkilerde yeni yontemleri ifade eder." Atalay ve
digerleri (2013), yalnizca {iriin ve siireg yeniliginin isletme performansir etkiledigini gostermistir.

Yenilik yetenekleri, 6grenme, Ar-Ge, kaynak tahsisi, {iretim, pazarlama, organizasyon ve stratejik planlama
olmak {izere yedi unsurdan olusmaktadir (Yem vd., 2004). Bu yetenekler, isletmelerin yenilik performansini
etkileyen temel faktorler olarak kabul edilir. Bu yenilik yetenekleri arasinda etkili 6grenme yetenegi, Ar-Ge
kapasitesi, kaynak tahsisi, iiretim ve pazarlama becerileri, organizasyon yapisi ve stratejik planlama 6nemli
rolleri {istlenmektedir.

Tiim bu unsurlar, yenilik performansinin tiirlerini ve gereksinim duyulan yetenekleri yansitmaktadir. Ancak
belki de en 6nemli faktor etkili bir is modeli ve siireclere sahip olmaktir. Verimlilik ile yenilik arasindaki iliski,
isletmeleri daha rekabetci ve siirdiiriilebilir hale getirme potansiyeline sahiptir. Bu ¢alisma, verimlilik ve
yenilik arasindaki iliskinin kosullarin ve etkisini daha ayrintili bir sekilde incelemeyi amaglamaktadir.

Verimlilik ve yenilik, modern ekonomik gelisimin temel unsurlar1 olarak kabul edilmektedir. Bu iki faktor
arasindaki etkilesim sektor diizeyinde ve gesitli sektorlerde incelenmistir. Amable ve digerleri (2016), {iriin
piyasalarinin serbest birakilmasinin yeniligi tesvik edecegi ve biiyiimeyi tesvik edecegi yoniinde bircok
politika ve akademik katkiya dikkat cekmektedir. Bu ¢alisma, {iretim siireclerindeki diizenlemelerin, 6zellikle
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ekonominin ana girdi sektorlerinde, yenilik siirecini ve {iretkenligi nasil etkiledigini arastirarak, dnde gelen
sektorlerdeki liberallesme politikalarimn etkilerini sorgulamaktadir (Amable vd., 2016).

Benzer sekilde, mikro, kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler (KOBI'ler) baglaminda yenilik ile iiretkenlik arasindaki
iliski incelenmistir. Baumann ve Kritikos'un (2016) calismasi, Alman KfW KKOBI panelini kullanarak Ar-Ge,
yenilik ve {iretkenlik arasindaki iligkiyi analiz etmektedir. Bu ¢alisma, mikro isletmelerin diger isletmelerle
karsilastirildiginda farkli yenilik yaklasimlari benimsedigini vurgulamakta olup, yeniliksel faaliyetlere
katilma olasiliklarinin daha diisiik oldugu, ancak Ar-Ge'ye yatirim yapan mikro isletmelerin daha yiiksek Ar-
Ge yogunluguna sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica, KOBI'lerde Ar-Ge yogunlugu ile yenilik raporlama
olasilig1 arasinda pozitif bir iliski ve artan iiretkenlik bulunmustur (Baumann & Kritikos, 2016).

Avrupa'da imalat ve hizmet sektorleri arasindaki biiyiime ve tiretkenlik iliskisi Bogliacino ve Pianta (2011)
tarafindan incelenmis, teknolojik rekabet ve maliyet rekabetine dayali stratejilerin ekonomik performans
tizerindeki etkisini test eden modelleri igermistir. Bu calisma, inovasyon temelli {iriin ve pazar inovasyon
stratejileri ile siire¢ ve makine inovasyonlarina dayali maliyet rekabeti stratejileri arasindaki farkliliklara
dikkat cekerek, farkli inovasyon modellerinin Avrupa endiistrilerinde ekonomik performansa nasil yol
actigini gostermektedir (Bogliacino & Pianta, 2011).

Ayrica, inovasyonun ve bilgi yonetiminin {iretkenlik tizerindeki etkilerini inceleyen daha spesifik ¢alismalar
da mevcuttur. Butt ve digerleri (2019), bireysel bilgi yonetimi katiliminin bilgi ¢alisanlarimn tiretkenligi, bilgi
yonetimi mimarmin etkinligi ve inovasyon iizerindeki etkisini aragtirmuslardir. Bu c¢aligma, bireysel bilgi
yonetimi katilimi ile inovasyon ve iiretkenlik arasindaki iliskiyi tanimlamakta ve bireysel bilgi yonetimi
katiliminin inovasyonu ve bilgi calisanlarinin tiretkenligini artirmada merkezi bir rol oynadigim
vurgulamaktadir (Butt vd., 2019).

Farkl iilkelerde gerceklestirilen aragtirmalar ayrica inovasyonun ve teknolojik ilerlemelerin isletmelerin
tretkenligi tizerindeki etkisini degerlendirmistir. Crespi ve Zuniganin (2012) calismasi, yenilik yapan
isletmelerin, yenilik yapmayan isletmelere kiyasla daha yiiksek iiretkenlik diizeylerine sahip oldugunu
bulmustur. Bu ¢alisma, Latin Amerika {iilkelerinde ekonomik performansi artirmada yeniligin kritik roliinii
gostermektedir (Crespi & Zuniga, 2012). Benzer sekilde, Ghosal ve Nair-Reichert'm (2009) ¢alismasi imalat ve
hizmet sektorlerinde yenilik ile iiretkenlik arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Seliiloz ve kagit endiistrisine
odaklanan bu ¢alisma, modernizasyon yatirimlarinin ve yeniligin tiretkenlik tizerindeki etkisini incelemekte
olup, bilgi teknolojisi ve dijital izleme cihazlarimin iiretkenlik {izerindeki etkilerine dikkat cekmektedir (Ghosal
& Nair-Reichert, 2009). inovasyon ile iiretkenlik arasindaki iliski egitim sektoriinde de incelenmistir.
Haelermans ve Blank'in (2012) calismasi, okullar arasindaki inovasyon ve {iiretkenlik iliskisini arastirmakta
olup, inovasyonun ¢esitli yonlerinin {iretkenligi nasil etkiledigini gostermektedir. Bu ¢alisma, 0gretmen
profesyonellesme inovasyonu gibi faktorlerin okullarin iiretkenligi {izerinde olumlu bir etkisi oldugunu
ortaya koymaktadir (Haelermans & Blank, 2012). Ayrica, teknoloji yatirimlarinin ve inovasyonun modern ig
diinyasindaki iiretkenlik {izerindeki etkisi, Kijek ve Kijek'in (2019) calismasinda incelenmistir. Polonya'daki
imalat isletmelerinden elde edilen verileri kullanarak bu ¢alisma, bilgi ve iletisim teknolojileri ile inovasyon
arasindaki iligkiyi incelemekte ve bu iligkide siire¢ inovasyonunun diizenleyici roliinii vurgulamaktadir (Kijek
& Kijek, 2019). Benzer sekilde, ticaret, iiretkenlik ve inovasyon arasindaki iligkiyi inceleyen calismalar da
mevcuttur. Lee'nin (2011) Giiney Kore'deki isletmeler iizerinde gerceklestirdigi ¢alisma, ihracatin {iretkenlik
tizerindeki etkisinin zayif oldugunu ve inovasyonun ihracati yonlendirdigini bulmustur. Bu calisma,
inovasyonun ihracatin ardindaki itici gii¢ olarak nemini vurgulamakta ve politika yapicilarin inovasyon
yeteneklerini artirmaya odaklanmalarinin énemini vurgulamaktadir (Lee, 2011).

Sonug olarak, verimlilik ile inovasyon arasindaki iligskinin literatiirdeki karmagsiklig1 ve cesitliligi agiktir.
Hizmet veya {iretim tiirii ne olursa olsun, farkli sektorlerde, isletme biiyiikliiklerinde ve {iilkelerde yapilan
calismalar, inovasyonun iiretkenlik {izerindeki etkisini ve ekonomik performansa nasil katkida bulundugunu
daha iyi anlamamiza yardimci olmaktadir. Bu c¢alismalar, isletmelerin ve ekonomilerin rekabet giiclinii
artirmada inovasyonun ve verimliligin 6nemini hem akademik hem de politika perspektiflerinden
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, oniimiizdeki boliim, organizasyon icinde artan verimlilik ve inovasyon
performanst ile iligkilendirilebilecek nitelikleri tasvir eden bir kavramsal model sunmaktadir. Bu konudaki
detayli bilgi, yaklasan boliimde sunulacaktir.
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3. YONTEM

Bu boélimde, c¢alismanin metodolojik yaklasimi ve analitik cercevesi ayrintili olarak aciklanacaktir.
Arastirmanin temelini olusturan kavramsal model ve matematiksel formiilasyon, isletmelerin inovasyon
performansi ve verimlilik arasindaki karmasik iliskileri agtklamak i¢in kullanilacaktir.

3.1. Kavramsal Model

Bu arastirmanin kapsamui dahilinde, bir dizi belirleyici faktor arasindaki karmasik etkilesimleri detayli olarak
inceleyen kapsamli bir teorik cergeve olusturduk. Ozellikle, is networkunun (IN) yenilik performansi
tizerindeki etkilerini (YP) inovasyon performansinin (IP) sosyal network etkilerinin (SNE) sonugta ortaya
cikan etkileriyle birlikte karmasik iliskileri acikladik. Ayrica, modelimiz, inovasyon performansmnin (IP)
sonraki verimlilige (V) olan ¢ok yonlii etkilesimini, ilgili kontrol degiskenlerinin (SF O ve YOO) roliinii
dikkatlice hesaba katan bir yapiya sahiptir. Bu kapsamli ¢erceve, inovasyon, gevresel faktorler, inovasyon
performans: ve genel verimlilik arasindaki ¢ok yonlii dinamiklerin bilimsel bir sekilde incelenebilecegi
sofistike bir bakis agis1 sunar. Aragtirmanin modeli Sekil 1'de verilmistir.

is Network (IN)
novasyon (I) ’y » Verimlilik (E)
Sosyal Network
(SN)
Kontrol Degiskenleri:

- Sirketve Finansal Ozellikler (SFO)
- Yonetim ve Orgiit Ozellikleri (YOO)

Sekil 1. Kavramsal Model

3.2. Inovasyon Performansi ile Verimlilik iliskisine Yonelik Teorik Modelin Matematiksel
Formalizasyonu

Bu boliimde, ¢alismamizin odak konusu olan inovasyon performansi ile verimlilik arasindaki iliskiye yonelik
matematiksel formalizasyonla teorik bir model gelistirilmekte ve sunulmaktadir. Giiniim{iz kiiresel ekonomik
arenasl, isletmeler i¢in siirdiiriilebilir basar1 elde etmenin giderek karmasiklastig1 bir zemin sunmaktadir.
Isletmeler, bu rekabetci ortamda hem verimliliklerini artirmali hem de inovasyon yeteneklerini gelistirmelidir.
Iste bu noktada, verimlilik ve inovasyon performansi igletmelerin rekabet avantajim siirdiirmeleri, biiyiimeleri
ve siirdiiriilebilir bir sekilde ayakta durmalari i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Ancak, bu iki performans 6lgtitii
arasindaki etkilesimleri anlamak ve bu performanslar1 artirmak icin gereken faktorleri belirlemek oldukga
karmasiktir. Bu karmasiklig1 ¢cozmeye yonelik daha kapsamli bir bakis agis1 sunmay1 amaclayan bu ¢alismanin
kavramsal model 6nerisi, isletmelerin inovasyon ve verimlilik performansini giiclendirmek icin ¢cok boyutlu
faktorlerin analizini igermektedir. Bu dogrultuda, literatiirde yer alan ilgili kaynaklardan yararlanarak
olusturulan daha detayl1 bir bilgilendirme sunulmaktadr.

Glintimiiziin rekabetci is diinyasinda, isletmelerin basariya ulasmas: ve siirdiiriilebilir biiyiime elde etmeleri
i¢in inovasyon ve verimlilik performansini artirmalari hayati 6nem tasimaktadir. Bu performans oSlgtitleri
arasindaki iliski karmagiktir ve birgok faktoriin etkilesimini igerir. Bu baglamda, isletmelerin inovasyon ve
verimlilik performansim artirmalarmna yonelik genisletilmis bir kavramsal model onerisi sunuyoruz.
1n0vasy0n ve verimlilik arasindaki iliskiyi anlamak, isletmelerin rekabet avantajin1 artirmak igin kritik bir
adimdir. Inovasyon, isletmelerin yeni fikirler {iretmesini, {iriinlerini gelistirmesini ve is siireglerini yeniden
sekillendirmesini saglar. Inovasyon, isletmelere rekabet avantaji kazandirmakla kalmaz, aym zamanda
verimliligi de artirabilir. Ornegin, yeni iiriinler veya hizmetler, miisteri talebinde artisa yol agarak gelir artisina
katki saglayabilir. Iste bu noktada, Amable vd. (2016) calismasi, iiriin pazar1 diizenlemesinin inovasyon ve
biiytime tizerindeki etkisini incelemekte ve diizenlemelerin ne kadar etkili oldugunu analiz etmektedir. Bu
kavramsal model, isletmelerin inovasyon ve verimlilik performansini artirmalarini saglayan ¢ok boyutlu
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faktorleri ele alir. Bu faktorler arasinda Ar-Ge ve inovasyon harcamalar: (De Almeida vd., 2019), egitim
seviyesi ve yetenek (Baumann ve Kritikos, 2016), teknolojik altyap1 (Ghosal ve Nair-Reichert, 2009), rekabet
diizeyi (Lee, 2011), yenilik¢i organizasyonel yapilar (Preenen, 2017), yenilik¢i is modelleri (Kijek ve Kijek,
2019), yatirim ve finansman (Ranasinghe ve Restuccia, 2018), regiilasyon ve hiikiimet politikalar1 (Bogliacino
ve Pianta, 2011), pazar ve miisteri talepleri (Mason vd., 2020), bilgi paylasim ve igbirlikleri (Butt vd., 2019),
dijital doniisiim (Grazzi ve Pietrobelli, 2016) ve cevresel ve sosyal faktdrler (Garcia ve Van Riel, 2018)
bulunmaktadir. Bu genigletilmis model, isletmelere ve politika yapiclarina performanslarimi artirmak igin
gerekli stratejileri belirleme konusunda rehberlik eder. Isletmeler, bu faktdrleri analiz ederek, inovasyon
yeteneklerini gelistirebilir ve verimliliklerini artirabilir. Ayn1 zamanda, politika yapicilari, isletmelerin
inovasyonu tesvik etmek ve desteklemek icin uygun diizenlemeleri ve tesvikleri sunabilir. Ornegin, Crespi ve
Zuniga'min (2012) calismasi, Latin Amerika {ilkelerinde inovasyonun ekonomik performans {izerindeki
etkilerini incelemekte ve bu iilkelerdeki inovasyon politikalarinin etkisini analiz etmektedir. Bu dogrultuda,
inovasyon performansi, verimlilik tizerine iligkili diger faktorleri belirlenmistir. Bu yonde, inovasyon
performans, verimliligi bagimli ve verimlilik bagimli olmak {izere diger iliskili faktorleri bagimsiz olmak tizere
iktisadi matematiksel bir ekonomik model gelistirilmistir.

Bu genisletilmis kavramsal model Onerisi, isletmelerin inovasyon ve verimlilik performansini artirmalarina
yonelik cok boyutlu faktorlerin etkilesimini ele almaktadir. inovasyonun isletme performansi iizerindeki etkisi
ve bu etkiyi sekillendiren faktorler, asagida matematiksel iktisadi bir modelleme ile agiklanmistir:

Y1=£(X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, X10, X11, X12)

Y2 =g(X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, X10, X11, X12, Y1) Y3 = h(X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, X10,
X11, X12, Y2)

Not: Bagimsiz Degiskenler ve Kisaltmalar: X1 (R&D): Isletmelerin Ar-Ge ve inovasyon harcamalari; X2 (Ed/Y):
Is giicliniin egitim diizeyi ve yetenekleri; X3 (Tech): Iyi bir teknolojik altyapi; X4 (Comp): Rekabetci bir is
ortami; X5 (Org): Yenilik¢i organizasyonel yapilar; X6 (BizMod): Yenilik¢i is modelleri ve stratejiler; X7
(InvFin): Yatirim ve finansman olanaklari; X8 (RegGov): Regiilasyon ve hiikiimet politikalar;; X9 (Market):
Pazarin ve miisteri taleplerinin degisimi; X10 (Collab): Bilgi paylasimi ve isbirlikleri; X11 (Digi): Dijital
doniisiim ve teknolojiler; X12 (EnvSoc): Cevresel ve sosyal faktorler. Bagimli Degiskenler ve Kisaltmalar:: Y1
(Innov): Isletmelerin inovasyon performansi; Y2 (Eff): Isletmelerin verimlilik performansi.

R&D (X1), Ed/Y (X2), Tech (X3), Comp (X4), Org (X5), BizMod (X6), InvFin (X7), RegGov (X8), Market (X9),
Collab (X10), Digi (X11), EnvSoc (X12): Yukarida agiklanan bagimsiz degiskenlerin her biri, isletmelerin
inovasyon performansim (Y1) ve verimlilik performansini (Y2) etkileyebilir. Inovasyon harcamalarimin artisi,
egitim diizeyinin yiikselmesi, teknolojik altyapinin giiclenmesi gibi faktorler hem inovasyonu hem de
verimlili§i olumlu yonde etkileyebilir. Ayni1 zamanda, inovasyon performansi (Y1) da verimliligi (Y2) pozitif
yonde etkileyebilir.

Kavramsal tutarliligin saglanmas: amaciyla, yukarida tanimlanan on iki bagimsiz degisken dort {ist diizey
kategori (I1-14) altinda smiflandirilmistir. Bu smiflandirmaya gore I1 (Inovasyon Kapasitesi) kategorisi,
isletmenin yenilik {iretme potansiyelini dogrudan besleyen girdiler olarak kavramsallagtinlan Ar-Ge
yatirimlar1 (X1), egitim/insan sermayesi diizeyi (X2) ve teknolojik altyap1 (X3) degiskenlerini kapsamaktadir.
I2 (Kurumsal Yetkinlik) kategorisi, isletmenin i¢ kaynaklarini inovasyona doniistiirme kapasitesini yansitan
isletme yetkinlikleri (X4), organizasyonel yapi (X5) ve is modeli esnekligi (X6) degiskenlerinden olusmaktadir.
I3 (Finansal ve Diizenleyici Cevre) kategorisi, isletmenin dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve kisitlarin temsil
eden yatirim/finansman kosullar1 (X7), diizenleyici-yonetisim faktorleri (X8) ve pazar dinamikleri (X9)
degiskenlerini icermektedir. Son olarak I4 (Dijital ve Sosyal Baglantisallik) kategorisi, isletmenin dis paydaslar
ve toplumla olan etkilesim boyutunu yansitan is birligi aglar1 (X10), dijitallesme diizeyi (X11) ve gevresel-
sosyal sorumluluk uygulamalar1 (X12) degiskenlerini kapsamaktadir. Bu dort kategori altinda yapilan
siniflandirma, her bir bagimsiz degiskenin teorik temellere dayali olarak hangi ist kiimeye ait oldugunu
acikca ortaya koymakta ve dolayisiyla X1-X12 ile I1-14 arasindaki kavramsal eslesmeyi metinsel diizeyde
seffaf hale getirmektedir.

Y2 (Eff): Verimlilik performansi (Y2), isletmelerin inovasyon performansi (Y1) ile de karsilikli olarak iligkilidir.
Inovasyonun artmasi, is siireglerinin yenilik¢i sekillerde tasarlanmasi ve verimliligin artirilmasi ile
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sonuglanabilir. Ayn1 zamanda, daha verimli siiregler ve kaynak yonetimi de isletmelerin daha fazla inovasyon
yapmalarina olanak taniyabilir.

Bu cerceve dogrultusunda, yukarida belirtilen igletmelerin inovasyon performansi ve verimlilikle iligkili 12
farkli diger iliskili faktorleri kendi arasindaki iliskiye gore dort farkli kiimeleme olusturulmustur. Bu model,
isletmelerin inovasyon performansi ve verimlilik performansi arasindaki iliskiyi anlamak i¢in dort ana alt
kiimeleme tizerinde yogunlasmaktadir. Bu dogrultuda, diger faktorlere yonelik tanimlamalar su sekildedir:

inovasyon ve Is Cevresi: Bu alt kiime, isletmelerin Ar-Ge ve inovasyon harcamalar1 (X1-X9) ile is gevresi
faktorlerini (X10-X12) icermektedir. Amable vd. (2016) calismalarinda vurgulandigi gibi, isletmelerin
inovasyon faaliyetlerine ayirdiklari kaynaklar ve is ¢evresindeki diizenlemeler, inovasyon performansini ve
dolayisiyla verimliligi etkileyebilir.

Firma ve Finansal Ozellikler: Bu alt kiime, isletme ozelliklerini ve finansal faktorleri (X13-X16) icerir. De
Almeida vd. (2019) arastirmasinda belirtildigi gibi, isletmelerin yatirim yapma yetenekleri ve finansal yapilari,
inovasyon harcamalarinin performansa olan etkisini etkileyebilir.

Yonetim ve Organizasyon: Bu alt kiime, isletmelerin yonetim yapisinu ve organizasyonel faktorleri (X14-X15)
icerir. 1novasyon ve verimlilik arasindaki iliskiyi anlamak i¢in isletmelerin i¢ organizasyonel yapilarina ve
yOnetim stratejilerine odaklanmak 6nemlidir.

Sosyal ve Cevresel Etkiler: Bu alt kiime, isletmelerin sosyal ve gevresel faktorleri (X16-X17) icermektedir.
Cevresel ve sosyal etkiler, isletmelerin inovasyon faaliyetlerini sekillendirebilir ve dolayisiyla verimliligi
etkileyebilir.

Bu alt kiimeler, isletmelerin inovasyon performans: ve verimlilik performans: arasindaki karmasik iliskinin
anlasilmasina yardimci olmak amaciyla birbirine bagl faktorleri icermektedir. Bu dogrultuda, verimlilik ve
inovasyon performansi arasindaki iligskiye yonelik bir teorik model gelistirmeye caligilmustir.

Verimlilik ve inovasyon performans: arasindaki iliskiyi ifade eden matematiksel iktisadi model su sekilde
ifade edilmektedir:

VPit=a+B1IPit+B21I1,it+pB312,it+B413,it+B514, it+eit
Yukarida yer verilen iktisadi matematiksel modeldeki her bir ifadenin anlami su sekildedir:
* V Pit, i isletmesinin t donemindeki verimlilik performansini temsil eder.
e | Pit, i isletmesinin t donemindeki inovasyon performansini temsil eder.

e I1,it, 12,it, 13,it, I4,it, i isletmesinin t donemindeki sirasiyla inovasyon ve is gevresi, firma ve finansal
ozellikler, yonetim ve organizasyon, sosyal ve gevresel etkiler faktorlerini temsil eder.

® o, modelin sabit terimidir.
* 31, B2, B3, B4, B5, bagimsiz degiskenlerin katsayilaridir.
® cit, hata terimidir.

Bu model, isletmelerin inovasyon performansi ile verimlilik performans: arasindaki iliskiyi analiz etmeyi
amaclamaktadir. Bagimsiz degiskenler, inovasyon ve is ¢evresi, firma ve finansal &zellikler, yonetim ve
organizasyon, sosyal ve cevresel etkiler faktorlerini yansitmak tizere alt kiimelere ayrilmistir. Her bir faktoriin
isletmelerin inovasyon performansini ve dolayisiyla verimlilik performansini nasil etkiledigi model {izerinde
incelenecektir.

Bu matematiksel iktisadi model, verimlilik ve inovasyon performans: arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in bir
temel olusturmaktadir. Bu model, isletmelerin inovasyon ve verimlilik stratejilerini daha iyi anlamalarina
yardimci olabilir ve gelecekteki arastirmalara temel teskil edebilir.

4. BULGULAR

Bu ¢aligmanin ana odak noktasy, isletmelerin tiretkenlik ve inovasyon performansini etkileyen faktorlerdir.
Temel amag, isletme biiyiikliigli, isletme yas1 ve teknoloji yatirimlarinin inovasyon performansi ve is
verimliligi izerindeki etkilerini anlamak ve analiz etmektir.

Isletme Arastirmalar: Dergisi 2586 Journal of Business Research-Turk



Yildiz 18/3 (2026) 2578-2590

Bu arastirma, isletmelerin {iretkenlik ve inovasyon performansini etkileyen faktorleri iceren matematiksel bir
teorik model 6nermektedir. Bu modelin gelistirilme amaci, isletme biiyiikliigii, isletme yas1 ve teknoloji
yatirimlarinin inovasyon performansi ve is verimliligi tizerindeki etkilerini anlamak ve analiz etmek igin teorik
bir temel sunmaktr.

Yapilan literatiir taramasinin sonuglarina gore, isletme biiytiikliigii, isletme yas1 ve teknoloji yatirimlarinin hem
inovasyon performansini hem de is verimliligini etkiledigi goriilmiistiir. Biiyiime ve yasin artmasi, inovasyon
kapasitesini ve ig verimliligini artirmaya egilimlidir. Teknoloji yatirnmlarinin daha yiiksek diizeyleri dogrudan
inovasyon performansin etkileyebilir ve boylece is verimliligini olumlu yonde etkileyebilir. Bu bulgular
dikkate alindiginda, bu ¢alisma bir matematiksel model 6nermektedir. Calismanin sonuglars, is verimliligi ile
inovasyon performansi arasindaki iligkiyi anlamak ve analiz etmek icin kapsamli bir teorik cergeve
sunmaktadir.

Bu c¢alismanin matematiksel modeli, isletme biiytikliigii, yas ve teknoloji yatirnmlarinin inovasyon ve is
verimliligini nasil etkiledigini kesfetmektedir. Daha biiyiik, deneyimli isletmeler genellikle inovasyonu ve
verimliligi artirirken, teknoloji yatirimlar1 dogrudan inovasyonu desteklemekte ve sonug olarak verimliligi
artirmaktadir. Bu model, bu karmasik iliskinin anlayisini derinlestirir ve isletmeler ve politika yapicilari i¢in
pratik goriigler sunar. Inovasyon ve verimliligin olumlu ekonomik, toplumsal ve politika sonuglarini dikkate
alarak, bu makale is liderleri, politika yapicilar: ve gelecekteki aragtirmalar i¢in 6onemli bir kaynak olarak
hizmet edecektir. Sonug olarak, isletmeler, inovasyon ve verimlilik arasindaki olumlu etkilesimi daha iyi
anlayarak rekabet avantaji elde edebilirler. Bu modelin farkli is sektorlerine genisletilerek ve uygulanarak
gelecekteki arastirmalar dnerilmektedir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu calisma, isletmelerin inovasyon performans: ve verimlilik arasindaki karmasik iliskileri anlamak amaciyla
genis bir analitik gergeve sunmustur. Inovasyonun ve verimliligin ekonomik biiyiime, rekabet avantaji ve
surdiiriilebilirlik gibi faktorlere olan etkisi, is diinyasinin ve ekonominin temel Oncelikleri arasinda yer
almaktadir. Bu galismanin matematiksel iktisadi modeli, bu iligkileri daha derinlemesine anlamamizi
saglayarak isletmelerin stratejik karar alma siireclerine 1sik tutmaktadir.

Gelistirilen kavramsal model, Inovasyon Performansi (I1) ile Firma ve Finansal Ozellikler (I2), Yonetim ve
Organizasyon (I3) ve Sosyal ve Cevresel Etkiler (14) arasindaki karmasik etkilesimleri ortaya koymaktadir.
Inovasyonun verimlilik {izerindeki etkisi, isletmelerin ig organizasyon yapilarindan, finansal 6zelliklerine ve
cevresel faktorlere kadar bir dizi unsura baglh olarak farkli analiz sonuglarini gosterebilir. Boylece, isletmelerin
inovasyon stratejilerini belirlerken dikkate almalar1 gereken ¢oklu faktorlerin karmagikligin
vurgulamaktadir.

Bu calismayla gelistirilen kavramsal model, ekonomi, toplum ve politika agisindan 6nemli olabilir.
Isletmelerin inovasyon stratejilerini optimize etmeleri, siirdiiriilebilir biiylimeyi tegvik edebilir. Toplumsal
acgidan, inovasyonun ve verimliligin artmasi, yeni is imkanlarinin yaratilmasina ve genel refah seviyesinin
artmasina katki saglayabilir. Politika yapicilar i¢in, bu ¢alismanin sonuglars, isletmeleri inovasyon ve verimlilik
artiria politikalar1 desteklemeye tesvik edebilir.

Gelecekteki aragtirmalar igin, bu calisma saglam bir temel olusturabilir. flgili alanlarda yapilabilecek daha
kapsaml istatistiksel analizler ve saha arastirmalari, isletmelerin inovasyon ve verimlilik stratejilerinin daha
ayrintih anlasilmasini saglayabilir. Ayrica, farkli sektorler, {ilkeler ve isletme biiyiikliikleri iizerinde daha
spesifik analizler yapmak, daha 6zellestirilmis sonuglar sunabilir. Bu ¢alisma, gelecekteki arastirmacilara, is
diinyasina ve politika yapicilarina bu alandaki daha genis ve derinlemesine anlayis saglama potansiyeli
tasimaktadir. Bu model, 6zelliklerine gore kiimelendirilerek isletmeler iizerine yenilik performansiyla
verimlilik iligskisi bakimindan degerlendirmeler gerceklestirmek i¢in ampirik analizler gerceklestirilebilir.
Ayrica, bu siirecte faktorel iliskiler konusunda da elde edilen bulgulara dayali bir sekilde agimlama yapailabilir.

Sonug olarak, bu ¢alismanin matematiksel iktisadi modeli, isletmelerin inovasyon ve verimlilik stratejilerini
anlamak ve gelistirmek icin bir cergeve sunmaktadir. Inovasyonun ve verimliligin ekonomik, toplumsal ve
politik faydalarini gbz oniinde bulundurarak, isletmeler ve ekonomiler bu analizleri gelecekteki biiyiime ve
suirdiiriilebilirlik hedefleri i¢in degerli bir kaynak olarak kullanabilirler.
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