ISLETME ARASTIRMALARI DERGISI
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH-TURK

2019, 11(3), 2290-2305

https://doi.org/10.20491/isarder.2019.740

isarder.org & isarder.com

Muhasebe Uygulamalarindaki Hata ve Hilelerin Tespiti: Uretim Isletmelerine Yonelik

Arastirma

(The Determination of Errors and Frauds in Accounting Practices: Research for Production

Enterprises)

Murat KARAHAN

, Mustafa COLAK"=' b

aGaziantep Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, sletme Boliimii, Gaziantep, Tiirkiye karahan@gantep.edu.tr
®Maliye Bakanligi, Gelir daresi Baskanlig1, mcolak44@hotmail.com

MAKALE BILGISI

OZET

Anahtar Kelimeler:

Muhasebe Uygulamalar1
Muhasebe Hatasi
Muhasebe Hilesi

Hata

Hile

Gonderilme Tarihi 19 Mayis
2019

Revizyon Tarihi 17 Eyliil 2019
Kabul Tarihi 20 Eyliil 2019

Makale Kategorisi:
Aragtirma Makalesi

Amag - Ulke ekonomilerinin biiyiimesinde ve kalkinmasinda temel lokomotif olan {iretim
igletmeleri tarafindan saglanan verilerin dogrulugu ve giivenilirliginin tespiti muhasebe
uygulamalarinin inovatif bakis agisiyla siirekli kendini yenilemesi ile miimkiin olabilir. Muhasebe
uygulamalar1 temelini genel olarak Vergi Usul Kanunu, Muhasebe Uygulama Genel Tebligleri ve
Finansal Raporlama Standartlari olusturmaktadir. Uretim isletmelerinin muhasebe siireglerinin
karmasik, muhasebe uygulamalarindan kaynakli tahmin ve esneklikler olmast hata ve hile olgular
ile siklikla karsilasilmasina neden olmaktadir. Kanuna kars: hile veya hata olarak ortaya ¢ikan bu
uygulamalar finansal tablo kullanicilarinin yanlis karar vermelerine neden olmaktadir. Bu nedenle
calisma, Gaziantep ilinde iiretim yapan isletmelerdeki hata ve hilelerin tespit edilmesini
amaglamaktadir.

Yontem - Gaziantep ilinde {iretim yapan isletmelerin muhasebe islemlerini yiiriiten muhasebe
meslek mensuplaria yonelik yapilan ve bu isletmelerdeki hata/hilelerin tespit edilmesi i¢in anket
calismasi yapilmigtir. Veri degerlemede frekans yiizdeleri dikkate alinarak yapilmusgtir.

Bulgular - Calisma sonucunda, hilenin yapilma gerekgesi olarak isletmedeki kontrol ve
denetimlerin yetersiz veya hi¢ olmamasi 6n plana c¢ikarken, karsilasilan hile tiirleri olarak da
borglarin/giderlerin diisiik gosterilmesi ve gelirlerin ve giderlerin farkli donemlere kayit edilmesi
ile karin yiiksek gosterilmesi durumlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Tartisma — Arastirma sonucunda mevcut denetim sisteminin yetersizligi ve vergi affi kanunlar
hatali ve hileli islemlerin yapilmasina neden olmaktadir. Hatali/hileli islemlerin tespit siiresinin

uzamasi isletmelerde siirekliligin, karliigin ve denetimin etkinliginde oOnemli bir rol
oynamaktadir.
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are the main locomotives in the growth and development of the country's economies, can be
possible by the continuous self-renewal of the accounting practices from an innovative point of
view. In general, accounting practices constitute the Tax Procedural Law, Accounting Practice
General Communiqués and Financial Reporting Standards. The fact that the accounting processes
of the manufacturing enterprises are complicated and the estimations and resilience’s due to the
accounting practices lead to frequent errors and fraud cases. These practices, which arise as a fraud
or error against the law, cause the users of the financial statements to make a wrong decision. For
this reason, the study aims to determine the errors and tricks in the enterprises producing in
Gaziantep.

Design/methodology/approach — A survey was conducted for the professional accountants
carrying out the accounting procedures of the enterprises producing in Gaziantep and to
determine the errors / tricks in these enterprises. Data were evaluated by considering frequency
percentages.

Findings — As a result of the study, while the insufficient or no controls and controls in the
enterprise come into prominence as the rationale of fraud, the low level of debts / expenses and the
high level of profit and expense are recorded as different types of fraud encountered.

Discussion — Inadequate audit system and tax amnesty laws result in erroneous and fraudulent
transactions. The prolongation of the detection period of fraudulent / fraudulent transactions plays
an important role in the effectiveness of continuity, profitability and audit in the enterprises.
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1. Giris

Ekonomide yasanan gelismeler ve teknolojik doniisiim ve ilerleme, isletme yapilarini da degistirirken,
muhasebe uygulamalari, bu gelisim ve doniisiime uygun olarak isletmeye etki eden parasal islemleri kayit
altina alma fonksiyonunu siirekli revize ederek yerine getirmektedir.

Kaydedilen veriler gelisen ekonomik yapilar igerisinde tasniflenerek 6zetlenmekte, raporlama siireci ile
muhasebe politikalarinin belirlenmesinde 6nemli roller iistlenmekte ve bilgi kullanicilarina veri
saglamaktadir.

Isletmelerin inisiyatif kullanarak muhasebe politikalarinda olusturulan yorumlara gore hareket etmesi
muhasebe sisteminin davranigsal boyutunu ifade etmektedir (Masrap & Gokten, 2016, s. 354). Muhasebenin
davrarussal yoniiniin engellenemez olmas: 6zellikle {iretim isletmelerinde hatali ve yaniltici beyanlar1 yasal
hale getirirken, bu unsurlarin 6niine ge¢mek icin, denetim fonksiyonlarinin etkin calismasi ve meslek
mensuplarinin - mesleki yargilarimin  gelisimi ile miimkiin olabilir. Ayrica {ilkemizde muhasebe
uygulamalarina yonelik yasal diizenlemelerin siklikla vergi anlayis: i¢inde yapilmasi vergi i¢in muhasebe
anlayisinin gercege uygun muhasebe anlayisinin 6niine gegmesine neden olmustur (Ding & Atasel, 2016, s.
269).

Sirket tepe yonetiminin muhasebe politikalarindaki esneklikleri, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etme
olgusu ile hileli yaratici muhasebe uygulamalarini dogururken bu uygulamalar kisa vade beklenti éngoriisii
i¢in isletmenin stirekliligini tehlikeye attig1 skandallardan belirgin hal almaktadir (Aslan, Kizil, & Din, 2017,
s. 1127). Ornek olarak; Enron, Worldcom ve Imar Bankasi gosterilebilir.

Bu calismada iiretim isletmelerinde muhasebe uygulamalarina bagl olarak ortaya cikabilecek hatalar ve
hilelerin tespitine iligkin siiregler {izerine kavramsal inceleme ve anket caligmalar1 yapilmistir. {lk boliimde
hata ve hile konularinda kavramsal arastirma yapilmis, miiteakiben iiretim isletmelerinde karsilasabilecek
hatalar ve hileler agiklanmstir. Izleyen boliimde hata ve hilelerin tespit ve 6nlenmesine iliskin siiregler yer
almis, son olarak {iiretim isletmesi muhasebesi isleri ile ilgilenen meslek mensuplarna anket yapilarak
sonuglar tartisilmigtir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Muhasebe Hatas1 ve Hilesi

Temeli etik ilke ve esaslara dayanan muhasebe uygulamalari, isletme yonetiminin suiistimale agik
davrarnislarina muhasebe meslek mensuplarinin etik olmayan eylemlerinin eklenmesi sonucunda hileli

olarak hazirlanmis mali tablolarin gozler oniine serilmesine neden olmaktadir.

2.1.1. Muhasebe Hatasi

Muhasebe siirecinde hata, kasit icermeyen muhasebe uygulamalarina etki yapabilme potansiyeline sahip
genellikle kontrol araglariyla kolaylikla ortaya c¢ikarilabilen yanlishiklardir. Muhasebe islemlerini yapan
kisilerin tecriibesizligi ve 6zensiz hareket etmeleri hatalar1 meydana getirebilmektedir.

Hatalar, finansal tablo kalemlerinin, taninmasi, Olgiilmesi, sunulmas: ve acgiklanmasi sirasinda ortaya
cikmaktadir. Eger finansal tablolarda yapilan bir hata, Isletme'nin finansal durumunu, finansal
performansini veya nakit akiglarini yanlis gostermeye yonelik bir hata ise, dnemsiz de olsa kasith yapilmis
ise, TFRS(Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari)na uygun degildir. Cari donemde yapilan hatalar
finansal tablolar onaylanmadan 6nce belirlenirse cari donemde diizeltilmesi gerekmektedir. Ancak baz
durumlarda hatalar, sonraki donemlerde fark edilmekte ve bu gec¢mise yonelik hatalar, karsilastirmali
bilgilerle izleyen donemlere iliskin finansal tablolarda diizeltilmektedir. UFRS(Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlar1) ve TFRS’ de bir isletme; 6nceki doneme ait 6nemli hatalar1 ge¢mise doniik olarak,
hatalarin bulundugu dénemde yayinlanacak olan ilk finansal tablolarda asagidaki sekilde diizeltmeleri
gerekmektedir (Greuning, 2005: 45):

o Hatalarin gergeklestigi 6nceki donem veya donemlerin karsilastirmali degerlerini yeniden agiklayarak,

eilk donem sunumlarinda, agilis bilangosu degerlerini yeniden agiklayarak diizeltme yapilabilir
(Deloitte,2005: 24).
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Mubhasebe uygulamalar: finansal ve teknik detaylara sahip olmasi yetkin personel istihdami ve teknolojik alt
yapiya sahip bilgi sistemlerinin kurulmasi gibi zorluklari beraberinde getirmektedir. Isletmelerin hata
yonetim anlayisina sahip olmasi muhasebe hatalarinin azalmasina ve is performansinin artmasina sebep
olacaktir (Uyar, 2018, s. 143).

2.1.2. Muhasebe Hilesi

Temelinde kasit ve aldatma giidiisii icerisinde yapilan muhasebe raporlarina etki yapabilecek unsurlar,
muhasebe hileleri olarak tanimlanabilir. Muhasebe hilelerinde siireg; hileyi yapan kisinin bu fiili yapma
istegini tetikleyen menfaat duygusuna gozetiminin olmadigi varsayim: da eklenince, gerceklestirilen
olgunun zamaninda tespit edilememesi riski bulunmasi olarak siralanabilir (Catikkas, 2011, s. 19).

Isletmelerin mali tablolarinda manipiile edici islemlerin varlig1 bircok kesimi ilgilendirmekte olup mikro
diizeyde yatirimci, borg veren, saticilar ve calisanlar zarar goriirken makro diizeyde ise devlet ve kamu
zarar1 olusturmaktadir (Hatunoglu, Koca, & Killi, 2012, s. 177).

Donald R. Cressey tarafindan 1953’te gelistirilen ve daha sonra hile {i¢geni olarak tanimlanan hileli islem
yapma riskini ortaya ¢ikaran unsurlar baski, firsat ve hakli gostermedir (Dogan & Kayakiran, 2017, s. 171).
Hile ii¢geni giiniimiizde yeterli olarak anlagilamadigindan dolay1 gegerliligi ispatlanmamus teori olup
sahtekarlik olaylar1 karsisinda kapsami sinirli ve yanlis yorumlanabilmektedir (Huber, 2017, s. 46). 1937’de
Sutherland tarafindan beyaz yakali suglular1 agiklamak i¢in gelistirmis olan Farkli Miski Kuramu (Differential
Association Theory) kullanilarak hile ii¢geni kavramlar: konusundaki anlayisimizi genisletme potansiyeline
sahip olabilir (Lokanan, 2018, s. 62-63). Hile {i¢geninin niteliksel Ozelliklerinin neler olabilecegine dair
aciklamalara asagida yer verilmistir.

a) Tesvikler ve Baskilar; Hedeflenen karliik politikasina erisme arzusu, gergeklesebilecek
performansa baglh {icretler (Dogan & Kayakiran, 2017, s. 171-172).

b) TFirsat; Eylemi gerceklestirme kabiliyeti, (Lokanan, 2018, s. 65) i¢ kontrol sisteminin yetersizligi,
varliklar tizerindeki zayif giivenlik onlemleri, seffaf olmayan politika, bilgiye erisimde ihmaller (Dogan &
Kayakiran, 2017, s. 172).

c¢) Davranislar ve Rasyonellestirme; Kisisel ahlak anlayisina gore hileli islemin mesrulastirma, yapilan
eylemin akla yatkin hale getirmek ve inandiriciligini arttirma (Dogan & Kayakiran, 2017, s. 172).

Association of Certified Fraud Examiners- ACFE- (Uluslararasi Suiistimal Inceleme Uzmalnari Birligi) nin
2018 yilinda yayimladig1 rapora gore genellikle karsilasilan hileler asagida yer almaktadir.

1) Hileli Raporlama: Bir kurulusun kasten onemli yanlisliklar veya ihmaller icerecek sekilde
hazirladig1 raporlar olarak tanimlanabilir (COSO 4.Kitap, 2016, s. 7). Ozellikle yatirim potansiyelini
yiikseltmek icin isletmeler basvurdugu yollardan birisi hileli islemler neticesi manipiile edilmis mali
tablolarin paydaslara sunulmasidir.

2) Varliklarin Korunmast: Isletmenin varliklarimin yetkisiz ve kotii niyetli edimi kullanimi veya elden
¢ikartilmasina kars1 korunmasi anlamina gelir (COSO 3.Kitap, 2016, s. 80). Varlik hilelerini nakit olan ve
olmayan diye ikiye ayirmak miimkiindiir. Nakit hileleri tahsilatin kayit 6ncesi sonrasi ya da 6deme islemleri
ile ortaya ¢ikabilmektedir. Nakit olmayan varlik hileleri ise kullanma ya da ¢alinmasidir (Ozeroglu, 2014, s.
184).

3) Yolsuzluk: Toplumun yapisina zarar veren, etik dis1 ve kendilerine verilen gorevi kotiiye kullanarak
yetkinin 6zel menfaat dogrultusunda kullanma isidir (Yardimcioglu, Koca, Giinay, & Kocamaz, 2014, s. 172).
Yolsuzluk sekilleri genellikle; ¢ikar catismasi, riisvet, gayri nakdi riisvet, ekonomik el koymadir (ACFE,
2018, s. 11).

(ACFE) nin 2018 yilinda yayinladig1 rapora gore genellikle yapilan hilelerden siklikla yapilma riskine gore
varliklarin kétiiye kullanimi, yolsuzluk ve hileli finansal raporlama olmaktadir. Ancak bu siralama ortanca
kayiplar g6z 6niinde bulunduruldugunda ise tam tersi bir vaziyet almaktadir (ACFE, 2018, s. 10).
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Tablo 1. ACFE Genellikle Kargilagilan Hile Tiirleri

Hile Tiirleri Goriilme Olasilig: Medyan Kay1p
Varliklarin Kétiiye Kullanilmas: 89% $114.000
Yolsuzluk 38% $250.000
Hileli Finansal Raporlama 10% $800.000

2.2, Uretim Isletmelerinde Olas1 Muhasebe Hata ve Hileleri

Isletmelerin temel amaclarindan karlilik ve siirdiiriilebilirlik unsurlarin gerceklestirirken degisen diinya
diizeninde mdisterilerine daha iyi hizmet sunabilmek adina kaliteli ve diisiik maliyetli tiriinleri zamaninda
teslim etmesi, muhasebe siireclerinin saglikli islemesi ile miimkiin olabilir.

2.2.1. Yaratic1 Muhasebe

Isletmelerin muhasebe uygulamalarindaki esnekliklerden faydalanarak kararliliklarin1 ve/veya sirket
degerini arttirmak icin yonetimin tercihine bagh olarak kullanilan yontemler yaratict muhasebe olarak
tanimlanir (Aygiin, 2013, s. 52).

Muhasebe uygulamalarindan kaynaklanan genel olarak esneklikler; stok degerleme yontemleri, amortisman
hesaplamalarindaki tahminler, gecici hesaplar vasitasiyla gelir erteleme yontemleri ve karsilik ayirma
islemlerinde yapilabilir. Gergege uygun olmayan paydaslarin kararlarini etkileyebilecek nitelikte olan
yaratict muhasebe uygulamalar1 miinasebetiyle olusan raporlar hileli veriler halini alabilmektedir (Mulford
& Comiskey, 2002, s. 8-9).

2.2.2. Stok Maliyet ve Degerlemeleri

Maliyeti belirleyen temel 6ge satin alinan stokun isletme envanterine dahil olma siirecinde dogrudan iliskili
olan alig bedeli, ithalat vergileri ve nakliye gibi maliyetleri igerir. fadeler, indirimler ve benzeri diger
iskontolar satin alma maliyetinin belirlenmesinde azaltic1 hususlardir.

Stok degerleme islemlerinde, gercek parti maliyet, ilk giren ilk c¢ikar, agirlikli ortalama maliyet, tartil
ortalama maliyet yontemleri kullanilabilirken teknolojik gelismelere bagl olarak isletmenin yapisina uygun
kanuni esaslar gergevesinde farkli hesaplamalar yapilabilmektedir. Stok degerlemeleri isletmelerin tercihine
birakilmis olmasi, degerlemenin diisiik yapilmasi o donem kazancin eksik takip eden dénemi ise kazancin
fazla ¢itkmasi sonucunu dogurabilir (Acik, 2016, s. 360).

Emtialarin fiziki olarak bulundurulmas: depolama maliyetini getirirken beraberinde kisitli zaman diliminde
sayllamayacak derecede cok gesitli olmasi fiziki sayim ve gozlemi yapilamaz hale getirmekte, buna bagh
olarak hata ve hile riskini yiikseltebilir.

2.2.3. Uretim Maliyeti ve Randiman Hesaplamalar

Uretim girdileri ana baslik olarak; direkt ilk madde malzeme, genel iiretim gideri, diger iscilik gideri ya da
hizmet tiretim maliyeti olurken tiiretim siireci sonucunda ¢ikti ise tiiretilen mal veya hizmet olarak
anlasilmaktadir. Randiman analizi, isletmenin iiretim siirecinde girdi ve ¢ikt1 esitligini esas alarak analitik
bir inceleme olup igletmenin vergi matrahinin dogruluguna iliskin goriis saptamaktadir (Uzun Kocamus,
2015, s. 204).

Uretim isletmelerinde Vergi Usul Kanunun 197. maddesine gore imalat defterleri ya da 198. maddeye gore
kombine imalat defter tutma zorunlulugu getirilmis, ancak bu uygulama 1996 yilinda 246 sira nolu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi ile 7/A Muhasebe Sistemine gore hesaplarini tutanlar igin kaldirilmstir. Uretim
maliyetlerinin kontrol ve gozetimi olmayan diizenlemelere sahip olmas: beraberinde isletmelerin karmasik
iiretim siirecine sahip veya ok gesitli mamul {iretmesi maliyetlerinin hesaplamasinda hata ve hilelere
meydan vermesi ve aynt zamanda mali tablolarin yaniltict diizenlenmesi algisina neden olarak briit satis
karliliginda hatali sunuma yol agabilir (Erturan & Ergin, 2017, s. 24).

Isletmeler iiretim girdileri ve giktilarinda verimliligin gizlenmesi ydntemini fire ya da telef gibi unsurlar
arag haline getirerek az vergi 6demek yoluna gidebilirler. Sanayi isletmeleri i¢in kanuni yiikiimliiliikler ile
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zorunluluk haline gelmis olan kapasite raporu randiman hesaplamalarinin temel kaynagi olurken bu
raporunda yanlis ya da hileli verilerden yola ¢ikilarak hazirlanmis olmasi hileli islemlerin artmasina sebep
olabilir.

2.2.4. Mevcut Denetim Sistemi

Ulkemizdeki vergi kanunlarinin siklikla degisiklik gostermesi uygulamalarda ve denetim sisteminde
aksakliklara yol acarken, isletmeleri danismanlik hizmeti almaya tesvik etmektedir. Bunun da beraberinde
danismanlik verme potansiyelindeki kisilerin de genellikle kamu kurumlarindan istifa edip 6zel sektorde
meslek mensubu unvanlar: altinda calisan kimseler olmasi tesadiif degildir. Bu kisiler vergiden kaginma
yollarini, daha az incelemeye girme olasilig1 gibi durumlar: bildikleri i¢in 6zel sektdr tarafindan genellikle
tercih edilir haline gelmistir (Ergen & Kilinckaya, 2014, s. 301-302).

Diinya Bankasi'min Ekim 2006 tarihli Tiirkiye’ye iliskin muhasebe ve bagimsiz denetim alanindaki ROSC
raporunun sonug kisminda iilkemiz hakkinda tavsiyelerde bulunmustur. Bu tavsiyeler genellikle finansal
raporlarin gelistirilmesine diizenleyici ve denetleyici sistemlerin kurulmasma, kurumsallasmas: ve
uluslararas1 standartlara uyum igin gerekli altyapiya yoneliktir (ROSC, 2007, s. 30-35). Bu oOnerilerin
bir¢ogunun 6zellikle bagimsiz denetim alaninda uygulanmasina ragmen (Giiredin & Adiloglu, 2018, s. 20),
nedense istenilen basariy1 saglanmadig1 Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig: (VDK) 2017 Yillik Faaliyet Raporu
ve Kamu Gozetimi Kurumunun (KGK) 2017 Yillik Inceleme Raporundan anlagilabilmektedir.

VDK'nin 2017 yili faaliyet raporunda iilkemiz geneli miikelleflerin geriye dogru 5 yillik inceleme oranlarina
yer verilmis olup ortalama %2,22’dir. KGK'nin 2017 yilinda incelenen 58 denetim dosyalarinda tespit edilen
en Onemli ti¢ husus sOyledir; %72’sinde hile kaynakli onemli yanlishk risklerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi, %64’iinde 6nemli yanlishk riskleri ve % 601nda risklere karsi miiteakip denetim
prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasinda eksiklikler tespit edilmistir (KGK, 2017, s. 6). Bu sonuglar
gosteriyor ki denetimde yeterli alt yapi olusmamis ve siirekli denetim algisi olmamas: hatali ve hileli
islemleri mahal verecek seviyeye gelmistir.

2.2.5. Vergisel Siibvansiyonlar ve Vergi Affi Kanunlar

Ekonomik siyasi ve teknik gerekgeler ile yasalasan vergi aflar1 vergi sistemine getirdigi diizenlemeler
miikellefler tarafindan yeni aflarin da gelecekte ¢ikacagi algisini yerlestirebilir.  Bundan hareketle
miikelleflerinin devlet olan giiveninin az olacag: soylenebilir ve goniillii uyum ilkesi benimsemis olan Tiirk
Vergi Hukukunun uygulamalarinda giderek zafiyetlere yol agabilmektedir. Vergisini diizenli olarak 6deyen
miikellef, toplum algisi1 miinasebetiyle vergisini ddemeyen ceza almama durumlari miikellef agisindan
haksizliga ugradig diistincesini hakim kilmaktadir (Serim & Yaganoglu, 2011, s. 139).

2011 ile 2018 yillar arasinda {i¢ tane vergi affi iceren 6111, 6736 ve 7143 sayili Kanunlar vasitasiyla isletmede
mevcut olup kayitlarda yer almayan stoklar kayit altina alinmis ancak daha Onceden yiiksek maliyetler
verilerek stokta yokmus gibi goriinen emtialar stoklara ilave edilerek tekrar maliyet unsuru olarak
degerlendirilmesinin Oniinii agmistir.

01.07.2015 yiiriirliige giren 6637 sayil1 Kanun 8.Madde ile 5520 say1l1 Kanunun 10/1 maddesine eklenen nakdi
sermaye artirim ile igletmeler nakdi sermaye artirimu ile tegvikten faydalanabileceklerdir. Kar dagitimi yapip
sermayeye geri eklenmesi yontemiyle isletmeye avantaj saglamakta ve bununla beraberinde isletmelerin
vergi daha az Odeyecegi algisi olusarak hataya ya da hileye miisait mali tablolarin olugsmasina neden
olmaktadir. Vergi idarelerinin vergiye karst olan uyumu arttirilmak icin miikelleflerin finansal ahlaki ve
sosyal etki risk tutumlar1 goz 6niine alinarak miidahale yapabilir (Romanus, 2018, s. 43-44).

2.3. Muhasebe Hata ve Hilelerinin Tespiti

Mubhasebe kayitlarina esas olan tiim olgularin sistematik bicimde izlenerek kayit altinda olmas:i hata ve
hilelerin engellenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica hilenin gerceklesmeden 6nlenmeye yonelik olan
siireglerin hilenin tespit ve doguracag1 sonuglardan daha diisiik maliyetli olmas1 gerekmektedir (Tiiredi &
Alicy, 2014, s. 132).

Isletmelerin is siireclerinde zayif takip politikas1 izlemesi hileli islem riskini arttirabilmektedir (Gonzalez &
Hoffman, 2018, s. 242). Isletme yonetimi karsilasabilecek olasi hile risklerine karst kapsamli bir risk
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degerlendirmesi yapar ve bu risklerin gerceklesme olasiliklari hakkinda degerlendirmelerde bulunur. Risk
degerlendirmesine tabi olan konular (COSO 4.Kitap, 2016, s. 71);

A\

Mali tablolar da yer alan tahminler ve muhakeme derecesi,

Ozellikli hesaplarin kayit ve hesaplama icin kullanilan yontemler,

Faaliyette bulunulan sektor ve pazarlarda sik karsilasilan hileler,

Is yapilan cografik bolge,

Hileli davranis1 6zendiren tegvikler,

Otomasyon yapisy,

Onemli yonetim etkisine maruz olan olagan disi veya karmasik islemler,

Son anda gergeklestirilen islemler,

Yonetimin ihlaline agiklik ve mevcut kontrol eylemleri atlatmak i¢in olas1 yontemler.

VVVYVYVYYYYY

2008-2017 yillar1 arasinda Tiirkiye muhasebe hileleri {izerine yazilan makalelerde ekonomiyi olumsuz
etkileri dikkat cekilerek hile onleyici mekanizmalar ile hileye karsi biling olusmasinda katki saglamistir
(Kurucay & Sercgemeli, 2018, s. 169). Hilenin tespit edilmesinden ziyade hile farkindaliginin arttirilarak,
Onlenmesine iligkin olarak alinacak tedbirler, isletmeler ve kamu kurumlari i¢in daha etkili olabilir.

ACFE 2018 yili raporuna gore hile tespit yontemleri arasinda en yiiksek paya sahip olan tespit yontemi
hileden bir sekilde haberdar olan kisiler tarafindan yapilan ihbarlardir (%40). Thbarlari, i¢c denetim (%15) ve
sirket yonetimi tarafindan yapilan teftisler (%13) sirasinda ortaya ¢ikarilan hileler takip etmektedir (ACFE,
2018, s. 17). Hilelerin ortaya c¢ikma oranlar1 incelendiginde ihbarlarin yiiksek olmasi denetim
mekanizmalarinin etkin calismadig1 kanaatine varilabilir. Hileler genellikle genel miidiir ya da es deger
kisiler tarafindan yapilirken meslek mensuplari tarafindan takip edilemez ancak sahtekarlik islemlerinde bu
kisilerin gesitli asamalarinda katkisi olabileceginden siiphe yoktur (Lokanan, 2018, s. 61).

3. Yontem

Calisma, tretim yapan isletmelerdeki hata ve hilelerin tespit edilmesini amaglamaktadir. Uretim
isletmelerinde muhasebe uygulamalarina bagh olarak ortaya ¢ikan hata ve hileli islemlerin dogurdugu
etkiler ve bu olgularin nasil tespit edilecegine iligkin siiregleri incelemek {izere meslek mensuplarina (Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir) yonelik arastirma yapilmistir. Anket sorular1 Ataman & Aydin (2017) ve Giimiis
& Gogebakan (2016)mn yapmis olduklart ¢alismada kullandiklari anket sorulari revize edilerek
olusturulmustur.

Calismanin 6rneklemini, tiretim isletmelerinde muhasebe islemlerini yiiriiten muhasebe meslek mensuplar1
olusturmaktadir. Anket uygulamasimin yapilacagi yer, zaman ve maliyet bakimindan dikkate alinarak
Gaziantep olarak sinirlandirilmistir.

Orneklem biiyiikliigiinii belirlemek igin su formiiller kullanilabilmektedir (Ozdamar, 2003, s.116-118):
N: Evren birim sayisi, n: Orneklem biiyiikliigii

P: Evrendeki X'in gozlenme orani, Q (1-P): X'in gézlenmeme oramn

Zy : o= 0.05, 0.01, 0.001 icin 1.96, 2.58 ve 3.28 degerleri

d= Orneklem hatast

o= Evren standart sapmasi

to,sd= sd serbestlik dereceli t dagilimi kritik degerleridir (sd=n-1).

to,sd kritik degerleri sd=n-1 — 5000 oldugunda Z degerlerine esit alinabilir.

1. Evren varyansi bilinmesi ve sadece 1.tiir hatanin dikkate alinmasi durumunda 6rneklem biiytikliigii;

>
M., o o
(M-1). d 2

2. Evren standart sapmasi (o) bilinmiyorsa Z, yerine t dagilimimn kritik degerleri olan to,sd degerleri
dikkate alindiginda 6rneklem biiytikliigii;
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2
= N.s.tg,ad
fN-‘I].d2

Eger evren varyansi bilinmiyorsa G yerine s, Z, ve Zp degerleri yerine to/sd degerleri kullanilir.

3. Arastirmada incelenecek degisken nitel degisken oldugunda normal yaklasimla yukarida kullanilan
formiiller asagidaki gibi yazilmaktadir.

2
NP Q 74 N.P. Q1 sd
n= n=
fN—H.dE fl“»l-’l‘,l.d2
4. Evren birim sayis1 10000'in iizerinde oldugu durumlarda ise yukaridaki formiiller su sekilde

uygulanmaktadir.

2
2 _>

_ .75 ey
42 42

Yukaridaki formiillerden anlasilacag: tizere 6rneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda baz: farkliliklar ve
istatistiki bilgiler gerekmektedir. Bu nedenle arastirmacilara bir kolaylik saglamasi i¢in o= 0.05 icin + 0.03, +
0.05 ve + 0.10 Ornekleme hatalar1 icin farkli evren biiyiikliiklerinden c¢ekilmesi gereken Orneklem
biiyiikliikleri hesaplanarak Tablo 1’de verilmistir. Uretim isletmelerinin muhasebe islemlerini diizenleyen
muhasebe meslek mensubu sayis1 yaklasik 1000 kisiyi bulmaktadir. Calismada uygulanan anket sayisi ise %
10"u bulmaktadir. Bu oran 6rneklemin evreni temsili agisindan o= 0,10 diizeyinde yeterli goriilebilmektedir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50).

Tablo 2. o= 0.10 i¢in Orneklem Biiyiikliikleri

+0.10 ornekleme hatasi (d)

Evren Blyukliagi p=0.5 p=0.8 p=0.3
g=0.5 g=0.2 q=0.7

100 49 38 45

500 81 55 70

750 85 57 73

1000 88 58 75

2500 93 60 78

5000 94 61 79

10000 95 61 80

Ulke ekonomilerinde 6nemli bir konuma sahip olan iiretim isletmeleri muhasebenin esnekliklerinden
faydalanarak hareket etmeleri gercek durumlarin gizlenmesine, hatali islemlerin ve kanuna karsi hileli
islemlerin artmasi hususlar1 kavramsal arastirmalarda gozlenmistir. Calismada hata ve hileli islemlerin
stirekli gelisen faktorlerinde etkisi altinda degisimi ve siirekliligi arastirilarak tespitine yonelik yeni bakis
acilar1 ekleyerek bu konuya ilgi duyulmasi ve gelecek aragtirmalara 6rnek tegkil etmesi amaglanmaktadar.

Arastirma Gaziantep ilinde {iretim isletmesi muhasebe islemlerini yiiriiten meslek mensuplar1 (Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir) ile yiiz yiize goriiserek anket yoluyla tesadiifi olmayan veri toplama yontemi
kullanmilmistir. Calismanin sinirliligi Gaziantep ilindeki meslek mensuplarina yapilmis olmasidir. SPSS v.24
istatistik programi kullanilarak veriler analiz edilmistir. Sonuglarin degerlendirilme yontemi olarak frekans
ylizdeleri dikkate alinarak yorumlanmustir.

4. Bulgular

Tablo 3."de goriildiigii iizere, ankete 103 kisi katihm gostermis olup, kadin meslek mensubunun sayisinin
diisiik olmast TURMOB Uye istatistiklerine benzer olarak aragtirmamizda da rastlanmakta olup, %25,2’sini
Kadin ve %74,8ini Erkek Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler olusturmaktadir. Arastirmamizi katilan
meslek mensuplarinin yas dagilimi ise %23,3'ti “26-30”, %34’11 “31-35”, %16,5'si “36-40”, %19,4'1 “41-45" ve
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%6,8'1 “46 ve yas ustii"ndedir. Katiimcilarin ¢ogunlugu 35 kisi ile “31-35” yas araliginda oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3. Orneklem Grubuna Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Frekans Yiizde %

Cinsiyet Erkek 77 74,8

Kadin 26 25,2

26-30 24 23,3

31-35 35 34,0

Yas 36-40 17 16,5

41-45 20 19,4

46 ve usti 7 6,8

0-5 20 19,4

6-10 24 23,3

Mesleki Deneyim 11-15 25 24,3

16-20 20 19,4

21 ve uistit 14 13,6

0-5 61 59,2

6-10 25 24,3

Denetim Alaninda Calisma Siiresi 11-15 8 7,8

16-20 7 6,8

21 ve ustii 2 1,9

) ) ) Bagimh 44 42,7
Mesleki Faaliyette Bulunma Sekli y

Bagimsiz 59 57,3

0-10 Adet 39 37,9

11-50 Adet 32 31,1

Hata/Hile ile Karsilasma Miktar 51-100 Adet 14 13,6

101-200 Adet 5 49

201 ve uistit 13 12,6

Katilimcilarin mesleki deneyim siirelerine bakildiginda, %19,411 0-5 yil arasi, %23,3'i 6-10 y1l arasi, %24,3'i
11-15 yil arasi, %19,4'i 16-20 yil aras1 ve %13,6's1 21 ve iistii yil olarak gozlenmektedir. Mesleki dagilimlar
incelendiginde ankete katilanlar1 genellikle kisith zaman araliginda benzer yiizdelerde dagilim
gostermektedir. Ankete katilan meslek mensuplarinin denetim alaninda ¢alisma siirelerine bakildiginda, 61
kisi 0-5 y1l araliginda, 25 kisi 6-10 y1l araliginda 8 kisi 11-15 yil araliginda, 7 kisi 16-20 yil araliginda ve 2 kisi
21 ve iistii y1l deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Denetim alaninda galisma siireleri ankete katilan
meslek mensuplar1 agisindan incelendiginde 0-5 yil deneyime sahip meslek mensubu orani %59,2 olarak
gerceklesmistir.

Meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerin icra etme sekilleri Bagimli ve Bagimsiz olarak icra etmekte olup
bu konu ankete katilim gosterenler agisindan, %42,7 Bagimli, %57,3 Bagimsiz oldugu goriilmektedir.

Arastirmamizin konusu olan {iretim isletmelerinde hata ve hile konusunda meslek mensuplarina (SMMM)
sorulan, Hata/Hile ile karsilasma miktarinda ise, 39 kisi 0-10 arasi, 32 kisi 11-50 arasi, 14 kisi 51-100 arasi, 5
kisi 101-200 aras: ve 13 kisi 201 ve {iistii olarak gozlenmektedir.

Anketimizin ikinci boliimiinde muhasebe uygulamalarina baglh olarak ortaya ¢ikan hata ve hileler baslikl
birden ¢ok secenek isaretlenebilen sorulara verilen cevaplar, meslek mensuplarinin faaliyette bulunma
sekillerine ve cinsiyet tiirtine gore dagilim frekanslarmin yiizdesi ile analiz edilmistir. Karsilastirmali
analizler yapilirken genellikle yiiksek yiizdelik farklar incelenmistir.

“Muhasebe islemlerinde hata yapilma nedenleri nelerdir.” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevap yiizdelik
olarak biiyiikten kiiglige Tablo 4’te yer almakta olup, %64,1'i ”ig. yogunlugu”, %48,5’1i “Dikkatsizlik”,
%43,7’si “Ozen gostermemek”, %39,8'i “Bilgisizlik” ve %35”i “Tecriibesizlik” olarak siralanmaktadir.
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Bagimli ve Bagimsiz meslek mensuplar1 agisindan verilen cevaplar Erkekler yoniinden incelendiginde
birbirine yakin frekans yiizdelerine sahip olurken ancak Kadinlar yoniinden farklilik bir secenekte yiiksek
olup, “Bilgisizlik” secenegi Bagimsiz Kadin Meslek mensuplarinda %6,8 olurken Bagimli Kadin Meslek
mensuplarinda %1,9 olarak hata yapilma nedeni olarak isaretlenmistir.

Tablo 4. Hata Yapilma Gerekgeleri Frekans Yiizdeleri

Muhasebe

islemlerinde Hata Bagimsiz | Kadin | Erkek Bagimli | Kadin | Erkek Toplam Yiizde

Yapilma Nedenleri
Is yogunlugu 34,0% | 78% | 262% 30,1% | 58% | 24,3% 64,1%
Dikkatsizlik 22,3% | 2,9% | 19,4% 26,2% | 2,9% | 23,3% 48,5%
Ozen gostermemek 24,3% | 39% | 20,4% 194% | 19% | 17,5% 43,7%
Bilgisizlik 21,4% 6,8% | 14,6% 18,4% 1,9% | 16,5% 39,8%
Tecriibesizlik 17,5% 3,9% 13,6% 17,5% 1,9% 15,5% 35,0%

“Mubhasebe islemlerinde hilenin yapilmasinin gerekgeleri sizce ne olabilir” sorusuna katilimcilarin
verdikleri cevaplarin frekans yiizleri biiyiikten kiiciige sirali olarak Tablo 5'te yer almakta olup. “Isletmedeki
kontrol ve denetimlerin yetersiz veya hi¢ olmamasi sonucu firsatlar” segenegi %57,3 frekans yiizdesine sahip
olarak ilk sirada yer almaktadir. “Isletmede gerceklesen hileli eylemlere karsi yaptirimlarin olmamast”
secenegi %41,7 ile ikinci ve “Mali baskilar” secenegi ise en ¢ok isaretlenen hile gerekgesi olarak %38,8 ile
tiglincii sirada yer almaktadir. Bagimsiz Kadin meslek mensuplari tarafindan birinci secenek Bagimli Kadin
meslek mensuplarma gore %3,9 daha fazla isaretlenmistir. Bagimsiz Erkek meslek mensuplari tarafindan
birinci segenek %4,9 ve altinci secenek %6,8 Bagimli Erkek meslek mensuplarina gore daha fazla frekans
ylizdesine sahip olurken Bagimli Erkek meslek mensuplar tarafindan dordiincii segenek %7,8 ve besinci
secenek %b5,8 Bagimsiz Erkek meslek mensuplarina gore daha fazla frekans yiizdesine sahiptir. Bu netice
ankete katilim gosteren meslek mensubu faaliyette bulunma sekli agisindan zit bir sonug elde edilmektedir.

Tablo 5. Hilenin Yapilma Gerekgeleri Frekans Yiizdeleri

Mubhasebe islemlerinde Hilenin

< 51ml ..
Yapilmasinin Gerekeleri Bagimsiz | Kadin | Erkek Bagimli | Kadin | Erkek Yiizde

1) isletmedeki kontrol ve
denetimlerin yetersiz veya hig 33,0% 7,8% | 25,2% 243% | 3,9% | 20,4% 57,3%
olmamasi sonucu firsatlar

2) isletmede gerceklesen hileli

eylemlere kars1 yaptirimlarin 22,3% 6,8% | 15,5% 19,4% | 49% | 14,6% 41,7%
olmamasi

3) Mali baskilar 22,3% 49% | 17,5% 16,5% | 1,9% | 14,6% 38,8%
4) Is ile ilgili baskilar 13,6% | 3,9% | 9,7% 204% | 2,9% | 17,5% 34,0%
5) Hilelerin hakl1 gosterilmesi 13,6% 2,9% | 10,7% 194% | 29% | 16,5% 33,0%
6) Kisinin kisilik yapis1 veya kisilik

bozukluklarindan kaynaklanan 19,4% 58% | 13,6% 10,7% | 3,9% | 6,8% 30,1%
nedenler

7) Hile eylemini
gerceklestirebilecek gerekli 10,7% 4,9% 5,8% 9,7% 1,9% | 7,8% 20,4%
yetenege ve bilgiye sahip olunmasi

8) Sosyal ¢evre 5,8% 1,9% 3,9% 5,8% 3,9% 1,9% 11,7%

9) Kotii aligkanliklar 4,9% 1,9% 2,9% 6,8% 39% | 2,9% 11,7%
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“Meslek hayatiniz boyunca karsilastiginiz calisan kisilerden kaynakli hile cesitleri nelerdir” sorusuna
katilimailarin verdikleri cevaplarin frekans yiizleri biiyiikten kiiciige sirali olarak Tablo 6'da yer almaktadir.
Ik ii¢ secenek incelendiginde, “Fatura hileleri” %68,9 ile birinci, “Gider hileleri” %48,50 ile ikinci, “Elden
veya kasadan nakit para hirsizlig1” %44,7 ile tiglincii siradadir. Bagimsiz Kadin meslek mensuplari, birinci
secenegi %5,8 ve dordiincii segenegi %4,9 Bagimli Kadin meslek mensuplarmma gore daha ¢ok
karsilasmislardir. Bagimli Erkek meslek mensuplar: {igiincli segenegi %8,7 ve dordiincii segenegi %6,8
Bagimsiz Erkek meslek mensuplarina gore daha fazla karsilasilan ¢alisan kisilerden kaynakl: hile tiirleridir.
Bagimli Erkek meslek mensuplarinin bu seceneklerde yiiksek oranda karsilasmas: mesailerini siirekli olarak
ayni isyerinde gegirmelerinden kaynaklanabilir.

Tablo 6. Calisan Kigilerden Kaynakli Hile Cesitleri Frekans Yiizdeleri

Calisan Kisilerden y N Genel
Kaynakh Hile Cesitleri Bagimsiz | Kadin | Erkek Bagimli | Kadin | Erkek Toplam

1) Fatura hileleri 38,8% | 10,7% | 28,2% 301% | 49% | 252% 68,9%
2) Gider hileleri 262% | 58% | 20,4% 223% | 49% | 17,5% 48,5%
i)agf;;‘;egl ar‘sll(;i f;an 184% | 29% | 155% || 262% | 19% | 24,3% 44,7%
4) Bordro hileleri 14,6% 6,8% 7,8% 16,5% 1,9% 14,6% 31,1%
5) Cek Hileleri 14,6% | 58% | 87% 11,7% | 49% | 6,8% 26,2%
6) Nakdi olmayan
Ziﬁﬁﬁ::;;ovf;ae 13,6% | 29% | 10,7% 87% | 1,0% | 7,8% 22,3%
calinmasi

“Firsat, Baski ve Hakl1 gosterim ilkeleri baglaminda belirlenen hile tiirlerinden, karsilastiginiz islemleri
belirtebilir misiniz” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplarin frekans yiizleri biiyiikten kiiciige siral
olarak Tablo 7’de yer almakta olup. Ilk ii¢ secenek incelendiginde “Borglarin-giderlerin diisiik gosterilmesi”
%52,4 ile birinci, “Gelirlerin veya giderlerin farkli donemlere kaydi ile dénem karmin yiiksek gosterimi”
ikinci, “Varliklarin-gelirlerin oldugundan diisiik gosterilmesi” % 36,9 ile {iclincii siradadir. Bagimsiz Kadin
meslek mensuplari ikinci, dordiincii ve besinci secenegi %3,9 Bagimli Kadin meslek mensuplarina gore daha
yliksek frekansta karsilasmaktadirlar. Bagimsiz Erkek Meslek mensuplar: birinci segenegi Bagimli Erkek
Meslek mensubuna gore %8,7 daha fazla karsilasmaktadir. Ancak Bagimli Erkek Meslek mensuplarina gore
ikinci secenegi %4,9 daha az kargilagmaktadirlar. Ankete katilan Bagimli ve Bagimsiz meslek mensuplari
iligkisi incelendiginde Bagimli Meslek Mensubuna gore iistiinliik olmas1 normal gozlenebilirken diigiik bir
netice elde edilmesi Bagimli Meslek Mensubu ile Bagimsiz Meslek Mensubu arasinda farkl: hileli islemler ile
karsilasabilecegi anlamina gelebilir.
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Tablo 7. Hile Ucgeni Faktorlerine Bagli Karsilasilan Hile Tiirleri Frekans Yiizdeleri

Genel

Satir Etiketleri Bagimsiz | Kadin | Erkek Bagimli | Kadin | Erkek
Toplam

1) Bor¢larin-giderlerin

ot ) 32,0% 87% | 23,3% 20,4% 58% | 14,6% 52,4%
diisiik gosterilmesi

2) Gelirlerin veya
giderlerin farkh donemlere | | ) 3 | 500 | 550, || 233% | 19% | 21,4% 45,6%
kaydi ile donem karmin

yliksek gosterimi

3) Varliklarin-gelirlerin
oldugundan diisiik 18,4% 29% | 15,5% 18,4% 29% | 15,5% 36,9%
gosterilmesi

4) ic ve dis belgelerde
yapilan uygunsuzluklar ve
finansal tablo 19,4% 5,8% 13,6% 16,5% 1,9% 14,6% 35,9%
aciklamalarinin ihmal
edilmesi

5) Hayali gelir
kaydedilmesi

6) Varliklarin
degerlemesinde yapilan
uygunsuzluklar ile 14,6% 4,9% 9,7% 10,7% 1,9% 8,7% 25,2%
varliklarin oldugundan

15,5% 49% | 10,7% 10,7% 1,0% 9,7% 26,2%

yiiksek gosterilmesi
7) Riigvet, illegal
hediyeler-bahsis

8) Harag-ekonomik gasp 5,8% 1,9% 3,9% 2,9% 1,0% 1,9% 8,7%

12,6% 3,9% 8,7% 7,8% 1,9% 5,8% 20,4%

Anketimizin {i¢lincli kisminda muhasebe hata ve hilelerin tespiti ve 6nlenmesine iliskin siiregler ile ilgili
olarak katilimcilardan 6nem derecesini (1 En diisiik, 10 En yiiksek) belirtilmesi istenen bir adet soru
yoneltilmistir. Verilen cevaplarin frekans yiizdelerine gore 6nem derecesi Tablo 8'de yer almakta olup, 7 ve
tizeri olanlarin toplami incelendiginde, ilk dortte %68 ile “Siirekli Denetim” birinci sirada, %65,1 ile “ig
Kontrol” ikinci sirada, %64,2 ile “Dogrulamalar” iiglincii ve %63,2 ile “Bagimsiz Denetim” dordiincii olarak
yer almaktadir. Onem derecesi en diisiik olan yontem ise %17,5 ile “Tesadiifen” segenegi, sondan ikinci ise
%34,9 ile “Thbar Hatt1” olmustur. Isletmelerde hatali/hileli islemlerin tespitinde sirasiyla siirekli denetim, ig
kontrol, dogrulamalar ve bagimsiz denetimin gibi faktorlerin etkinligine ihtiya¢ olugu 6n plana ¢ikmaktadir.
Thbar hatti segeneginin diisiik 6neme sahip olmasi kiiltiir farkliigindan kaynaklanabilmektedir. Ciinkii
ACFE 2018 raporunda ihbar hatt: yiiksek bir 6neme sahiptir.

Tablo 8. Hatali/Hileli Islemlerin Ortaya Cikarilmasi Onem Derecesi Yiizde (1 En Diisiik — 10 En Yiiksek)

Hata/Hile Tespit 1 2 3 4 5 6 7 8 9 7 ve lizeri
Yontemeri. ) | ) | ) | o) | 0 | 0 | @) | @ | @ |10 t°f",}3m Toplam
Siirekli Denetim 68 39|49 |19 |68 | 78|29 |146| 97 | 408 68 100,0
f¢ Kontrol 78 | 49 | 5829785839107 |11,7| 388 65,1 100,0
Dogrulamalar 29 1 49 10,7 49 | 68 | 58 | 68 | 14,6 | 11,7 | 31,1 64,2 100,0
Bagimsiz Denetim 58 1687839 |78 |49 |78 | 68 |10,7| 379 63,2 100,0
[zleme/Gozetim 58 | 49 (10,7 78 10,7 | 78 | 9,7 | 13,6 | 7,8 | 214 52,5 100,0
Kamu Denetimi 97 | 87|58 |39 |146|126| 58 | 78 | 68 | 243 37,7 100,0
ihbar Hatt 194|126 97 |11,7] 68 | 49 | 97 | 58 | 68 | 126 34,9 100,0
Tesadiifen 301|165 87 | 58 |10,7[107| 68 | 1,0 | 29 | 68 17,5 100,0
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Anketimizin dordiincii kisminda tiretim isletmelerinde olast muhasebe hata ve hileleri ve besleyen unsurlara
iliskin stiregler ile ilgili olarak katilimcilardan énem derecesini (1 En diisiik, 5 En yiiksek) belirtilmesi istenen
iki adet soru ve likert 6lgegine gore hazirlanan alt1 soru yoneltilmistir.

Tablo 9. Uretim Isletmelerinde Hatali/Hileli islemlere Neden Olan Uygulamalar Yiizde (1 En Diisiik — 5 En

Yiiksek)
Hileli Islemlere Neden Olabilecek 1(%) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) Toplam
Uygulamalar
Mevcut denetimin sisteminin yetersizligi 8,7 10,7 11,7 17,5 51,5 100,0
Vergi affi kanunlar: 12,6 5,8 20,4 20,4 40,8 100,0
Toplumsal kanuna kars1 hata/hile algisi 4,9 6,8 39,8 18,4 30,1 100,0
Yaratict muhasebe uygulamalar: 9,7 9,7 34,0 22,3 243 100,0
Vergisel tesviklerin varlig 9,7 16,5 37,9 21,4 14,6 100,0

“Asagidaki uygulamalardan hatali/hileli islemlere neden olan uygulamalarin énem derecesini belirtebilir
misiniz” sorusuna verilen cevaplarin frekans yiizdelerine gore Tablo 9'da yer almakta olup, 6nem derecesi 4
ve lizeri olanlarin toplami incelendiginde ilk ticte sirasiyla %69 ile “Mevcut denetimin sisteminin
yetersizligi”, %61,2 ile “Vergi affi kanunlar1”, %48,5 ile “Toplumsal kanuna karsi hata/hile algis1” yer
almaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilara gore mevcut denetim sisteminin yetersizligi ve vergi affi
kanunlari tiretim isletmelerinde hatali/hileli islemlere neden olabilecek uygulamalar oldugu goriilmiistiir.

“Isletmelerin asagida yer alan hangi tiir hatali/hileli islemleri ara¢ alarak kullanma derecesini belirtebilir
misiniz” sorusuna verilen cevaplarin frekans yiizdelerine gére dnem derecesi Tablo 10’da belirtilmis olup, 4
ve iizeri olanlarin toplami incelendiginde ilk iigte sirasiyla %67 “Uretim maliyetleri”’, %63,1 “Stok
Sayimlar1”, %59,2 “Stok satin alma maliyetleri” yer almaktadir. “Randiman analizi” secenegi ise 2 ve alt1
onem derecesinde siralamaya gore %38,8 ile en diisitk Oneme sahip oldugu belirtilmektedir. Ancak
isletmelerin {iretim maliyetleri, stok sayimlari ve stok satin alma maliyetlerindeki gerceklesebilecek
hatali/hileli islemlere sebep olurken, randiman analizi uygulamasini ise kontrol araci olarak goriildiigii igin
en diisiik 6neme sahip oldugu goriilmiistiir.

Tablo 10. Uretim Isletmelerinde Hatali/Hileli islemlere Sebep Olan Aragclar Yiizde (1 En Diisiik — 5 En

Yiiksek)

Ur‘?;:ﬁﬁ*giﬁ;“gfﬁﬁ: Lo 200 3 40 5C)  Toplam
Uretim maliyetleri 8,7 6,8 17,5 19,4 47,6 100,0
Stok sayimlari 7,8 14,6 14,6 26,2 36,9 100,0
Stok satin alma maliyetleri 7,8 6,8 26,2 25,2 34,0 100,0
Duran varliklarin amag dig1 kullanimi 49 16,5 34,0 25,2 19,4 100,0
Degerleme islemleri 14,6 15,5 28,2 22,3 19,4 100,0
Randiman analizi 13,6 25,2 28,2 25,2 7,8 100,0

v,

“Uretim isletmelerinde hatal1 islemlerin zamaninda tespit edilememesi isletmenin”; “siirekliligini etkiler”,
“karliligimi etkiler”, “denetimin etkinligini ektiler” sorular1 arastirmaya katilanlara yoneltilmis olup
diistincelerini belirtilmesi istenmisgtir. Tablo 11’de verilen cevap frekans degerlerinin yiizdesi yer almaktadur.
Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum segenekleri toplam olarak sirasiyla; %78,7 ile “Karliligini Etkiler”,
%75,8 “Stirekliligini Etkiler”, %71,9 “Denetimin Etkinligini Etkiler” olarak goriilmektedir. Bu sonuglar
neticesinde {iretim igletmelerinde hatali islemlerin geg tespit edilmesi isletmenin karliligin, siirekliligini ve
denetimin etkinligini olumsuz ya da olumlu yonde etkileyebilecegi sonucuna ulasilabilmektedir.
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Tablo 11. Uretim Isletmelerinde Hatali Islemlerin Zamaninda Tespit Edilememesi Yiizdelik

Uretim isletmelerinde hatali islemlerin zamaninda tespit edilememesi isletmenin,
. . Denetimin
Siirekliligini Etkiler (%) AT EKtler b iing Bekiler
(%)
(%)
Kesinlikle katilmiyorum 1,9 1,9 7,8
Katilmiyorum 97 8,7 12,6
Kararsizim 12,6 10,7 7,8
Katiliyorum 447 447 37,9
Kesinlikle katiliyorum 31,1 34,0 34,0
Toplam 100,0 100,0 100,0

“Uretim isletmelerinde hileli islemlerin gec tespit edilebilmesi isletmenin”; “siirekliligini etkiler”,
“karliligimi etkiler”, “denetimin etkinligini ektiler” sorular1 arastirmaya katilanlara yoneltilmis olup
diisiincelerini belirtilmesi istenmistir. Tablo 12’de verilen cevap frekans degerlerinin yiizdesi yer almaktadir.
Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum segenekleri toplam olarak sirasiyla; %71,9 ile “Karliligini Etkiler”,
%70,8 “Denetimin Etkinligini Etkiler” %68,0 “Stirekliligini Etkiler” olarak goriilmektedir. Hileli iglemin
hatali islemden ayiran Ozelligi kasit faktorii bulunmasidir. Buna gore hileli islemlerin ortaya ¢ikarilmasi
zaman alan siire¢ haline gelirken iiretim isletmelerinde de hileli islemlerin varlig: isletmenin siirekliligini,

karililigini ve denetimin etkinligini olumlu ya da olumsuz olarak etki eden faktor haline gelmistir.

Tablo 12. Uretim Isletmelerinde Hileli Islemlerin Geg Tespit Edilebilmesi Yiizdelik

Uretim i§1etmelerinde Hileli i§1emlerin Gec Tespit Edilebilmesi i§letmenin,
. qes et s Karliligini -De.r}?ti'm in .
Siirekliligini Etkiler (%) Ektiler (%) Etkinligini Etkiler
(%)
Kesinlikle katilmiyorum 7,8 6,8 8,7
Katilmiyorum 14,6 8,7 8,7
Kararsizim 9,7 12,6 11,7
Katiliyorum 34,0 44,7 48,5
Kesinlikle katiliyorum 34,0 27,2 22,3
Toplam 100,0 100,0 100,0

5. Sonug

Uretim isletmelerinde maliyetlerin dogru hesaplanmasi, satis fiyatlarinin ve vergi matrahlarinin dogrulugu
agisindan 6nem tasimaktadir. Ulkemizdeki vergi ve muhasebe uygulamalarmin karmasik siireglere sahip
olmasi, isletmelerde muhasebe hatasi/hilesi ile karsilasma oranini arttirmasi ve bu olaylarin tespitinin
gliclesmesi neticesinde, finansal veri kullamicillarina yanlis beyanlarin sunumuna neden olmaktadir.
Arastirmamiz Gaziantep ilindeki {iretim islemelerinde hatali/hileli islemlerin nedenleri, araglar1 ve sonuglari
hakkinda bu isletmelerin muhasebe islemlerini icra eden Muhasebe Meslek Mensuplarina yonelik
yapilmistir. Arastirmaya Serbest Muhasebeci Mali Miisavir unvanina sahip 103 kisi katilmigtir.

Muhasebe uygulamalarina bagli olarak ortaya ¢ikan hatalar ve hileler farkli sebeplere dayanmaktadir.
Aragtirmamizda hata yapilma sebepleri is yogunlugu, dikkatsizlik, 6zen gostermemek, bilgisizlik ve
tecriibesizlik olarak siralanmaktadir. Hata yapilmasinin oOnlenmesi agisindan mevcut is yiikil
potansiyellerine gore planlamalara sahip olunmasi, meslegin gerektigi 6zeni ve bilgiye sahip olmak igin
meslek mensuplarinin ¢aba gostermesi gerekmektedir. Hile eyleminin yapilmasinda gerekgeleri
incelendiginde hile tiggenine benzer yapida 6ncelik siralamasina gore bir sonug elde edilmistir. Isletmelerde
gerceklesen hileli islemlerde firsatlar zincirinin varligi, tesvik ve baski faktorlerinin etkisi ile yapilan
eylemler ve hakli gosterim olaylar1 denetimsiz otoritenin kanitlaridir. Meslek mensubunun faaliyette
bulunma sekli agisindan hileli islemin gerekgeleri degerlendirildiginde bagimli meslek mensuplarinin mali
baskilar, is ile ilgili baskilar ve hilelerin hakli gosterimi bagimsiz meslek mensuplarina gore daha fazla
kargilagtiklart durumlardir.
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Calisan kisiler yoniinden hileli islemler incelendiginde fatura ve gider hileleri 6n plana ¢ikmaktadir. Isletme
yoneticileri tarafindan yapilan hileli islemler gz Oniine alindiginda ise borglarin-giderlerin diisiik
gosterilmesi ve gelirlerin veya giderlerin farkli donemlerde kayd: donem karimin ytiiksek gosterimi ilk iki
sirada yer almaktadir. Dolayisiyla yonetimin yapacag: hile tiirleri ¢alisanlarinda hileli islem yapmalarini
tetikliyor olabilir.

Muhasebe hatali/hileli islemlerinin tespiti ve ortaya ¢ikarilmasina iliskin anket sonuglar: incelendiginde
denetim ve kontrol sistemlerinin 6nemi bir kez daha 6n plana ¢ikarken, iiretim isletmeleri 6zelinde sorulan
hatali/hileli islemlere neden olan uygulamalarin bagsinda mevcut denetim sisteminin yetersizligi ve kanuna
kars1 hata/hile olgusunun kaniksanmasindan ileri geldigi tespit edilmisgtir.

Isletme olgek ve sayllarinda artan ekonomik faaliyetlere bagli olarak ortaya ¢ikan islem cesitliligi ve
farkliligi, vergi idaresinin bu islemleri gozlemleyerek digsal kontrol mekanizmalarinin gelisimine katki
sunmakla beraber isletmeler arasindaki ticari iliskilerin dogrulugunun tespiti, karsilikli denetimi, ticari ve
mali piyasalara yonelik dogru, giivenilir ve hile/hata oraru diisiik bir veri ile sunulmasim da kolaylagtirdig:
goriilebilmektedir. Son dénemlerde artan bir ivme ile yiiriirliige konulan e-fatura, e-arsiv fatura, e-defter, e-
beyanname, defter beyan sistemi gibi dijital ve birbirine ilisik sistemlerin, muhasebe hata ve hilelerini
asgariye indirme hedefleri kadar, gelistirilen sistemler sayesinde dogruluk testleri ile de isletmelerin dogru
veriyi kullanma ve muhasebelestirme davranislarin1 de pozitif yonde etkileme giiciine sahip olduklar:
agiktir.

Uretim isletmelerinde hatali/hileli islemlere neden olan araclar incelendiginde iiretim maliyetleri, stok
sayimlari ve stok satin alma maliyetleri olaylarinin %63 dolaylarinda yiiksek frekans yiizdesine sahip olmasi
denetim sisteminin ne kadar aciz oldugunun gostergesi olabilir. Hatali islemlerin zamaninda tespit
edilememesi ve hileli islemlerin ge¢ tespit edilebilmesi {iretim isletmelerinde siirekliligi, karliligi ve
denetimin etkinligine anket sonuglarina gore %75 dolaylarinda etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Mubhasebe uygulamalarina bagli olarak ortaya ¢ikan hatalar/hileler mevcut denetim sisteminin yetersiz
olmasi, isletmelerde gerekli i¢c denetim alt yapisinin kurulmamis olmamasi, her gecen giin vergi/ muhasebe
kanunlarindaki degisiklikler etrafinda isletme sahiplerinin daha az vergi 6deme istegi icerisinde olmasi
muhasebe olaylarinin kontrol sistemlerinin dijital ortama aktarilmas: zorunluluk halini almistir. Hazine ve
Maliye Bakanliginin mevcut dijital uygulamalarindan yola ¢iktigimizda denetim sistemindeki en Snemli
eksiklik isletmelerde durum tespiti yapabilecek dijital envanter havuzuna sahip olmamasi ve {iretim
isletmeleri i¢in Ozellikle envanterin yaninda dijital imalat verilerine yonelik acilen gereken tedbirlerin
alinmasi gerekmektedir.

Isletmelerin 6zellikle fiziki sayim kontrolleri yapmalar1 gerekliligi hata/hile tespiti ve 6nlenmesi agisindan
Oonem arz etmektedir. Bundan sonraki muhasebe uygulamalarinda stok/imalat verilerinin hem miktar hem
de tutar olarak elektronik olarak kayit altina alinmasi ve beyari muhasebe hata/hile uygulamalarimnin
onlenmesine katki yapacag1 ve sonraki bilimsel ¢alismalarin bu dogrultuda uygulamalar iizerine yapilarak
gelistirilebilecegi diisiiniilmektedir.
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